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1. Vispārīga informācija

1.1. Iepirkuma identifikācijas numurs 

Nr. VRAA/ 2012/22/ERAF/AK
1.2. Pasūtītājs

	Pasūtītāja nosaukums
	Valsts reģionālās attīstības aģentūra (turpmāk - Aģentūra)

	Adrese
	Elizabetes iela 19, Rīga, LV-1010

	Reģ. Nr.
	90001733697

	Banka
	Valsts kase, TRELLV22

	Konts 
	LV50TREL2580627056000

	Kontaktpersona
	Dagnija Raugule

	Tālrunis
	67079070

	Fakss
	67079001

	e-pasta adrese
	iepirkumi_it@vraa.gov.lv

	Iesniegšanas laiks
	Darbdienās 9:00-16:00


1.3. Iepirkuma priekšmets

1.3.1 Atklāta konkursa „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana” (turpmāk tekstā – konkurss)iepirkuma priekšmets ir e-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” (turpmāk tekstā – e-pakalpojuma) izstrāde un ieviešana,atbilstoši Konkursa nolikuma (turpmāk tekstā – Nolikums) tehniskajai specifikācijai (Nolikuma 1.pielikums).
1.4. Vispārīgās vienošanās izpildes termiņš

1.4.1 Vispārīgās vienošanās (turpmāk tekstā – Vienošanās)izpilde jāveic 48 (četrdesmit astoņu) mēnešu laikāno vienošanās noslēgšanas. 

1.4.2 E-pakalpojuma izstrāde un ieviešana, ieskaitot izmēģinājuma ekspluatāciju, jāveic 9 (deviņu) mēnešu laikā, skaitot no vispārīgās Vienošanās noslēgšanas dienas.
1.4.3 Izstrādātajam e-pakalpojumam jānodrošina 24 mēnešu garantijas uzturēšana, skaitot no brīža, kad e-pakalpojums notestēts un ieviests ekspluatācijā (no pieņemšanas – nodošanas akta parakstīšanas dienas). Piegādātajai aparatūrai un trešo pušu programmatūrai jānodrošina 5 (piecu) gadu garantija.
1.4.4 E-pakalpojuma pēcgarantijas uzturēšana, ja Pasūtītājs šādu pakalpojumu būs pasūtījis, jānodrošina, sākot ar garantijas uzturēšanas termiņa beigām un līdz  vienošanās termiņa beigām.
1.5. Piedāvājumu iesniegšanas un atvēršanas vieta, datums, laiks un kārtība
1.5.1 Pretendentiem piedāvājumi jāiesniedz līdz 2012.gada 10.aprīlim plkst. 13:00, Pasūtītāja Administratīvajā departamentā (1.stāvā), Elizabetes ielā 19, Rīgā, iesniedzot personīgi vai atsūtot pa pastu. Pasta sūtījumam jābūt piegādātam Pasūtītāja adresē līdz šajā punktā minētajam termiņam. Pēc minētā termiņa iesniegtie piedāvājumi netiks pieņemti un izskatīti un tiks atdoti Pretendentam atpakaļ neatvērti. Pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa iestāšanās Pretendents nevar savu piedāvājumu labot vai grozīt.

1.5.2 Piedāvājumi tiks atvērti piedāvājumu atvēršanas sanāksmē, tūlīt pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, 2012.gada 10.aprīlim plkst. 13:00.

1.6. Piedāvājuma derīguma termiņš

Pretendenta iesniegtais piedāvājums ir derīgs līdz vienošanās noslēgšanai vai 3 (trīs) mēnešus no Nolikuma 1.5.1. apakšpunktā norādītā termiņa iestāšanās. Gadījumā, ja līdz šim termiņam netiek noslēgta vienošanās, Pasūtītājs var lūgt piedāvājuma derīguma termiņa pagarināšanu. 
1.7. Piedāvājuma nodrošinājums

1.7.1 Iesniedzot konkursa piedāvājumu, Pretendentam kopā ar tehnisko un finanšu piedāvājumu ir jāiesniedz arī piedāvājuma nodrošinājums bankas galvojuma veidā. Piedāvājuma galvojuma summai jāsastāda 1% (viens procents) no Pretendenta piedāvātajām sistēmas izstrādes un ieviešanas izmaksām (Finanšu piedāvājuma pozīcijas 1.-4.).Galvojumam jāietver vismaz tie noteikumi un nosacījumi, kuri norādīti Nolikuma 4.pielikumā. Galvojumā nedrīkst ietvert papildus nosacījumus, kuri ierobežo Pasūtītāja tiesības.
1.7.2 Piedāvājuma nodrošinājums ir spēkā līdz īsākajam no šādiem termiņiem:

1.7.2.1 Nolikuma 1.6. punktā minētajam piedāvājuma derīguma termiņam vai jebkuram piedāvājuma derīguma termiņa pagarinājumam, kuru Pasūtītājam rakstveidā paziņojis Pretendents un galvotājs;

1.7.2.2 ja Pasūtītājs atzīst kādu Pretendentu par uzvarējušu konkursā – līdz vienošanās noslēgšanai. 

1.8. Piedāvājuma noformēšana

1.8.1 Piedāvājums jāsagatavo latviešu valodā. Ja piedāvājumā ietvertie dokumenti ir svešvalodā, tiem jāpievieno Pretendenta apliecināts tulkojums latviešu valodā. Tulkojuma apliecinājumam jāietver uzraksts „Tulkojums pareizs”, personas ar Pretendenta pārstāvības tiesībām pašrocīgs paraksts, paraksta atšifrējums, parakstīšanas vieta un laiks. Izņēmums ir standartprogrammatūras vai aparatūras ražotāja izdota tehniskā dokumentācija, kas var tikt iesniegta angļu valodā bez tulkojuma latviešu valodā.
1.8.2 Piedāvājumi iesniedzami aizlīmētā, aizzīmogotā aploksnē (liela dokumentu apjoma gadījumā var tikt lietots cits iepakojums, piemēram, kaste), uz kuras jānorāda:

1.8.2.1 Pasūtītāja nosaukums un juridiskā adrese: Valsts reģionālās attīstības aģentūra, Elizabetes iela 19, Rīga, LV-1010;
1.8.2.2 Pretendenta nosaukums, juridiskā adrese un saziņas līdzekļi;

1.8.2.3 Atzīme „Piedāvājums atklātam konkursa „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”, iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2012/22/ERAF/AK. Neatvērt līdz 2012.gada 10.aprīlim plkst. 13.00”. 

1.8.3 Piedāvājums iesniedzams 3 (trīs) atsevišķos sējumos: atlases dokumenti, tehniskais piedāvājums, finanšu piedāvājums. 

1.8.4 Katrs piedāvājuma sējums tiek iesniegts 2 (divos) eksemplāros – viens oriģināls un viena apliecināta kopija. Katra eksemplāra pirmās lapas augšējā labējā stūrī ievieto attiecīgu uzrakstu (“KOPIJA” vai “ORIĢINĀLS”). 
1.8.5 Oficiāls raksturs ir tikai piedāvājumam rakstiskā dokumenta formā.
1.8.6 Katras piedāvājuma daļas dokumentiem jābūt cauršūtiem (caurauklotiem) tā, lai dokumentu lapas nebūtu iespējams atdalīt, ar satura rādītāju,lapām jābūt   sanumurētām.

1.8.7 Piedāvājumu paraksta Pretendents (ja Pretendents ir fiziska persona), Pretendenta paraksttiesīgā persona vai pilnvarotā persona. Gadījumā, ja piedāvājumu paraksta Pretendenta pilnvarotā persona, jāpievieno pilnvaras oriģināls.

1.8.8 Ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība vai personālsabiedrība, piedāvājumā papildus norāda personu, kas konkursā pārstāv attiecīgo personu apvienību vai personālsabiedrību, kā arī katras personas atbildības sadalījumu un pievieno vienošanos par personu apvienības izveidi.

1.8.9 Pretendenta atlases dokumenti, tehniskais un finanšu piedāvājums, kā arī citi dokumenti, kuri ir pievienoti piedāvājumam, jāiesniedz arī elektroniskā formā (vienreizrakstāmā CD), ierakstīts ar MS Office, Open Office, MS Project vai Adobe Acrobat rīkiem nolasāmā formātā. Elektroniskā formā iesniegtajiem piedāvājumiem ir jābūt pieejamām izdrukas un teksta meklēšanas funkcijām. Uz CD jābūt norādītam Pretendenta nosaukumam un iepirkuma identifikācijas numuram.
1.8.10 Piedāvājuma dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez labojumiem, lai izvairītos no jebkādiem pārpratumiem. Ja labojumi izdarīti, tiem jābūt apstiprinātiem ar pilnvarotās personas parakstu. Vārdiem un skaitļiem jābūt bez iestarpinājumiem vai labojumiem. Ja pastāvēs jebkāda veida pretrunas starp oriģinālu un kopiju, noteicošais būs oriģināls. Ja pastāvēs jebkāda veida pretrunas starp skaitlisko vērtību apzīmējumiem ar vārdiem un skaitļiem, noteicošais būs apzīmējums ar vārdiem. Visu dokumentu noformējumam jānodrošina to juridiskais spēks.
1.8.11 Visiem atlases dokumentiem atvasinājumi apliecināmi ar Pretendenta paraksttiesīgās personas apliecinājumu, kurā jānorāda „Kopija pareiza”, paraksstiesīgās personaspašrocīgs paraksts, paraksta atšifrējums, parakstīšanas vieta un laiks. 

1.8.12  Iesniedzot piedāvājumu, Pretendents pilnībā pieņem visus Nolikumā ietvertos noteikumus.
1.8.13 Pretendents nevar iesniegt piedāvājuma variantus.
1.8.14  Piedāvājumi, kas iesniegti līdz Piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, netiek atdoti atpakaļ un tiek glabāti atbilstoši Publisko iepirkumu likuma prasībām.

1.9. Papildu informācijas sniegšana

1.9.1 Nolikums, tā grozījumi un atbildes uz ieinteresēto piegādātāju jautājumiem tiek publicētas Pasūtītāja tīmekļa vietnē http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/.
1.9.2 Ieinteresētajam Pretendentam ir tiesības prasīt papildus informāciju par konkursu, tai skaitā, prasīt paskaidrojumus par Nolikumu. Šie pieprasījumi ir iesniedzami iepirkumu komisijas kontaktpersonai, nosūtot tos rakstveidā pa pastu un vienlaicīgi pa faksu vai elektroniski uz e-pasta adresi: iepirkumi_it@vraa.gov.lv.

1.9.3 Ja ieinteresētais Pretendents laikus rakstiski pieprasa papildus informāciju par konkursa nolikumā iekļauto informāciju, iepirkumu komisija sagatavo atbildi un kopā ar uzdoto jautājumu (nenorādot iesniedzēju) ne vēlāk kā 6 (sešas) dienas pirms Nolikuma 1.5.1.apakšpunktā norādītā piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām to publicē tīmekļa vietnē http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/. Ja Pasūtītājs izdarījis grozījumus Nolikumā vai citos konkursa dokumentos, Pasūtītājs ievieto šo informāciju mājas lapā internetā (http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/) ne vēlāk kā 1 (vienu) dienu pēc tam, kad paziņojums par grozījumiem iesniegts Iepirkumu uzraudzības birojam publicēšanai.

1.9.4 Pretendentam ir tiesības iepazīties ar Valsts informācijas sistēmu savietotāja, Latvijas valsts portāla www.Latvija.lv un citu Pasūtītāja pārziņā esošo un izstrādājamo informācijas sistēmu dokumentāciju klātienē, iepriekš piesakoties pie Nolikuma 1.2.punktā minētās kontaktpersonas. Ieinteresētā Pretendenta pārstāvim, kurš piesakās iepazīties ar dokumentāciju, jābūt pilnvarotam parakstīt konfidencialitātes apliecinājumu ieinteresētā Pretendenta vārdā.
2. Pretendentu atlases prasības

2.1. Uz Pretendentu un personām, uz kuru iespējām Pretendents balstās, lai pierādītu savu atbilstību atlases noteikumiem, nedrīkst attiekties Publisko iepirkumu likuma 39.panta 1.daļā norādītie izslēgšanas noteikumi, izņemot Publisko iepirkumu likuma 39.panta 1.daļas 6. – 9.punktā noteikto..
2.2. Prasības Pretendenta finanšu iespējām:

2.2.1 Pretendenta pēdējo 3 (trīs) gadu vidējais finanšu apgrozījums pārsniedz piedāvāto līgumcenu vismaz 3 (trīs) reizes. Pretendentiem, kuri nostrādājuši mazāku laiku, atbilstība šai prasībai pierādāma par faktiski nostrādāto laiku;
2.2.2 Pretendentam pēc pēdējā gada pārskata datiem vai zvērināta revidenta apstiprinātas operatīvās bilances datiem, ir pozitīvs pašu kapitāls;

2.2.3 Pretendentam pēc pēdējā gada pārskata datiem vai zvērināta revidenta apstiprinātas operatīvās bilances datiem īstermiņa likviditātes koeficients (apgrozāmo līdzekļu attiecība pret īstermiņa parādiem) ir lielāks vai vienāds ar 1.
2.3. Pretendents darbojas klienta vajadzībām pielāgotas lietojumprogrammatūras izstrādes
 un uzturēšanas jomā un pretendentam ir pieredze
:

2.3.1 vismaz 3 (trīs) uz tīmekļa servisiem bāzētu tīmekļu vietņu vai elektronisko pakalpojumu izstrādē, no kurāmvismaz 1 (vienā) tīmekļa vietnē ir integrēts vismaz 3.elektronizācijas līmeņa elektroniskās pārvaldes pakalpojums, kura izstrādes apjoms nav mazāks par 100 cilvēkdienām
 un šādā tīmekļa vietnē lietošanas intensitāte, nodrošinot pieprasītos sistēmas atbildes laikus, nav mazāka par vidēji 1000 lietotāju apmeklējumiem dienā.
2.3.2 vismaz 1 (viena) vismaz 3.elektronizācijas līmeņa elektroniskās pārvaldes pakalpojuma vai tīmekļa vietnes izstrādē, kura izstrāde ir balstīta uz vismaz četriem no zemāk minētajiem standartiem:

2.3.2.1 XML (Extensible Markup Language) – standarts datu formātam,

2.3.2.2 SOAP protokols (Simple Object Access Protocol) – standarts XML transportēšanai,

2.3.2.3 WSDL (Web Services Description Language) – standarts saskarņu aprakstīšanai,

2.3.2.4 WSS (Web Services Security) – standarts tīmekļa pakalpju drošības nodrošināšanai,

2.3.2.5 HTTP/HTTPS (Hypertext Transfer Protocol) – datu apmaiņas protokols,

2.3.2.6 XSD (XML Schema Definition) – W3C (World Wide Web Consortium) rekomendācijas, kuras definē XML dokumenta elementus,

2.3.2.7 XSLT (eXtensible Stylesheet Language Transformations) – standarts XML dokumentu transformēšanai,
2.3.3 vismaz 1 (vienā) projektā realizēta tiešsaistes informācijas apmaiņa ar vismaz 3 (trīs) klienta sadarbības partneru informācijas sistēmām;
2.4. Piedāvātās projekta grupas sastāvam jāatbilst vismaz šādām prasībām:

2.4.1 Projekta vadītājs:

2.4.1.1 augstākā izglītība;

2.4.1.2 vismaz trīs gadu pieredze projektu vadībā;
2.4.1.3 pēdējo trīs gadu laikā ir pieredze vismaz 3.līmeņa elektronisko pakalpojumu vai tīmekļa vietņu, kas atbilst Nolikuma 2.3.1. vai 2.3.2.apakšpunktā noteiktajām prasībām, izstrādes un ieviešanas projektu vadībā;

2.4.1.4 pēdējo trīs gadu laikā ir pieredze informācijas sistēmu integrēšanas un ieviešanas projektā, kurā ir vismaz 3 (trīs) sadarbības partneri. 

2.4.2 Vadošais sistēmu analītiķis:

2.4.2.1 augstākā izglītība;

2.4.2.2 vismaz trīs gadu darba pieredze tīmekļa aplikāciju sistēmu analīzē;

2.4.2.3 pēdējo trīs gadu laikā ir pieredze vismaz 1 (viena) vismaz 3.elektronizācijas līmeņa elektroniskās pārvaldes pakalpojuma, kas atbilst Nolikuma 2.3.2.apakšpunktam, izstrādes un ieviešanas projektā kā tīmekļa aplikāciju un sistēmu analītiķim.

2.4.3 Sistēmas arhitekts:

2.4.3.1 augstākā izglītība;

2.4.3.2 vismaz trīs gadu darba pieredze sistēmu arhitektūras izstrādē;
2.4.3.3 pēdējo trīs gadu laikā ir pieredze vismaz Nolikuma 2.3.2. un 2.3.4. apakšpunkta prasībām atbilstošos izstrādes projektos kā sistēmas arhitektam.

2.4.4 Vismaz 3 (trīs) programmētāji:

2.4.4.1 augstākā izglītība; 

2.4.4.2 vismaz trīs gadu darba pieredze programmētāja lomā Nolikuma 2.3.punkta apakšpunktu prasībām atbilstošos izstrādes projektos; 

2.4.4.3 vismaz 2 (diviem) programmētājiem ir Tehniskajā piedāvājumā piedāvātās programmatūras platformas ražotāja vai tā autorizēta apmācības centra izsniegts sertifikāts par zināšanām darbā ar izmantoto programmatūras platformu. Ja tiek piedāvāta atvērta pirmkoda programmatūras izmantošana, sertifikātu var aizvietot ar vismaz trīs klientu atsauksmēm par sekmīgi realizētu projektu, izmantojot konkrēto atvērtā pirmkoda programmatūru.
2.4.4.4 pēdējo trīs gadu laikā vismaz 2 (diviem) programmētājiem ir pieredze vismaz 3.elektronizācijas līmeņa elektroniskās pārvaldes pakalpojuma, kas atbilst Nolikuma 2.3.2.apakšpunktam, izstrādē;

2.4.5 Grafiskā dizaina speciālists:

2.4.5.1 augstākā vai 1.līmeņa profesionālā izglītība;

2.4.5.2 vismaz trīs gadu pieredze lietotāja saskarņu izstrādē;

2.4.5.3 pēdējo trīs gadu laikā pieredze Web grafiskā dizaina darbu realizēšanā (jābūt zināšanām JavaScript, AJAX, vai līdzvērtīgu rīku izmantošanā).

2.4.6 Testētājs:

2.4.6.1 augstākā izglītība;

2.4.6.2 vismaz trīs gadu darba pieredze testēšanā; 

2.4.6.3 pēdējo trīs gadu laikā pieredze informācijas sistēmu integrācijas testēšanas projektā, kurā integrētas vismaz 3 (trīs) sistēmas;

2.4.6.4 pēdējo trīs gadu laikā pieredze automātisko testu scenāriju izveidē;

2.4.6.5 pēdējo trīs gadu laikā pieredze automatizētu testēšanas rīku (roboti, emulatori, regresa testi) izmantošanā.

2.4.7 Sistēmas lietojamības testētājs:

2.4.7.1 Augstākā vai 1.līmeņa profesionālā izglītība;

2.4.7.2 pēdējo trīs gadu laikā darba pieredze vismaz 2 (divu) tīmekļa aplikāciju un lietotāja saskarņu lietojamības testu organizēšanā un vadīšanā; 

2.4.7.3 pēdējo trīs gadu laikā pieredze lietojamības testu veikšanā
 (šai pieredzei jābūt apstiprinātai ar vismaz 1 (viena) klienta atsauksmi par tīmekļa sistēmas lietotāja saskarnes testēšanu);

3. Pretendenta iesniedzamie atlases dokumenti:

3.1.1 Pieteikums, kurš noformēts atbilstoši Nolikuma 2.pielikumam.
3.1.2 Pēdējo 2 (divu) saimniecisko gadu, par kuriem Pretendentam bija jāiesniedz gada pārskats
, peļņas un zaudējumu aprēķinu kopijas (fiziskai personai – ienākumu deklarācijas kopija).
3.1.3 Pēdējā saimnieciskā gada, par kuru Pretendentam bija jāiesniedz gada pārskats, bilances kopija vai zvērināta revidenta apstiprināta operatīvā bilance.
3.1.4 Klientu atsauksmes, kuras apliecina Pretendenta atbilstību visām Nolikuma 2.3. punkta apakšpunktu prasībām, atbilstoši Nolikuma 3.pielikumam. Pretendents ir tiesīgs iesniegt arī citā formātā sagatavotus dokumentus, kas satur visu Nolikuma 3.pielikumā norādīto informāciju. Šādā gadījumā Pretendentam jāiesniedz pārskats ar katras prasības izpildi apliecinošā dokumenta nosaukumu un piedāvājuma lpp.Visām informācijas sistēmām, uz kurām Pretendents atsaucas, lai apliecinātu savu atbilstību Nolikuma 2.3. prasībām, ir jābūt ieviestām ekspluatācijā (gadījumā, ja sistēma piedāvājumu atvēršanas brīdī darbojas un ir publiski pieejama, nav nepieciešami papildus apliecinājumi par ieviešanu ekspluatācijā un sistēmās realizēto funkcionalitāti).
3.1.5 Pretendenta piedāvāto servisa speciālistu pašrocīgi parakstīti dzīvesgājuma apraksti, kuri apliecina Pretendenta piedāvāto speciālistu atbilstību visām 2.4. punkta apakšpunktu prasībām un kvalifikāciju apliecinošu dokumentu kopijas. 

3.1.6 Dokuments, kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts likumā noteiktajos gadījumos un likumā noteiktajā kārtībā:
3.1.6.1 Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai Komercreģistrā reģistrētiem uzņēmumiem – Uzņēmumu reģistra vai Komercreģistra izsniegta Pretendenta reģistrācijas apliecības kopija;

3.1.6.2 Ārvalstu uzņēmumiem - kompetentas attiecīgās valsts institūcijas izsniegts dokuments, kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts likumā noteiktajos gadījumos un likumā noteiktajā kārtībā.

4. Tehniskais piedāvājums

Tehniskajā piedāvājumā jāiekļauj vismaz sekojoša informācija:

4.1. Ievads, iekļaujot tajā vismaz šādu informāciju:
4.1.1 saīsinājumu un terminu skaidrojumu, 
4.1.2 pārskatu par izveidojamo informācijas sistēmu, demonstrējot izpratni par tās izveides mērķiem, Pasūtītāja un trešo pušu vajadzībām, 

4.1.3 apkopojumu par Vispārīgās vienošanās ietvaros veicamo darbu un piegādājamo preču apjomu (projekta apjoms), 
4.1.4 apkopojumu par Pasūtītāja un trešo pušu veicamo darbu apjomu (darba raksturojums, puse, kurai šis darbs ir jāveic, nepieciešamās kompetences darba veikšanai un darba apjoma kvantitatīvs novērtējums cilvēkdienās), 
4.1.5 nodevumu un starprezultātu
 uzskaitījumu un iesniegšanas laika grafiku (galvenajiem projekta jūdzesstabiem),
4.1.6 pieņēmumus un ierobežojumus,kas izmantoti šī Tehniskā piedāvājuma sagatavošanā,

4.2. Piedāvātās Risinājuma arhitektūras apraksts, iekļaujot vismaz:
4.2.1 izveidojamās informācijas sistēmas konceptuālā darbības shēma un apraksts, parādot galvenos funkcionālos blokus, saskarnes un informācijas sistēmas, ar kurām tā sadarbosies. Shēmā ir jāattēlo programmatūras licenču izvietojums (jāparāda kuram funkcionālajam blokam kuras programmatūras licences tiks izmantotas).

4.2.1.1 Ir jāapraksta katrs funkcionālais bloks, raksturojot tā funkcijas (iespējas) un realizāciju. 
4.2.1.2 Aprakstot saskarnes, ir jāidentificē galvenie nosūtāmo, saņemamo datu vienumi, jāapraksta saskarņu realizācijas veids, izmantotie datu apmaiņas standarti un saskarnes drošības risinājumi.
4.3. Izmantoto tehnoloģiju un trešo personu programmatūras apraksts.Trešo pušu programmatūras aprakstā ir jāiekļauj (A) komerciālās programmatūras licences, kuras pretendents piegādās saskaņā ar šo piedāvājumu; (B)bezmaksas programmatūra, kas tiks izmantota Risinājuma izveidei un darbināšanai saskaņā ar šo piedāvājumu; (C)OEM licences, kas būs pretendenta piedāvātās aparatūras (sk. p. 4.7.2) sastāvdaļa; (D)pasūtītāja rīcībā esošās programmatūras licences, kuras pretendents ir paredzējis izmantot Risinājuma izveidei un darbināšanai. Trešo personu programmatūras aprakstam ir jāiekļauj
:
4.3.1 Produkta nosaukums;

4.3.2 Licences veids
;
4.3.3 Apraksts un galvenās iespējas;

4.3.4 Piedāvātā versija;

4.3.5 Savietojamība ar citām piedāvājumā minētajām tehnoloģijām;

4.3.6 Tehniskā atbalsta piedāvājums;

4.3.7 Licencēšanas nosacījumi;

4.3.8 Ierobežojumi;

4.3.9 Produkta uzstādīšana un administrēšana;

4.3.10 Norāde uz tiešsaistes resursu, kurā pieejama informācija par piedāvāto produktu. Ja šādi resursi nav publiski pieejami, jānodrošina iespēja piekļūt šādiem resursiem vai nu nododot pieejas kodus, vai pievienojot tehniskajam piedāvājumam atbilstošus informatīvos materiālus uz datu nesēja.
4.4. Nepieciešamos papildinājumus vai izmaiņas citās Pasūtītāja informācijas sistēmās, kas izriet no Risinājuma ieviešanas, skaidri un nepārprotami identificējot tos papildinājumus un izmaiņas, kuras veiks Piegādātājs Vispārīgās vienošanās ietvaros un, kuras ir jāveic trešajām pusēm (ir ārpus Vispārīgās vienošanās apjoma);
4.5. Apkopojumu par Risinājuma programmatūras atkarībām no citām informācijas sistēmām un/vai to piegādes/izveides/modernizācijas projektiem, ieskaitot ietekmes raksturojumu un Risinājuma iespēju zudumu, ja attiecīgais nosacījums netiek realizēts.
4.6. Funkcionālo un citu Risinājuma prasību realizācijas piedāvājums tabulas veidā (Trasējamības tabula) atbilstoši Tehniskās specifikācijas 4.daļai un, ievērojot Tehniskās specifikācijas 1.5 nodaļā noteiktās prasības, ietverot:

4.6.1 Prasības identifikatoru
;
4.6.2 Pazīmi, vai prasības realizācija ir iekļauta darbu piedāvājumā (obligātās un vēlamās prasības, kuru realizācija tiek piedāvāta un laika darba prasības) vai arī, ja prasība netiek iekļauta šajā piedāvājumā (nākotnes prasības un vēlamās prasības, kas netiek piedāvātas);

4.6.3 Prasības realizācijas aprakstu

4.7. Risinājuma darbināšanai nepieciešamās aparatūras piedāvājums (ja tiek piedāvāta papildus aparatūra Pasūtītāja rīcībā esošajai aparatūrai):

4.7.1 Tehniskajā piedāvājumā ir jāiekļauj shēma(s) un apraksts:

4.7.1.1 piedāvātās aparatūras tīkla slēgumam, savienojumiem ar esošajiem Pasūtītāja tehniskajiem resursiem (skat. Tehniskās specifikācijas pielikumu B),

4.7.1.2 Risinājuma programmatūras komponentu izvietojumam un piedāvātās programmatūras licenču izvietojumam uz piedāvātās aparatūras tehniskajiem resursiem.
4.7.2 Par katru aparatūras modeli ir jānorāda (ja tiek piedāvāts aparatūras komplekts, tad atšifrējums ir jādod par katru komplektā ietilpstošo sastāvdaļu):

4.7.2.1 aparatūras izgatavotājs, 
4.7.2.2 modelis, 
4.7.2.3 ražotāja piešķirtais modeļa kods

4.7.2.4 tehniskā specifikācija;
4.8. Darbu izpildes piedāvājums

4.8.1 Pretendentam savā piedāvājumā ir jāsniedz apliecinājums izpildīt visas Tehniskās specifikācijas 5.daļas „Prasības veicamajiem darbiem un nodevumiem” prasības.
4.8.2 Pretendentam savā piedāvājumā ir jāapraksta vispārīgās vienošanās darbu izpildes plāns atbilstoši Tehniskās specifikācijas 5.daļai „Prasības veicamajiem darbiem un nodevumiem” un Vispārīgās vienošanās izpildes laika grafiks (GANTT diagramma), iekļaujot nodevumu un starprezultātu iesniegšanas termiņus, dokumentu saskaņošanas un testēšanas aktivitātes. 

4.8.3 Pretendentam ir jāapraksta iesniegtajā tehniskajā piedāvājumā un jāspecificē procedūra PPS prioritāšu noteikšanai (piemēram, kritiska, obligāta, neobligāta vai nākotnes prasība), kritēriji prioritāšu noteikšanai, prasību iekļaušanai, izslēgšanai, verifikācijai, validācijai, kā arī citām nepieciešamajām darbībām.

4.8.4 Pretendentam savā piedāvājumā ir jāapraksta Tehniskā specifikācija Risinājuma integrācijai ar iestāžu mājas lapām apjoms, jāsniedz iespējamais satura rādītājs un piemēri.

4.8.5 Pretendentam savā piedāvājumā ir jāapraksta izveidojamās administratora rokasgrāmatas apjoms, jāsniedz iespējamais satura rādītājs un dokumentācijas piemēri.

4.8.6 Pretendentam ir jāapraksta Tehniskajā piedāvājumā piedāvātā ražotāja testēšanas metodoloģija.

4.8.7 Pretendentam piedāvājumā ir jāapraksta, kā un ar kādiem rīkiem tiks nodrošināta Risinājuma projektēšanas un izveidošanas vide, tajā skaitā bibliotēka pārvaldības dokumentācijas uzglabāšanai, vide nodevumu izstrādei, vide ražotāja testu veikšanai, testēšanas roboti un emulatori.

4.8.8 Pretendentam tehniskajā piedāvājumā ir jāapraksta konfigurāciju pārvaldības procesi, Programmatūras versiju numurēšanas principi un nosacījumi, jāapraksta laidienu piegādes principi, jāsniedz konfigurāciju pārvaldības vides apraksts.

4.8.9 Pretendentam piedāvājumā ir jāapraksta, kā un ar kādiem rīkiem tiks nodrošināta elektroniska vide problēmu reģistrēšanai un risināšanas procesa izsekošanai (help-desk).

4.8.10 Pretendentam piedāvājumā ir jāapraksta izmaiņu pieprasījumu un citu darbu realizācijas darbietilpības novērtēšanas metodika.

4.8.11 Pretendentam ir jāapraksta tehniskajā piedāvājumā Projekta sākotnējo risku novērtējums, kā arī pieņēmumi, atkarības un ārējās ietekmes, kas tika ņemtas vērā, sagatavojot piedāvājumu.

4.9. Pretendentam Tehniskajā piedāvājumā ir jāiekļauj Risinājuma ekrānformu skices un cita Tehniskajā specifikācijā pieprasītā informācija.

5. Finanšu piedāvājums
5.1. Finanšu piedāvājuma daļā „Sistēmas izstrādes izmaksas”, Pretendents nosaka cenu latos, ieskaitot visas izmaksas un citus izdevumus, neieskaitot PVN, par kādu viņš sniegs pakalpojumus atbilstoši tehniskajai specifikācijai.
5.1.1 Finanšu piedāvājums jāiesniedz, izmantojot sekojošu tabulu:
2.tabula
	Nr.
	Izmaksu pozīcija
	Vienība
	Cena
	Skaits
	Summa

	1.
	E-pakalpojuma izveide un ieviešana
:
	
	
	
	

	1.1.
	1.kārta (skat. Tehniskās specifikācijas 5.nodaļu) prasību izpilde.
	Dienas

	
	
	

	1.2.
	2.kārtas (skat. Tehniskās specifikācijas 5.nodaļu) obligāto prasību izpilde, ieskaitot izrietošās prasības, izņemot Finanšu piedāvājuma 1.3. pozīcijā norādītās
	Dienas
	
	
	

	1.3.
	Integrācija ar e-parakstītāju – Tehniskās specifikācijas prasības I9, I11, ANS8.1, ANS8.2, ARC17 un izrietošās prasības
	Dienas
	
	
	

	1.5.
	Vēlamo prasību izpilde:
	
	
	
	

	1.5.1
	Tehniskās specifikācijas prasības I5.1 – lietotāja konfigurējamas pieteikumu saraksta kolonnas Latvijas valsts portālā 
	Dienas
	
	
	

	1.5.2
	Tehniskās specifikācijas prasības I6 – Latvijas valsts portāla lietotāja profilā saglabātās ziņojumu saņemšanas informācijas pārjaunošanas iespēja
	Dienas
	
	
	

	1.5.3
	Tehniskās specifikācijas prasības R3 – Konfigurējama pieteikumu apstrādes darba plūsma (maršrutēšana)
	Dienas
	
	
	

	1.5.4
	Tehniskās specifikācijas prasības ANS11 – Konfigurējama atbildes forma
	Dienas
	
	
	

	1.5.5
	Tehniskās specifikācijas prasības BUJ3 – Biežāk uzdoto jautājumu vērtēšanas iespēja
	Dienas
	
	
	

	1.5.6
	Tehniskās specifikācijas prasības SRC3 – Asinhrona informācijas meklēšana
	Dienas
	
	
	

	2.
	E-pakalpojuma ekspluatācijas un e-pakalpojuma testa vides darbināšanai nepieciešamā trešo pušu programmatūra
:
	
	
	
	

	2.1.
	Licence Nr.1 
	Gab.
	
	
	

	2.n.
	Licence Nr.n
	Gab.
	
	
	

	3.
	E-pakalpojumaekspluatācijas un e-pakalpojuma testa vides darbināšanai nepieciešamā aparatūra

	
	
	
	

	3.1.
	Iekārta Nr.1
	Gab.
	
	
	

	3.n
	Iekārta Nr.n
	Gab.
	
	
	

	4. 
	E-pakalpojuma papildinājumu realizācija un pēcgarantijas uzturēšana
	Dienas
	
	300
	

	Kopā, piedāvātā līgumcena:
	


5.2. Visas finanšu piedāvājumā norādītās cenas ir maksimālās pieļaujamās cenas, kuras paredzētas Pretendentu piedāvājumu salīdzināšanai un saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma izvēlei. Pasūtītājs ir tiesīgs pilnībā vai daļēji atteikties no pēcgarantijas uzturēšanas līgumu slēgšanas, neiegādāties aparatūru vai atsevišķas trešo personu programmatūras licences, ja tās jau ir Pasūtītāja rīcībā vai Pasūtītājam ir iespējams tās iegādāties par zemāku cenu, nepasūtīt sistēmas papildinājumu realizāciju vai pasūtīt to mazākā apmērā. 
5.3. E-pakalpojuma papildinājumu realizācijas izmaksas jānorāda par persondienām. Papildinājumi tiks pasūtīti atsevišķu līgumu ietvaros, pamatojoties uz piedāvāto persondienas cenu un Pretendenta darbietilpības aprēķina metodiku, lai sasniegtu E-pakalpojuma izstrādes mērķi: iestrādātu E-pakalpojumā funkcionalitāti, kura izriet no E-pakalpojuma darbību regulējošo normatīvo aktu izmaiņām, izmaiņas, kuras saistītas ar sadarbspējas nodrošināšanu ar citām informācijas sistēmām, novērstu E-pakalpojumu ekspluatācijas laikā konstatētās nepilnības, nodrošinātu pēcgarantijas uzturēšanu.
6. Piedāvājumu vērtēšana

6.1. Piedāvājumu vērtēšana notiks 3 (trīs) posmos.

6.2. Ja Pretendentu iesniegtie piedāvājumi neatbildīs piedāvājumu noformējuma prasībām, iepirkumu komisija lems par piedāvājuma tālāku izskatīšanu. Piedāvājumi, kuru noformējums nenodrošinās dokumentu juridisko spēku vai saturēs citas būtiskas neatbilstības, no tālākas piedāvājumu vērtēšanas tiks izslēgti.

6.3. Iepirkumu komisija pārbaudīs Pretendentu atbilstību atlases prasībām. Ja no iesniegtajiem dokumentiem vai publiski pieejamās informācijas būs konstatējams, ka Pretendenti, kuri iesnieguši piedāvājumus, neatbilst atlases prasībām, Pretendenti no tālākas piedāvājumu vērtēšanas tiks izslēgti.

6.4. Iepirkumu komisija novērtēs tehniskā piedāvājuma atbilstību tehniskās specifikācijas prasībām. Piedāvājumi, kuri neatbildīs tehniskās specifikācijas prasībām, no tālākas vērtēšanas tiks izslēgti.
6.5. Pretendentus, kuru piedāvātā dienas cena pārsniegs 295,00 Ls, neskaitot pievienotās vērtības nodokli, iepirkuma komisija no tālākas vērtēšanas izslēgs.
6.6. Pretendentus, kuri būs iesnieguši atbilstošus piedāvājumus, iepirkumu komisija vērtēs, izmantojot 3.tabulā norādītos saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma noteikšanas kritērijus:

3.tabula
	Nr.
	Kritērijs
	Punkti

	1.
	Piedāvātā līgumcena
	80

	1.1.
	Zemākā piedāvātā līgumcena 

P1.1. = --------------------------------------- X 80

               Pretendenta piedāvātā līgumcena
	80

	2.
	Piedāvājuma priekšrocības
	12

	2.1.
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību I5.1
	2

	2.2.
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību I6
	2

	2.3.
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību R3
	2

	2.4.
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību ANS11
	2

	2.5.
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību BUJ3
	2

	2.6
	Tiek piedāvāts realizēt Tehniskās specifikācijas prasību SRC3
	2

	3. 
	Piedāvātā projekta plāna risku novērtējums
	8


6.7. Punktus vērtēšanas kritērijā „Piedāvātā cena” iepirkumu komisija piešķirs, veicot piedāvājumu cenu matemātisku novērtēšanu. 

6.8. Punkti par piedāvājuma priekšrocībām (apakškritēriji 2.1. – 2.6.) tiks piešķirti Pretendentiem, kuri savā piedāvājumā būs iekļāvuši vēlamo prasību realizāciju.

6.9. Maksimālo punktu skaitu (8) kritērijā „Piedāvātā projekta plāna risku novērtējums” saņems piedāvājumi, kuru Sistēmas ieviešanas plānā ir noteiktas aktivitātes ar precizitāti 1 (viena) kalendārā diena un aktivitāšu plānojums izslēdz  neatbilstoša nodevuma vai nodevumu ar laika nobīdi risku (t.i. paredzētas visas saskaņošanas un nodevumu savstarpējās atkarības). Piedāvājumi, kuri neatbildīs šīm prasībām, punktus nesaņems. 
6.10. Pretendentam, kuram būtu piešķiramas vienošanās slēgšanas tiesības, komisija pieprasa 10 (desmit) darba dienu laikā iesniegt:

6.10.1 izziņu (oriģināls vai tā kopija), kuru izdevusi kompetenta institūcija kas apliecina, ka Pretendents un persona, uz kuras iespējām Pretendents balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, nav pasludināti par maksātnespējīgiem un tie neatrodas likvidācijas stadijā – tikai ārvalstu komersantiem, ja šādas ziņas nevar iegūt no publiski pieejama un publiski ticama ārvalsts reģistra;
6.10.2 izziņu (oriģināls vai tā kopija), kuru izdevis Valsts ieņēmumu dienests vai līdzvērtīga nodokļu administrācijas iestāde citā valstī, kura apliecina, ka Pretendentamnav nodokļu parāda, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus. Ja Pretendents, lai apliecinātu savu kvalifikāciju, balstās uz citu personu iespējām, atbilstošas izziņas jāsniedz arī šīm personām;
6.11. Visas iesniegtās izziņas tiek akceptētas, ja tās izsniegtas ne vēlāk, kā 1 (vienu) mēnesi pirms iesniegšanas Pasūtītājam.

6.12. Ja izziņas netiek iesniegtas norādītajā termiņā vai no izziņām konstatējams, ka uz Pretendentu vai personām, uz kuru iespējām Pretendents balstās, lai apliecinātu, ka tā kvalifikācija atbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, attiecas publisko iepirkumu likuma 39.panta 1.daļā norādītie izslēgšanas noteikumi, izņemot 39.panta 1.daļas 6.-9.punktā noteikto,komisija izslēdz Pretendentu no dalības iepirkuma procedūrā. Komisija šādā gadījumā ir tiesīga izvēlēties nākamo atbilstošo piedāvājumu. Ja arī nākamais izraudzītais Pretendents termiņā neiesniedz prasītās izziņas vai uz Pretendentu vai personu, uz kura iespējām šis Pretendents balstās, attiecas publisko iepirkumu likuma 39.panta noteikumi, komisija pieņem lēmumu izbeigt konkursu, neizvēloties nevienu piedāvājumu.

6.13. Tiesības slēgt vienošanos tiks piešķirtas Pretendentam, kurš atbildīs visām nolikumaprasībām un būs iesniedzis saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu.
7. Iepirkuma komisija

7.1. Vispārīgā informācija 

7.1.1 Iepirkumu komisijas funkcijas, tiesības un pienākumi noteikti normatīvajos aktos un šajā Nolikumā.

7.1.2 Iepirkumu komisijas sēdes tiek protokolētas. Protokolu paraksta visi komisijas locekļi, kuri piedalās sēdē.

7.1.3 Iepirkumu komisija ir tiesīga savā darbā piesaistīt ekspertus ar padomdevēja tiesībām.

7.1.4 Iepirkumu komisija ir lemttiesīga, ja sēdē piedalās vismaz 2/3 no komisijas locekļiem.

7.1.5 Iepirkumu komisijas darbu vada komisijas priekšsēdētājs. 

7.1.6 Pamatotu lēmumu slēgt vienošanos vai izbeigt iepirkumu, neizvēloties nevienu piedāvājumu, iepirkumu komisija pieņem balsojot.

7.2. Iepirkuma komisijas tiesības

7.2.1 Pārbaudīt Pretendentu iesniegtās informācijas patiesumu, vēršoties pie kompetentām trešajām personām vai pieprasīt Pretendentam papildus informāciju, pieprasot Pretendentam uzrādīt darba līgumu, nodokļu pārskatu u.c. dokumentu kopijas, kā arī apmeklēt Pretendenta telpas (pakalpojumu sniegšanas vietas). Pretendenta iesniegtais piedāvājums ir uzskatāms par pilnvarojumu Pasūtītājam iesniegt trešajām personām šādus informācijas pieprasījumus un saņemt atbildes. Iepirkumu komisija ir tiesīga pieprasīt Pretendentiem iesniegt sniegto pakalpojumu sarakstu un darījumu summu apliecinošu dokumentu (līgumu, preču pavadzīmju  vai rēķinu apliecinātas kopijas).

7.2.2 Gadījumā, ja jebkurā vērtēšanas stadijā atklājas, ka Pretendents nav sniedzis nepieciešamās ziņas vai sniedzis nepatiesas ziņas, Iepirkumu komisija ir tiesīga izslēgt Pretendenta piedāvājumu no tālākas vērtēšanas.

7.2.3 Labot Finanšu piedāvājumos aritmētiskās kļūdas.

7.2.4 Pieņemt lēmumu par konkursā uzvarējušo Pretendentu noteikšanu, pieņemt lēmumu slēgt vienošanosvai izbeigt iepirkumu, neizvēloties nevienu piedāvājumu.

7.2.5 Ja konkursa uzvarētājs atsakās no vienošanāsnoslēgšanas vai atsauc savu piedāvājumu, par uzvarētāju iepirkuma komisija var atzīt Pretendentu, kurš iesniedzis nākamo saimnieciskivisizdevīgāko piedāvājumu, vai izbeigt iepirkumu, neizvēloties nevienu piedāvājumu.
7.2.7. Izdarīt grozījumus Nolikumā.

7.2.8. Pieprasīt Pretendentam papildus informāciju vai precizējumus.

7.3. Iepirkuma komisijas pienākumi

7.3.1. Nodrošināt iepirkuma norisi un dokumentēšanu.

7.3.2. Iepirkuma procedūras norises laikā nodrošināt vienlīdzīgu attieksmi pret visiem Pretendentiem, garantējot visiem vienādu piekļuvi informācijai par iepirkumu. Iepirkuma komisija nevienam Pretendentam nerada labvēlīgākus apstākļus.
7.3.3. Atbildēt uz ieinteresēto Pretendentu iesniegtajiem rakstiskajiem jautājumiem. 

7.3.4. Pārbaudīt, vai piedāvājumos nav aritmētisku kļūdu.

7.3.5. Triju darba dienu laikā pēc tam, kad pieņemts lēmums slēgt vienošanos vai izbeigt iepirkumu, neizvēloties nevienu piedāvājumu,nosūtīt paziņojumu visiem Pretendentiem un ievietot paziņojumu Iepirkumu uzraudzības biroja mājas lapā..
8. Pretendenti

8.1. Par konkursa Pretendentu var būt fiziska vai juridiska persona vai šādu personu apvienība jebkurā to kombinācijā, kura:

8.1.1 saņēmusi Nolikumu, piekritusi tā noteikumiem un šajā Nolikumā noteiktajā termiņā un kārtībā iesniegusi piedāvājumus;

8.1.2 atbilst konkursa noteikumiem.

8.2. Piedalīšanās konkursā ir Pretendenta brīvas gribas izpausme. Iesniedzot savu piedāvājumu dalībai konkursā, Pretendents visā pilnībā pieņem un ir gatavs izpildīt visas Nolikumā un attiecīgajos normatīvajos aktos ietvertās prasības, normas un noteikumus.

8.3. Pretendents apzinās, ka jebkurš piedāvājumā iekļautais nosacījums, kas ir pretrunā ar Nolikumu vai neatbilst tā noteikumiem, var būt par iemeslu piedāvājuma noraidīšanai, kā arī to, ka tikai piedāvājumā iekļautā informācija tiks izmantota piedāvājumu vērtēšanā.

8.4. Pretendentu tiesības:
8.4.1 Līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs atsaukt vai mainīt savu piedāvājumu.
8.4.2 Pieprasīt papildu informāciju par Nolikumu. Piedalīties piedāvājumu atvēršanas sanāksmē.
8.4.3 Veikt citas darbības saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu, citiem normatīvajiem aktiem un šo Nolikumu.
8.5. Pretendentu pienākumi
8.5.1 Iesniedzot piedāvājumu, Pretendents pilnībā akceptē visus Nolikumā ietvertos nosacījumus.
8.5.2 Konkursa uzvarētājam ir pienākums noslēgt  vienošanos atbilstoši Nolikumam pievienotajam vienošanās projektam (5.pielikums) 5 (piecu darba dienu) laikā pēc pasūtītāja pieprasījuma saņemšanas. Vispārīgās vienošanās projektu sagatavo Pasūtītājs. 
8.5.3 Pretendents uzņemas visas izmaksas, kuras ir saistītas ar Piedāvājuma izstrādi un iesniegšanu, un apņemas necelt pret Pasūtītāju nekādas pretenzijas šajā sakarā.
8.5.4 Ja Piedāvājums tiek sūtīts pasta sūtījumā, Pretendents ir atbildīgs par savlaicīgu Piedāvājuma izsūtīšanu, lai nodrošinātu Piedāvājuma saņemšanu Nolikuma 1.5.1. punktā norādītajā adresē līdz Nolikumā noteiktajam termiņam.
9. Nolikuma pielikumi

Šim nolikumam ir pievienoti 5 (pieci) pielikumi, kas ir tā neatņemamas sastāvdaļas:

1. pielikums - Tehniskā specifikācija;

2. pielikums -Pieteikums dalībai atklātā konkursā;

3. pielikums – Pretendenta klienta atsauksmes paraugs;
4. pielikums – Piedāvājuma nodrošinājuma galvojuma paraugs;

5. pielikums - Vispārīgās vienošanās projekts.
2.Pielikums 
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Pieteikums

	Pretendents(nosaukums vai vārds, uzvārds)
	

	Reģistrācijas numurs vai personas kods
	

	Reģistrētā adrese
	

	Tālr. / Fax
	

	E - pasta adrese
	

	Bankas rekvizīti
	


Ar šo pieteikumu _________(komersanta nosaukums)______, kura vārdā rīkojas ______ (pārstāvības pamats, vārds, uzvārds)_______ apliecina savu gatavību piedalīties atklātā konkursā „E-pakalpojuma „valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”, iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/ 2012/22/ERAF/AK.

Apliecinām, ka:

· apņemamies sniegt tehniskajā specifikācijā paredzētos pakalpojumus norādītajā apjomā un termiņos;
· apliecinām, ka esam iepazinušies ar atklāta konkursa „E-pakalpojuma „valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”, iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2012/22/ERAF/AK Nolikumu un Tehnisko specifikāciju, neesam identificējuši būtiskas nepilnības, kas palielinātu veicamo darbu apjomus un izmaksas un nebūtiskas nepilnības nekalpos par pamatu neparedzētiem izdevumiem;

· visa mūsu piedāvājumā iekļautā informācija ir patiesa;

· esam novērtējuši darba apjomu un noteikti uzņemamies visus riskus, kuri saistīti ar nepareizu darba apjoma prognozēšanu vai nepilnīgu Tehniskās specifikācijas izpratni;

· gadījumā, ja mums tiks piešķirtas tiesības slēgt vispārīgo vienošanos, apņemamies noslēgt vispārīgo vienošanos saskaņā ar iepirkuma Nolikuma 5.pielikumu;

· gadījumā, ja mūsu piedāvājumā ir iekļautas nepatiesas ziņas, apņemamies necelt pretenzijas pret Pasūtītāju un piekrītam Pasūtītāja tiesībām izslēgt mūsu piedāvājumu no vērtēšanas vai, vispārīgās vienošanās noslēgšanas gadījumā - vienpusēji izbeigt vispārīgo vienošanos;

· uzņemamies visus izdevumus un riskus, kuri saistīti ar piedāvājuma sagatavošanu un noteikti atsakāmies no jebkurām prasībām pret Pasūtītāju šajā sakarā;

· esam informēti, ka gadījumā, ja mūsu piedāvājums tiks atzīts par saimnieciski visizdevīgāko, mums būs jāiesniedz Pasūtītājam Publisko iepirkumu likuma 39.panta 5.daļā norādītie dokumenti;

Datums ______________________________

Paraksts
______________________________

Paraksta atšifrējums ____________________________________ 

	Apakšuzņēmējs(nosaukums vai vārds, uzvārds)
	

	Reģistrācijas numurs vai personas kods
	

	Reģistrētā adrese
	

	Tālr. / Fax
	

	E - pasta adrese
	

	Bankas rekvizīti
	


Apliecinām savu gatavību piedalīties iepirkumā kā Pretendenta - ___________ apakšuzņēmējs un apliecinām, ka Pretendents vispārīgās vienošanās izpildē var balstīties uz mūsu iespējām: 

(jānorāda apakšuzņēmēja iespējas, lai nodrošinātu atbilstību atlases prasībām un apakšuzņēmēja veicamo darbu uzskaitījums)
Datums ______________________________

Paraksts
______________________________

Paraksta atšifrējums ____________________________________ 

3.Pielikums 
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Pretendenta klienta atsauksmes paraugs

Projekta nosaukums:___________________________________________________

Pasūtītājs:____________________________________________________________
(nosaukums, rekvizīti)

Ģenerāluzņēmējs:_____________________________________________________
(nosaukums, rekvizīti)

Apakšuzņēmēji:______________________________________________________

(nosaukums, rekvizīti)

Piezīme: jāaizpilda tikai tās ailes, kuras attiecināmas uz projektu, par kuru sniegta atsauksme!

	Izstrādātās (uzturamās) sistēmas nosaukums
	

	Sistēmas pieņemšanas-nodošanas akta parakstīšanas datums
	

	Sistēmas izstrādes izmaksas 
	

	Realizētais e-pakalpojums (ja realizēti vairāki e-pakalpojumi, informācija jāsniedz par katru e-pakalpojumu):
	

	· elektronizācijas līmenis
	

	· e-pakalpojuma lietošanas intensitāte

	

	· pielietotie standarti 
	

	Sadarbības partneri, ar kuriem realizēta sadarbība
	

	Klienta atsauksme par projekta realizāciju
	


Klienta paraksttiesīgās amatpersonas vai projekta vadītāja paraksts un kontaktinformācija

4.Pielikums 
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Piedāvājuma nodrošinājuma galvojuma paraugs
Ievērojot to, ka ______ (komersanta nosaukums, reģistrācijas numurs, juridiskā adrese) _____ (turpmāk Pretendents), iesniedz savu piedāvājumu (Piedāvājums) atklātam konkursam „E-pakalpojuma „valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”ID Nr. VRAA/2012/22/ERAF/AK, (turpmāk tekstā Konkurss), kurš paredz piedāvājuma nodrošinājuma iesniegšanu,

mēs, ____(kredītiestādes nosaukums, reģistrācijas numurs, juridiskā adrese) _______ apņemamies veikt maksājumu Valsts reģionālās attīstības aģentūras pieprasījumā norādītās summas apmērā, tas ir, ______________(______________) LVL (viensprocents no Pretendenta piedāvājuma līgumcenas (bez PVN), turpmāk tekstā – Galvojuma summa), ja iestājas viens no sekojošiem nosacījumiem:

· Pretendents pēc piedāvājumu atvēršanas atsauc savu piedāvājumu;

· Pretendents, kuram ir piešķirtas tiesības slēgt vispārīgo vienošanos, Pasūtītāja noteiktajā termiņā nenoslēdz vispārīgo vienošanos.

_____(kredītiestādes nosaukums)_____ apņemas samaksāt Valsts reģionālās attīstības aģentūrai Galvojuma summu pēc pirmā rakstiskā pieprasījuma 5 darba dienu laikā, neprasot pamatot savu prasību, ar nosacījumu, ka Valsts reģionālās attīstības aģentūra savā pieprasījumā norāda, ka pieprasītā summa tai pienākas, jo ir iestājies viens vai vairāki no augstākminētajiem nosacījumiem, konkrēti to (tos) norādot. 

Piedāvājuma nodrošinājums stājas spēkā <gads>.gada <datums>.<mēnesis> un ir spēkā līdz <gads>.gada <datums>.<mēnesis>. Pasūtītāja pieprasījums jānosūta mums uz (kredītiestādes juridiskā adrese) ne vēlāk kā šajā datumā.

Galvojums zaudē savu spēku pirms termiņa, ja galvojuma oriģināls tiek atgriezts bankai pirms piedāvājumu atvēršanas termiņa vai ja Valsts reģionālās attīstības aģentūra rakstveidā paziņojusi bankai par Pretendenta saistības pienācīgu izpildi. 
<paraksti, zīmogs>

5.Pielikums 
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PROJEKTS
Vispārīgās vienošanās paraugs

par e-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izstrādi un ieviešanu

	Pasūtītāja reģistrācijas Nr.__________ 
	Piegādātāja reģistrācijas Nr.__________


Rīgā








2012.gada ___.________

Valsts reģionālās attīstības aģentūra, tās direktora Māra Krastiņa personā, kurš rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 31.marta noteikumiem Nr.288 „Valsts reģionālās attīstības aģentūras nolikums”, turpmāk tekstā – Pasūtītājs, no vienas pusesun
[Nosaukums] (vienotais reģ. Nr. [Nr]), turpmāk tekstā – Piegādātājs, kura vārdā, saskaņā ar __________________ rīkojas _____________, no otras puses, ievērojot Pasūtītāja un Piegādātāja (turpmāk Vienošanās tekstā kopā saukti – Līdzēji, katrs atsevišķi - Līdzējs) brīvi izteikto gribu, bez maldības, viltus un spaidiem, pamatojoties uz atklāta konkursa „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”, iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2012/22/ERAF/AK rezultātiem,                            noslēdz šādu vispārīgo vienošanos (turpmāk – Vienošanās):

1.
Vienošanās priekšmets

1.1 Pasūtītājs pasūta un Piegādātājs apņemas atbilstoši Tehniskajai specifikācijai (Vienošanās 1.pielikums); Piegādātāja Tehniskajam piedāvājumam (Vienošanās 2.pielikums) un Piegādātāja finanšu piedāvājumam (Vienošanās 3.pielikums) veikt elektroniskā pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” (turpmāk tekstā – Sistēma) projektēšanu, izstrādāšanu, testēšanu, ieviešanu, administratoru apmācību un nepieciešamo trešās personas programmatūras licenču un aparatūras piegādi, nodrošināt izstrādātās programmatūras, piegādātās trešo personu programmatūras licenču un aparatūras garantijas uzturēšanu un sistēmas pēcgarantijas uzturēšanu, ja Pasūtītājs izvēlējies slēgt šādu līgumu Vienošanā noteiktajā kārtībā. Katrs Vienošanās pielikums ir Vienošanās neatņemama un Līdzējiem saistoša sastāvdaļa. 

2 Vienošanās summa un samaksas kārtība

2.1 Kopējā Vienošanās līgumcena noteikta finanšu piedāvājumā un ir _______________ LVL (summa vārdiem). 
2.2 Pievienotās vērtības nodoklis tiek piemērots saskaņā ar spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.

2.3 Katra konkrēta līguma ietvaros tiek noteikts veicamo darbu saraksts, sadalījums pa posmiem, līgumcena un apmaksas noteikumi.
2.4 Jebkuri līgumi saskaņā ar šo Vienošanos tiks slēgti ar nosacījumu, ka Pasūtītājam tiks piešķirti līdzekļi Eiropas Reģionālās attīstības fonda (ERAF) projektos paredzēto aktivitāšu īstenošanai un nepieciešamā naudas summa būs pieejama Valsts kasē.
2.5 Pasūtītājs negarantē, ka līgumi tiks slēgti par visu līguma summu.
3 Līgumu slēgšanas kārtība 
3.1 Līgumu projektus sagatavo Pasūtītājs, izmantojot Vienošanās pielikumos pievienotos līgumu paraugus.

3.2 Katra konkrēta līguma ietvaros veicamo darbu, piegādājamo trešo personu programmatūras licenču vai iekārtu sarakstu nosaka Pasūtītājs, vadoties no Piegādātāja piedāvātās Tehniskās specifikācijas obligāto prasību un vēlamo prasību realizācijas piedāvājuma vai saskaņā ar Vienošanās 7. punktā noteikto Sistēmas papildinājumu pasūtīšanas kārtību.

3.3 Piegādātājam ir pienākums parakstīt Pasūtītāja sagatavotu līguma eksemplāru 5 (piecu) darba dienu laikā, skaitot no līguma projekta nosūtīšanas dienas Piegādātājam. Piegādātājs ir tiesīgs celt iebildumus pret līgumā (līgumos) pasūtīto darbu piegādājamo trešo personu programmatūras licenču vai iekārtu sarakstu gadījumā, ja nav iespējams realizēt visus pasūtītos darbus bez aparatūras, trešo personu programmatūras licenču vai citu vēlamo vai obligāto prasību realizācijas.

4 Nodevumu iesniegšanas kārtība

4.1 Katrs nodevums, kuru Piegādātājs iesniedz Pasūtītājam, ir uzskatāms par pieņemtu tad, kad Pasūtītājs ir nodevumu pārbaudījis, pieņēmis un parakstījis nodevuma nodošanas - pieņemšanas aktu.

4.2 Katram nodevumam Piegādātājs pievieno uz konkrēto nodevumu attiecināmo nodošanas – pieņemšanas akta projektu un rēķinu. Nodošanas - pieņemšanas aktu sagatavo Piegādātājs.
4.3 Katrs nodevums ir uzskatāms par iesniegtu tekošajā darba dienā, ja tā iesniegšanas fakts tiek reģistrēts Pasūtītāja Administratīvajā departamentā, Rīgā Elizabetes ielā 19 līdz plkst.16:00. Dokumenti, kuri iesniegti vēlāk, tiks uzskatīti par iesniegtiem nākamajā darba dienā.
5 Dokumentācijas nodevumu pieņemšanas kārtība

5.1 Dokumentācijas nodevums ir dokuments, kas ir izstrādāts atbilstoši Vienošanās noteikumiem.
5.2 Katrs Vienošanās noteiktais nodevums tiek iesniegts izskatīšanai Pasūtītājam uz datu nesēja, iesniedzot to ar pavadvēstuli Pasūtītāja lietvedībā vai ar elektroniskā pasta ziņojumu iesūtot Pasūtītāja kontaktpersonai.
5.3 Termiņš dokumentācijas nodevuma izskatīšanai Pasūtītājam ir 10 (desmit) darba dienas. 
5.4 Gadījumā ja Pasūtītājs iesniegto nodevumu nepieņem, tad tas nodevumu kopā ar komentāru caurskates sarakstu  (Vienošanās 7. pielikums) ar elektroniskā pasta ziņojumu nosūta Piegādātāja kontaktpersonai.

5.5 Pasūtītājs nodevumus nepieņem, ja dokuments neatbilst:
5.5.1 Latvijas valsts standartu vai normatīvo aktu prasībām;

5.5.2 visiem Vienošanās noteikumiem;

5.5.3 visām Pasūtītāja prasībām, tajā skaitā, prasībām, kuras izteiktas interviju laikā, ciktāl tās nav pretrunā ar Vienošanās noteikumiem;

5.5.4 iepriekš apstiprināto dokumentācijas nodevumu, par kuriem Līdzēji ir parakstījuši nodošanas – pieņemšanas aktu, prasībām.

5.6 Gadījumā, ja Piegādātājs nepiekrīt Pasūtītāja komentāriem vai iebildumiem, Piegādātājs ierosina sasaukt projekta darba grupas sanāksmi, lai vienotos par konkrētu komentāru iestrādi vai noraidīšanu. Darba grupas sanāksmē panāktie lēmumi tiek protokolēti un ir saistoši Līdzējiem tālākā nodevuma izskatīšanā.

5.7 Nepilnības nodevumā Piegādātājam ir jānovērš 10 (desmit) darba dienu laikā. Pēc nepilnību novēršanas Piegādātājs atkārtoti iesniedz nodevumu un aizpildītu komentāru caurskates sarakstu (Vienošanās 7.pielikums).

5.8 Nodevuma atkārotu izskatīšanu Pasūtītājs veic 5 (piecu) darba dienu laikā un, konstatējot nepilnības, Pasūtītājs nodevumu kopā ar komentāru caurskates sarakstu (Vienošanās 7. pielikums) ar pavadvēstuli vai elektroniskā pasta ziņojumā nodod Piegādātājam labojumu veikšanai.
5.9 Piegādātājam labotais nodevums ir jāiesniedz Pasūtītājam 5 (piecu) darba dienu laikā.

5.10 Termiņš labota nodevuma izskatīšanai Pasūtītājam ir 5 (piecas) darba dienas. 
5.11 Ja atkārtota labota nodevuma izskatīšanas rezultātā Pasūtītājam ir iebildes pret dokumenta saturu, tad dokuments ar komentāru sarakstu tiek vēlreiz nodots Piegādātājam, kuram tas jālabo Vienošanās 5.9. punktā noteiktajā termiņā.

5.12 Ja atkārtoti labotu nodevumu ar argumentētiem iebildumiem Pasūtītājs noraidījis 2 (divas) reizes, tad Pasūtītājs ir tiesīgs izbeigt šo Vienošanos vienpusējā kārtā.

5.13 Dokuments par akceptētu tiek uzskatīts tad, kad Līdzēji ir parakstījuši nodevuma pieņemšanas-nodošanas aktu, kurš ir pamats norēķinu veikšanai vai Pasūtītājs nodevuma izskatīšanai noteiktajā termiņā nav sniedzis iebildumus pret nodevuma saturu.

6 Programmatūras nodevumu pieņemšanas kārtība

6.1 Pēc katrā līgumā paredzētās programmatūras izstrādes Piegādātājam programmatūras nodevumi jānovieto uz Pasūtītāja FTP servera (kārtība, kādā piegādājami programmatūras laidieni uzstādīšanai Pasūtītāja pārziņā esošajos tehniskajos resursos tiks izsniegta Piegādātājam pie šīs Vienošanās slēgšanas) un jāiesniedz Pasūtītājam Vienošanās 1. pielikuma 5.2.2. nodaļā noteiktie nodevumi. Piegādātāja veiktās testēšanas dokumentācija jāapliecina Piegādātāja uzņēmuma vadītājam un testēšanas vadītājam.

6.2 Programmatūras instalāciju, atbilstoši instalācijas rokasgrāmatai, veic Pasūtītājs. Ja instalācija nav iespējama, tad Piegādātājam ir pienākums sniegt atbalstu instalācijas procedūras veikšanā. Ja programmatūras instalācija saskaņā ar instalācijas rokasgrāmatu testēšanas vidē neizdodas, tad Piegādātājam ir jāpārstrādā nodevumi un jāiesniedz tie atkārtoti.

6.3 Katras iterācijas novērtēšana tiks veikta Vienošanās 1.pielikuma 5.2.1. nodaļā paredzētajā kārtībā. 

6.4 Sistēmas akcepttestēšana tiks veikta Vienošanās 1.pielikuma 5.3.nodaļā paredzētajā kārtībā.

6.5 Sistēmas ieviešana tiks veikta Vienošanās 1.pielikuma 5.4.nodaļā paredzētajā kārtībā.

6.6 Par sistēmas akcepttestēšanu un sistēmas pārbaudi Pasūtītājs un Piegādātājs paraksta nodošanas – pieņemšanas aktu.
6.7 Gadījumā, ja Sistēmu nav izdevies pieņemt pēc 3 (trīs) akcepttestēšanas cikliem, tad Pasūtītājs ir tiesīgs izbeigt attiecīgo līgumu par Sistēmas daļas izstrādi vienpusējā kārtā.
6.8   Katra nodevuma pārbaudei Pasūtītājs var piesaistīt trešās personas.
7 Sistēmas papildinājumu pasūtīšana un izstrāde

7.1 Sistēmas papildinājumi, konsultācijas un lietotāju apmācības tiek pasūtītas Vienošanās 1.pielikuma 5.7.20.sadaļā paredzētajā kārtībā.

7.2 Gadījumā, ja Līdzēji nevar vienoties par Sistēmas papildinājumu izstrādes noteikumiem, tad Pasūtītājs ir tiesīgs pasūtīt papildinājumu izstrādi trešajām personām un šādā gadījumā Piegādātājam, pēc Pasūtītāja pieprasījuma, ir pienākums sniegt trešajai personai nepieciešamo informāciju Vienošanās 1.pielikuma 5.2.2.punktā norādītajā apjomā..
7.3 Par Sistēmas papildinājumu izstrādi Līdzēji noslēdz atsevišķu līgumu, izmantojot Vienošanās 4.pielikumā pievienoto paraugu.
7.4 Izstrādāto papildinājumu pieņemšana notiek atbilstoši šīs Vienošanās 4.-6. punktā noteiktajai kārtībai, pēc Pasūtītāja izvēles veicot vai nu pilnu Sistēmas testēšanu, vai tikai izstrādāto papildinājumu un ar tiem saistītās Sistēmas funkcionalitātes testēšanu.

7.5 Pasūtītājs ir tiesīgs nodevumu pārbaudē iesaistīttrešās personas.
8 Vienošanās pārvaldība un atbildīgās personas

8.1 Vienošanās izpildei katrs no Līdzējiem norīko vienu vai vairākas personas, kuru pienākums ir Vienošanās izpildes administrēšana un kontrole. Par Vienošanās izpildes gaitu pilnvarotās personas informē katra savu pusi.
8.2 Pasūtītāja norīkotās kontaktpersonas:

8.2.1 vārds, uzvārds, pasta adrese, tālruņa Nr.,e-pasta adrese;

8.2.2 __________________________
8.3 Piegādātāja norīkotās kontaktpersonas:

8.3.1 vārds, uzvārds, pasta adrese, tālruņa Nr., e-pasta adrese;

8.3.2 _________________
8.4 Pilnvaroto personu nomaiņas gadījumā viens Līdzējs informē otru Līdzēju par to rakstiski ne vēlāk, kā 3 (trīs) darba dienas iepriekš.

8.5 Stratēģisku Sistēmas izstrādes jautājumu risināšanai Līdzēji izveido Projekta pārvaldības organizatorisko vadības struktūru, kuras sastāvs, funkcijas un atbildība ir noteikta Vienošanās 1.pielikumā.
8.6 Nodevumu melnrakstus, komentāru caurskates sarakstus un citu Vienošanās izpildes gaitā sagatavoto operatīvo dokumentāciju un informāciju viens Līdzējs nodod otram Līdzējam uz datu nesēja vai ar elektroniskā pasta ziņojumu. Par saņemto dokumentāciju saņēmējs izdara atzīmi uz pavadvēstules vai nosūta elektroniskā pasta ziņojumu ar saņemšanas apstiprinājumu. 
8.7 Jebkurš nodevuma tīrraksts, pretenzija vai cita oficiāla informācija saskaņā ar šo Vienošanos tiek iesniegta rakstveidā un tiek uzskatīta par iesniegtu vai nosūtītu tai pašā dienā, ja tā nodota rokās otra Līdzēja līguma izpildes kontrolei norīkotajai personai vai iesniegta Pasūtītāja Administratīvajā departamentā vai Piegādātāja lietvedībā pret parakstu līdz darba dienas plkst.16:00. Ja paziņojums nosūtīts kā reģistrēts pasta sūtījums, tad saņemšanas diena būs pasta paziņojuma datums par šāda sūtījuma izsniegšanu. Visi paziņojumi Līdzējiem tiks nosūtīti uz šajā Vienošanās norādītajām adresēm.

9 Līdzēju tiesības un pienākumi
9.1 Pasūtītājs apņemas:

9.1.1 pieņemt un apmaksāt pienācīgi veiktos darbus saskaņā ar Vienošanās noteikumiem;

9.1.2 Vienošanās izpildes ietvaros nodrošināt Piegādātāju ar Vienošanās 1.pielikumā noteiktajiem resursiem;
9.1.3 sniegt Piegādātājam visu nepieciešamo informāciju, kas nepieciešama Vienošanās izpildei.
9.2 Piegādātājs apņemas:

9.2.1 Veikt Sistēmas izstrādes, ieviešanas un uzturēšanas darbus kvalitatīvi, Vienošanās noteiktajā termiņā un apjomā, saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem. Piegādātājs atbild par Sistēmas izstrādes gala rezultātu. Šī atbildība ietver Sistēmas tehnisko izpildījumu un nav ierobežota ar to, ka Pasūtītājs akceptējis nepilnīgu Sistēmas dokumentāciju, izņemot gadījumu, ja Pasūtītājs viennozīmīgi atteicies no konkrētas funkcionalitātes realizēšanas. Piegādātājs neatbild par tiešu un nepārprotamu Pasūtītāja rīkojumu izpildīšanu, ar noteikumu, ka Piegādātājs ir brīdinājis, ka rīkojuma izpilde var atstāt negatīvu ietekmi uz gala rezultātu;
9.2.2 Nodrošināt to, ka Sistēmas izstrādes un ieviešanas darbu veikšanai saskaņā ar šo Vienošanos, tiek piesaistīti atbilstošas kompetences speciālisti, kuri norādīti Vienošanās 2.pielikumā;

9.2.3 gadījumā, ja Vienošanās izpildes gaitā no Piegādātāja neatkarīgu apstākļu dēļ nepieciešams aizvietot kādu no sākotnēji piedāvātajiem speciālistiem, tad Piegādātājam ir jānodrošina ne zemākas kvalifikācijas speciālistu iesaiste, iepriekš to saskaņojot ar Pasūtītāju. Pasūtītājs nav tiesīgs atteikt speciālista nomaiņu, ja konstatēti objektīvi šķēršļi piedāvātā speciālista nodarbināšanai un jaunā speciālista kvalifikācija ir atbilstoša. Gadījumā, ja Pasūtītājs, pamatojoties uz konstatētām kļūdām speciālista darbā, kas norāda uz nepietiekamu speciālista kvalifikāciju, ir pieprasījis nomainīt konkrēto speciālistu, tad Piegādātājam ir pienākums veikt šādu nomaiņu 10 (desmit) darba dienu laikā; minētajā gadījumā attiecīgā speciālista nomaiņa pēc Pasūtītāja pieprasījuma nevar tikt uzskatīta par pamatu (iemeslu) Sistēmas izstrādes un ieviešanas darbu veikšanas kavējumam no Piegādātāja puses;
9.2.4 Visu Vienošanās darbības laikā izstrādāto dokumentāciju noformēt atbilstoši Latvijas Valsts informācijas tehnoloģijas standartiem programminženierijā vai atbilstošiem starptautiskajiem standartiem informācijas tehnoloģijā. Visa Vienošanās ietvaros izstrādājamā dokumentācija jāiesniedz Pasūtītājam latviešu valodā gan papīra, gan rediģējama faila formātā elektroniskā formātā;
9.2.5 Izmantojot Pasūtītāja tehnisko un sistēmu nodrošinājumu, ievērot Pasūtītāja iekšējos normatīvos aktus par informācijas sistēmu drošību;
9.2.6 Pēc Pasūtītāja pieprasījuma noslēgt ar Pasūtītāju līgumu par Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanu saskaņā ar šīs Vienošanās 5.pielikumu, līgumu par aparatūras piegādi saskaņā ar šīs Vienošanās 6.pielikumu, līgumu par programmatūras piegādi saskaņā ar šīs Vienošanās 2.pielikumā noteiktajiem licencēšanas noteikumiem. Līguma summai un pakalpojumu aprakstam ir jāatbilst Vienošanās 2. un 3. pielikumā noteiktajam. Līguma termiņu Pasūtītājs ir tiesīgs noteikt pēc sava ieskata, ievērojot un nepārsniedzot konkursa nolikumā norādīto maksimālo termiņu.
9.2.7 Līdz Sistēmas garantijas termiņa beigām nodrošināt pieejamu tehniskā atbalsta dienestu, kurš ir izvietots Latvijas teritorijā.
9.2.8 Dokumentēt Sistēmas izstrādes procesā veiktās intervijas, saskaņot intervijas pierakstus un iesniegt tos Pasūtītājam.
9.3 Ja viena Līdzēja saistību izpildes nokavējums (tikai tāds nokavējums, kas ietekmē otra Līdzēja spējas izpildīt savas saistības) liedz otram Līdzējam veikt savlaicīgu saistību izpildi, tas tiek pagarināts par pirmā Līdzēja nokavēto laika posmu. Šādos gadījumos par to tiek informēta un vajadzības gadījumā sasaukta projekta valde. Līdzējam, kurš prasa, lai minēto apstākļu dēļ tiktu pagarināts saistību izpildes termiņš, ir pienākums iesniegt pierādījumus, kuri apliecina otra Līdzēja saistību izpildes nokavējuma faktu.

9.4 Piegādātājs ir tiesīgs slēgt līgumus ar citām fiziskām vai juridiskām personām (turpmāk tekstā – Apakšuzņēmēji), lai izpildītu šīs Vienošanās saistības. Piegādātājs ir atbildīgs par Apakšuzņēmēja rīcību šī Līguma izpildē tādā pašā apmērā kā par savējo rīcību, tajā skaitā, lai Apakšuzņēmējs pilnībā ievērotu Vienošanās noteiktos konfidencialitātes, autortiesību un citus būtiskus noteikumus. 

9.5 Pasūtītājam ir tiesības šīs Vienošanās izpildes uzraudzībai piesaistīt trešās personas.

9.6 Gadījumā, ja Pasūtītājam netiek piešķirts finansējums šīs Vienošanās turpināšanai vai piešķirtais finansējums ir nepietiekams, tad Pasūtītājs ir tiesīgs samazināt Vienošanās apjomu vai apturēt tās izpildi līdz turpmākam finansējuma piešķiršanas brīdim. Pasūtītājs informē Piegādātāju par finansējuma trūkumu 5 (piecu) darba dienu laikā pēc tam, kad ir saņemts apstiprinājums par finansējuma nepiešķiršanu. Par darbu atsākšanu Pasūtītājs informē Piegādātāju vismaz 10 (desmit) darba dienas iepriekš. 

9.7 Pasūtītājam ir pienākums uz Vienošanās apturēšanas brīdi samaksāt Piegādātājam par jau faktiski un atbilstoši Vienošanās un to pielikumu noteikumiem veiktajiem darbiem, pamatojoties uz pieņemšanas-nodošanas aktu, kuru paraksta abi Līdzēji. Līguma apjoma samazināšanas vai Vienošanās izpildes apturēšanas gadījumā, ja tā notikusi nepietiekama finansējuma dēļ, Pasūtītājam netiek piemēroti nekādi līgumsodi vai cita veida sankcijas.

9.8 Līdzēji vienojas, ka gadījumā, ja iestājas ārēji, no Pasūtītāja neatkarīgi apstākļi (piemēram, izmaiņas Latvijas Republikas vai Eiropas Savienības normatīvajos aktos), kas būtiski ietekmē vai atceļ Sistēmas izstrādes vai aparatūras piegādes nepieciešamību, tad Pasūtītājs ir tiesīgs vienpusēji izbeigt Vienošanos, nemaksājot Piegādātājam nekādas soda sankcijas par Vienošanās izbeigšanu. Ja Vienošanās tiek izbeigta minēto apstākļu dēļ un Piegādātājs līdz Vienošanās izbeigšanas paziņojuma saņemšanai ir pienācīgi pildījis visas savas līgumsaistības, tad Pasūtītājs samaksā Piegādātājam par veikto darbu līdz Vienošanās izbeigšanas paziņojumam, pamatojoties uz abu Līdzēju parakstītu pieņemšanas-nodošanas aktu un Piegādātāja iesniegto rēķinu.
10. Garantijas
10.1. Garantijas laikā Piegādātāja pienākums ir nodrošināt Vienošanās 1.pielikuma 5.6.nodaļā norādītos pakalpojumus. Pasūtītājam ir tiesības, bet ne pienākums, noslēgt ar Piegādātāju līgumu par Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanu.
10.2. Garantijas saistības neattiecas uz Sistēmas defektiem, kuru cēlonis ir Pasūtītāja vai trešo personu veiktas Sistēmas izmaiņas.
11. Pušu atbildība
11.1. Par līgumos noteikto nodevumu iesniegšanas termiņu kavējumu Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 0,1% (viena procenta desmitdaļa) apmērā no attiecīgā nodevuma līgumcenas par katru kavējuma dienu, bet ne vairāk kā attiecīgā līguma līgumcenu.
11.2. Par Vienošanās noteikto maksājumu kavējumu Pasūtītājs maksā Piegādātājam līgumsodu 0,1% (viena procenta desmitdaļa) apmērā no laikā nesamaksātās summas par katru kavējuma dienu, bet ne vairāk par kavētā maksājuma summu, izņemot Vienošanās 9.8. punktā noteiktos gadījumus vai arī, ja Pasūtītājs nav bijis informēts par finansējuma nepiešķiršanu.
11.3. Piegādātājs ir atbildīgs par tiešajiem zaudējumiem, kas Pasūtītājam radušies Vienošanās izpildes laikā Piegādātāja rupjas neuzmanības vai ļauna nolūka dēļ, kā arī ja Piegādātājam bija zināms vai vajadzēja zināt, ka izvēlētais darba paņēmiens vai Pasūtītāja norādījumu izpilde var radīt zaudējumus, bet Piegādātājs par šādu zaudējumu risku Pasūtītāju nav brīdinājis. 

11.4. Pasūtītājam ir tiesības ar vienpusēju paziņojumu nekavējoši izbeigt Vienošanos, ja:

11.4.1 ir stājies spēkā tiesas spriedums par Piegādātāja atzīšanu par maksātnespējīgu;

11.4.2 pret Piegādātāju tikušas vērstas tiesiskas darbības, kas saistītas ar aresta uzlikšanu vairāk kā 50% no Piegādātāja bilances aktīviem;

11.4.3 pēc Vienošanās noslēgšanas atklājas un ir dokumentāli pierādāms, ka, iesniedzot piedāvājumu konkursam, Piegādātājs ir apzināti sniedzis nepatiesu informāciju;

11.4.4 Piegādātājs bez attaisnojoša iemesla neparaksta Pasūtītāja sagatavoto līguma projektu 10 (desmit) darba dienu laikā no līguma projekta nosūtīšanas dienas Piegādātājam.

11.5. Gadījumā, ja Pasūtītājs izbeidz Vienošanos saskaņā ar Vienošanās 11.4.3. vai 11.4.4. apakšpunktu, tad Piegādātājs maksā līgumsodu 10% (desmit procenti) apmērā no Vienošanās līgumcenas un nekavējoties  atgriež (atmaksā) Pasūtītājam visus avansa maksājumus par nepabeigtajiem darbiem.

11.6. Ja Piegādātājs atkāpjas no Vienošanās bez tiesiska pamata un Pasūtītājs ir pienācīgi pildījis visas līgumsaistības, tad Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 10% (desmit procentu) apmērā no Vienošanās līgumcenas.
11.7. Pasūtītājam ir tiesības ar vienpusēju paziņojumu izbeigt saskaņā ar v= Vienošanos noslēgtu līgumu, ja: 

11.7.1 Līguma ietvaros izstrādātie nodevumi netiek pieņemti ar trešo akceptēšanas ciklu (Vienošanās 5.12 vai 6.9. punktos norādītie gadījumi);

11.7.2 Līdz ERAF projekta „Valsts vienotā ģeotelpiskās informācijas portāla izstrāde un ieviešana beigām” līgums nav pilnībā izpildīts.
11.8. Gadījumā, ja Pasūtītājs izbeidz līgumu, pamatojoties uz Vienošanās 11.7.1. vai  11.7.2. apakšpunktu, tad Piegādātājs maksā līgumsodu 10% (desmit procenti) apmērā no izbeigtā līguma līgumcenas un nekavējoties atgriež (atmaksā) Pasūtītājam avansa maksājumu par nepabeigtajiem darbiem.

11.9. Par Sistēmas pieejamības nenodrošināšanu (Līguma 1.pielikuma prasība QUAL4) Piegādātājs maksā līgumsodu 100,00 LVL (viens simts latu) par katru virslimita zaudlaika stundu. Sistēmas pieejamība tiek mērīta viena kalendārā mēneša ietvaros
11.10. Par sistēmas veiktspējas parametru nenodrošināšanu (Līguma 1.pielikuma prasība PERF1) Piegādātājs maksā līgumsodu apmērā, kas sastāda 100,00 LVL (vienu simtu latu) par katru dienu, kurā konstatētas atkāpes no veiktspējas parametriem.

11.11. Līgumsoda samaksa pati par sevi neatbrīvo Piegādātāju no zaudējumu atlīdzināšanas pienākuma, piemēram, gadījumā, ja Pasūtītājs ir veicis samaksu par kādu no iepriekšējiem Sistēmas izstrādes darbu Posmiem, bet sakarā ar Piegādātāja pieļauto Vienošanās pārkāpumu Pasūtītājs nevar izmantot iepriekš nodoto Posmu darbu rezultātus, jo Sistēma nevar darboties kopumā.
11.12. Piegādātājs ir tiesīgs ar vienpusēju paziņojumu izbeigt Vienošanos, ja Pasūtītājs kavē maksājumus ilgāk par 120 (viens simts divdesmit) dienām.

12. Konfidencialitātes nosacījumi
12.1. Viens Līdzējs apņemas bez otra Līdzēja iepriekšējas rakstveida piekrišanas neizpaust jebkādu informāciju par otru Līdzēju, ko tas ir ieguvis Vienošanās izpildes gaitā, izņemot gadījumus, kad šī informācija ir publiski pieejama, atbilstoši Informācijas atklātības likumam. Šis nosacījums ir spēkā arī 5 (piecus) gadus pēc Vienošanās darbības termiņa beigām.
12.2. Piegādātājs ir tiesīgs sniegt informāciju:

12.2.1 saviem darbiniekiem vai konsultantiem, ciktāl konfidenciālā informācija viņiem ir nepieciešama konkrētu ar šīs Vienošanās izpildi saistītu uzdevumu un saistību izpildei. Piegādātāja darbiniekiem un konsultantiem ir pienākums parakstīt konfidenciālas informācijas aizsardzības apliecinājumu, kurš satur vismaz līdzvērtīgus informācijas aizsardzības noteikumus, kā šī Vienošanās, vai tai līdzvērtīgi noteikumi izriet no darba līgumiem, Piegādātāja iekšējiem normatīvajiem aktiem vai citiem parakstītiem dokumentiem;

12.2.2 Apakšuzņēmējiem un to konsultantiem, ja šīs personas ir iesaistītas Vienošanās izpildē, ar nosacījumu, ka persona, kas saņem konfidenciālu informāciju, pirms tam aizpilda konfidenciālas informācijas aizsardzības apliecinājumu, kurš satur vismaz līdzvērtīgus informācijas aizsardzības noteikumus kā šī Vienošanās.

12.3. Ja informāciju pieprasa Latvijas Republikas normatīvajos aktos paredzētās institūcijas, kurām uz to ir likumīgas tiesības, tad Līdzējiem ir tiesības izpaust šādu informāciju bez otra Līdzēja iepriekšējas atļaujas.
12.4. Piegādātājam nav pienākums nodrošināt informācijas konfidencialitāti, ja:

12.4.1 informācija ir pieejama publiski bez Piegādātāja vai Apakšuzņēmējuapzinātas darbības;

12.4.2 informācija ir saņemta no nesaistītas trešās personas puses bez norādes par tās konfidencialitāti;

12.4.3 Pasūtītājs ir piekritis konfidenciālas informācijas publiskošanai.

12.5. Līdzējs atbild par tiešajiem zaudējumiem, kuri nodarīti otram Līdzējam un trešajām personām sakarā ar konfidencialitātes noteikumu neievērošanu. 
12.6. Par konfidencialitātes noteikumu pārkāpšanu vainīgais Līdzējs maksā otram Līdzējam līgumsodu 1000,00 LVL  (viens tūkstotis latu) par katru konfidenciālas informācijas nesankcionētas izpaušanas gadījumu.

13. Autortiesības un licences
13.1. Visi Sistēmā Pasūtītāja ievadītie un Sistēmas darbības rezultātā iegūtie dati visos to formātos ir Pasūtītāja vai Sistēmas lietotāju ekskluzīvs īpašums.

13.2. Autora mantiskās tiesības uz katra līguma ietvaros izstrādāto programmatūru un dokumentāciju Pasūtītājam pāriet ar dienu, kad izstrādātā programmatūra ir pilnībā piegādāta Pasūtītājam, pabeigta Sistēmas risinājuma pārbaude un parakstīts līguma pieņemšanas-nodošanas akts. Pasūtītājs ir tiesīgs veikt jebkuras piegādātās Sistēmas programmatūras un dokumentācijas modifikācijas, kuras saistītas ar programmatūras iespēju paplašināšanu, sadarbspējas nodrošināšanu ar citām programmām, tajā skaitā uzdot šādu modifikāciju veikšanu trešajām personām.

13.3. Šī Vienošanās ir uzskatāma par ekskluzīvu licences līgumu autortiesību likuma izpratnē, licences darbības teritorija ir Latvija, Licences darbības termiņš – 99 (deviņdesmit deviņi) gadi.
13.4. Piegādātājs garantē, ka Sistēmas izstrādē nav pieļauti autortiesību pārkāpumi.

13.5. Līdzējiem (tajā skaitā jebkurām trešajām personām) saglabājas autora mantiskās tiesības uz tiem dokumentiem, materiāliem, datiem vai programmatūru, kura ir tikusi izmantota Vienošanās izpildes ietvaros un uz ko Līdzējiem vai trešajām personām ir bijušas autora mantiskās tiesības jau pirms Vienošanās spēkā stāšanās dienas.

13.6. Piegādātājs apliecina, ka visu nepieciešamo licenču izmaksas par Sistēmā iekļauto programmatūru (kas aizsargāta ar trešo personu autortiesībām) ir iekļautas šīs Vienošanās summā. Nosacījums attiecas gan uz vienreiz iegādājamām, gan periodiski atjaunojamām lietošanas licencēm. Gadījumā, ja Piegādātājs savā piedāvājumā nav iekļāvis visas nepieciešamās trešo personu programmatūras licences, šādas licences Piegādātājam jāpiegādā uz sava rēķina. Gadījumā, ja ar Piegādātāju tiek noslēgts Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanas līgums, tad Piegādātājs turpina piegādāt nepieciešamās licences par Piegādātāja piedāvājumā norādīto cenu.
13.7. Piegādātājs garantē, ka segs visus Pasūtītāja zaudējumus, kuri saistīti ar Sistēmas projektēšanu, izstrādi, testēšanu, tehniskās infrastruktūras izstrādi un citus zaudējumus gadījumā, ja pamatojoties uz autora personiskajām tiesībām, kāds no sistēmas izstrādātājiem cels prasības par:

13.7.1 Nodevumu izziņošanas aizliegšanu;
13.7.2 Nodevumu atsaukšanu;

13.7.3 Nodevumu neaizskaramību un sākotnējā veida atjaunošanu;

13.7.4 realizēs jebkāda veida pretdarbību, kura ietekmē Sistēmas izmantošanu.

14. Nepārvarama vara

14.1. Neviens Līdzējs nav atbildīgs par savu saistību daļēju vai pilnīgu neizpildi, ja tas ir rezultāts tādiem notikumiem kā plūdi, ugunsgrēks, karadarbība, valdības lēmumi utml., kas notikuši pēc Vienošanās slēgšanas un nav izraisīti ar kāda Līdzēja nolūku un šādu notikumu seku novēršana nav iespējama ar Līdzēja samērīgām darbībām.

14.2. Līdzējam, kas nokļuvis nepārvaramas varas apstākļos, bez kavēšanās, bet ne vēlāk kā 3 (trīs) dienu laikā, rakstiski jāinformē par nepārvaramas varas apstākļu iestāšanos otrs Līdzējs. Līdzēji apņemas vienoties par to vai šādi nepārvaramas varas apstākļi traucē vai padara šīs Vienošanās saistību izpildi par neiespējamu, kā arī izlemt līgumsaistību turpināšanas vai izbeigšanas būtiskos jautājumus.

14.3. Nepārvaramas varas apstākļu esamību un to pastāvēšanas termiņu apliecina ar kompetentas institūcijas atzinumu.

15. Citi noteikumi

15.1. Vienošanās tiek parakstīta un stājas spēkā pēc tam, kad to ir parakstījuši abi Līdzēji un ir spēkā līdz Līdzēju līgumsaistību pilnīgai izpildei. 
15.2. Līguma izpildījuma nodošanas vieta: Pasūtītāja telpās vai pie Pasūtītāja norādīta informācijas sistēmu izmitināšanas pakalpojumu sniedzēja Rīgā.

15.3. Izmaiņas un papildinājumi Vienošanās ir spēkā tikai tad, ja tie noformēti rakstveidā un apstiprināti ar abu Līdzēju parakstiem.

15.4. Jebkuru pretrunu gadījumā jebkuros datos, noteikumos vai nosacījumos jebkurā no Vienošanās punktiem no vienas puses un pie Vienošanās noslēgto papildus līgumu noteikumos vai nosacījumos no otras puses, informācija, ko satur šīsVienošanās punkti ir noteicošā, ja vien Līdzēji tieši nav vienojušies par pretējo. Gadījumā, ja tiek atklāta pretruna starp Vienošanās 1.pielikumu  un 2.pielikumu, tad strīda izskatīšanai piemērojami noteikumi vai nosacījumi, kuri ir izdevīgāki Pasūtītājam.

15.5. Vienošanās var tikt papildināta ar jauniem pielikumiem vai līgumiem, kuri ir Vienošanās neatņemama sastāvdaļa.
15.6. Visi strīdi un domstarpības, kas Vienošanās izpildē varētu rasties starp Līdzējiem, tiek risināti sarunu ceļā. Ja savstarpēja vienošanās netiek panākta, tad Līdzējiem ir tiesības vērsties tiesā, Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.`
15.7. Vienošanās sastādīts latviešu valodā 2 (divos) eksemplāros, katrs uz _ (______) lapām ar 7 (septiņiem) pielikumiem. Viens eksemplārs tiek nodots Pasūtītājam, bet otrs Piegādātājam un tiem ir vienāds juridisks spēks.
16. Vienošanās pielikumi

16.1. Pie vienošanās tiek pievienoti šādi pielikumi:

1.pielikums – Tehniskā specifikācija atklātam konkursam „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”,
2.pielikums – Piegādātāja tehniskais piedāvājums atklātam konkursam  „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”,
3.pielikums - Piegādātāja finanšu piedāvājums atklātam konkursam „E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveide un ieviešana”,
4.pielikums – Sistēmas daļas izstrādes līguma paraugs;
5.pielikums – Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanas līguma paraugs;

6.pielikums – Sistēmas tehniskās infrastruktūras piegādes līguma paraugs;

7.pielikums – komentāru caurskates saraksta forma.
	Pasūtītājs

Valsts reģionālās attīstības aģentūra

Elizabetes iela 19, Rīga, LV – 1010

Reģistrācijas Nr. 90001733697

Norēķina konts:
Valsts kase
LV50TREL2580627056000
TRELLV22

Tālr. 67 079 000, fakss: 67 079 001

______________________

              M.Krastiņš
	Piegādātājs
_____________________________




Pielikums Nr.4
Vispārīgās vienošanās projektam

Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu


Līguma par Sistēmas daļas izstrādi paraugs

Rīgā







20__.gada ___.______

Valsts reģionālās attīstības aģentūra, tās direktora Māra Krastiņa personā, kurš rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 31.marta noteikumiem Nr.288 „Valsts reģionālās attīstības aģentūras nolikums”, turpmāk tekstā – Pasūtītājs,  no vienas pusesun
[Nosaukums] (vienotais reģ. Nr. [Nr]), turpmāk tekstā – Piegādātājs, kura vārdā, saskaņā ar  __________________ rīkojas _____________, no otras puses, ievērojot Pasūtītāja un Piegādātāja (turpmāk līguma tekstā kopā saukti – Līdzēji, katrs atsevišķi Līdzējs) brīvi izteikto gribu, bez maldības, viltus un spaidiem, pamatojoties uz vispārīgās vienošanās „Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu (turpmāk tekstā – Vienošanās) 3.un 7. punktu, noslēdz šādu līgumu (turpmāk – Līgums):
1 Līguma priekšmets

1.1. Pasūtītājs pasūta un Piegādātājs apņemas izstrādāt un ieviest šādu e-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.Latvija.lv” (Turpmāk – Sistēma) funkcionalitāti: 

	Nr.
	Funkcionālā prasība (atsauce uz Tehniskajā specifikācijā vai izmaiņu pieprasījumā norādīto prasības identifikatoru)

	1.
	

	2.
	


1.2. Līdzēji vienojas par šādu darbu izpildes termiņu un līgumcenu
:

	Nr.
	Nosaukums
	Nodevumu nosaukums un raksturojums
	Izpildes termiņš
	Līgumcena

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	Kopā, LVL bez PVN
	


1.3. Piegādātos nodevumus testē (pārbauda) un pieņem saskaņā ar procedūrām un prasībām, kas noteiktas Vienošanās 5. un 6.sadaļā.

2. Līguma summa un samaksas kārtība.

2.1. Līguma summa ir līgumcena LVL (summa vārdiem) un pievienotās vērtības nodoklis LVL (summa vārdiem), kopā LVL (summa vārdiem).

2.2. 20% (divdesmit procentus) no līguma summas, kas sastāda LVL (summa vārdiem) un pievienotās vērtības nodoklis LVL (summa vārdiem), kopā LVL (summa vārdiem) Pasūtītājs samaksā Piegādātājam kā avansa maksājumu, 20 (divdesmit) darba dienu laikā pēc šī līguma noslēgšanas dienas un rēķina saņemšanas no Piegādātāja.

2.3. 50% (piecdesmit procenti) no līguma summas,kas sastāda LVL (summa vārdiem) un pievienotās vērtības nodoklis LVL (summa vārdiem), kopā LVL (summa vārdiem) Pasūtītājs samaksā Piegādātājam 20 (divdesmit) darba dienu laikā pēc abpusēja nodevuma pieņemšanas-nodošanas akta parakstīšanas par katra konkrētā līguma posma pabeigšanu un attiecīga rēķina saņemšanas no Piegādātāja.

2.4. Atlikušo līgumcenu, kas sastāda LVL (summa vārdiem) un pievienotās vērtības nodoklis LVL (summa vārdiem), kopā LVL (summa vārdiem) Pasūtītājs samaksā Piegādātājam 20 (divdesmit) darba dienu laikā pēc sniegto pakalpojumu funkcionalitātes un tehniskā satura pārbaudes, kuru veiks ERAF projektu izpildi kontrolējošā institūcija.

2.5. No visām Piegādātājam maksājamām summām Pasūtītājs ir tiesīgs ieturēt Piegādātājam noteiktos līgumsodus.

3. Citi noteikumi

3.1. Līgumu paraksta abi Līdzēji un tas stājas spēkā ar parakstīšanas dienu. Līgums ir spēkā līdz saistību pilnīgai izpildei.

3.2. Līguma izpildes nodošanas vieta: Pasūtītāja telpas Elizabetes ielā 19, Rīgā.

3.3.  Izmaiņas un papildinājumi Līgumā ir spēkā tikai tad, ja tie noformēti rakstveidā un apstiprināti ar abu Līdzēju parakstiem.

3.4. Šis līgums ir neatņemama 20__.gada __._________ vispārīgās vienošanās „Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu”sastāvdaļa. Visi jautājumi, kuri nav noteikti šajā Līgumā, izskatāmi saskaņā ar vispārīgās vienošanās noteikumiem. Līguma izpildē ir saistoši 20__.gada __._________ vispārīgās vienošanās „Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu” 1.-3.pielikuma noteikumi. 

3.5. Līgums sastādīts latviešu valodā 2 (divos) eksemplāros, katrs uz _ (______) lapām. Viens eksemplārs tiek nodots Pasūtītājam, bet otrs Piegādātāja, un tiem ir vienāds juridisks spēks.

Līdzēju rekvizīti un paraksti

Pielikums Nr.5

Vispārīgās vienošanās projektam

Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu
Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanas līguma paraugs

Rīgā






20__.gada ___.______

Valsts reģionālās attīstības aģentūra, tās direktora Māra Krastiņa personā, kurš rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 31.marta noteikumiem Nr.288 „Valsts reģionālās attīstības aģentūras nolikums”, turpmāk tekstā – Pasūtītājs,  no vienas pusesun
[Nosaukums] (vienotais reģ. Nr. [Nr]), turpmāk tekstā – Piegādātājs, kura vārdā, saskaņā ar  __________________ rīkojas _____________, no otras puses, ievērojot Pasūtītāja un Piegādātāja (turpmāk Vienošanās tekstā kopā saukti - Līdzēji) brīvi izteikto gribu, bez maldības, viltus un spaidiem, pamatojoties uz = vispārīgo vienošanos par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu, noslēdz šādu Līgumu:

1. Līguma priekšmets

1.1. Pasūtītājs pasūta, bet Piegādātājs apņemas veikt e-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” (turpmāk tekstā – Sistēma) lietojumprogrammatūras uzturēšanu, lietojumprogrammatūras pilnveidošanas un izmaiņu pieteikumu (turpmāk tekstā – IP) izstrādi Līgumā noteiktajā kārtībā saskaņā ar Vispārīgo vienošanos un tās pielikumiem;
1.2. Pasūtītājs apņemas pieņemt kvalitatīvi sniegtu pakalpojumu un samaksāt Piegādātājam saskaņā ar šīsLīguma noteikumiem.
2. Līguma summa 
2.1. Maksimālā Līguma summa sastāda Ls ____ (_____ lati, ___ santīmi) bez pievienotās vērtības nodokļa (pievienotās vērtības nodokļa likme tiek piemērota atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem) un ietver:

2.1.1. Maksu par izmantotām cilvēkdienām Sistēmas uzturēšanai (kļūdu novēršanai un konsultāciju sniegšanai), ņemot vērā, ka Piegādātāja noteiktā speciālistu cilvēkdienas likme ir Ls ___ (dati tiks norādīti atbilstoši Piegādātāja finanšu piedāvājumam) bez pievienotās vērtības nodokļa (pievienotās vērtības nodokļa likme tiek piemērota atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem);
2.1.2.  Maksu par Sistēmas IP realizāciju, ņemot vērā, ka Piegādātāja noteiktā speciālistu cilvēkdienas likme ir Ls ___ (dati tiks norādīti atbilstoši Piegādātāja finanšu piedāvājumam) bez pievienotās vērtības nodokļa (pievienotās vērtības nodokļa likme tiek piemērota atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem). 

2.2. Pasūtītājam nav pienākums pasūtīt darbus pilnā Līguma summas apmērā.

3. Darbu pasūtīšanas, pieņemšanas un apmaksas kārtība
3.1. Sistēmas uzturēšana

3.1.1. Sistēmas uzturēšanas pakalpojums tiek uzsākts pēc Sistēmas garantijas termiņa beigām.
3.1.2. Sistēmas uzturēšanas darbi tiek veikti tikai pēc to saskaņošanas ar Pasūtītāja atbildīgo personu (t.sk. e-pastā).

3.1.3. Pasūtītājs ir tiesīgs neapmaksāt veiktos darbus, ja to veikšana nav tikusi saskaņota ar Pasūtītāja atbildīgo personu.

3.1.4. Piegādātāja darbinieku faktiski nostrādātais laiks tiek uzskaitīts stundās, kur vidējais viena darbinieka darba laiks ir 21,4 darba dienas mēnesī pa 8 stundām dienā. 

3.1.5. Piegādātājs līdz nākošā mēneša 5.datumam iesniedz Pasūtītājam pārskatu par iepriekšējā mēnesī veiktajiem Sistēmas uzturēšanas darbiem, ja tādi ir bijuši. Pārskatus veido atbilstoši iepriekš saskaņotai formai, un tajos norāda izpildītos darbus, iegūtos rezultātus un patērēto laiku cilvēkdienās. Pārskatu Piegādātājs iesniedz tikai par attiecīgajā mēnesī sniegtajiem uzturēšanas pakalpojumiem.

3.1.6. Ja nepieciešams, Piegādātājs nodrošina bezmaksas aprēķinu un Piegādātāja eksperta klātienes konsultācijas Pasūtītāja darbiniekiem par uzturēšanas ietvaros patērēto darbietilpību, tās noteikšanai izmantotās metodes pielietojumiem, kā arī sniedz Pasūtītājam darbietilpības novērtēšanai izmantoto informāciju.

3.1.7. Pasūtītājs 5 (piecu) darba dienu laikā izskata Piegādātāja iesniegto pārskatu par veiktajiem darbiem.

3.1.8. Ja Piegādātāja iesniegtā pārskata pārbaudes rezultāti ir pozitīvi, tiek sastādīts un abpusēji parakstīts darbu nodošanas – pieņemšanas akts, kas ir pamats rēķina izrakstīšanai un norēķinu veikšanai.
3.1.9. Ja 5 (piecu) darba dienu laikā no pārskata saņemšanas dienas, Pasūtītāja pilnvarotā persona nav rakstiski vai pa e-pastu iesniegusi Piegādātāja pilnvarotajai personai pamatotas iebildes ar lūgumu veikt izmaiņas un/vai papildināšanu pārskatā, tiek uzskatīts, ka darbu izpilde ir akceptēta bezierunu kārtībā.

3.1.10. Pēc mēnesī veikto Sistēmas uzturēšanas darbu nodošanas - pieņemšanas akta parakstīšanas, Piegādātājs izraksta rēķinu. Pasūtītājs norēķinās ar Piegādātāju 20 (divdesmit) darba dienu laikāpēc rēķina saņemšanas noPiegādātāja.
3.2. Sistēmas izmaiņu pieprasījumu realizācija

3.2.1. Sistēmas pēcgarantijas uzturēšanas ietvaros tiek realizēti izmaiņu pieprasījumi, kuru apjoms nepārsniedz 10 (desmit) cilvēkdienas. Izmaiņu pieprasījumi, kuru apjoms pārsniedz 10 (desmit) cilvēkdienas, tiek pasūtīti atbilstoši Vispārīgās vienošanās 7.daļai.
3.2.2. Par Sistēmas izmaiņu pieteikuma realizāciju tiek abpusēji parakstīta vienošanās par darba uzdevuma izpildi (turpmāk - vienošanās), kurā tiek norādīts veicamo darbu saturs un apjoms, noteikts izpildes termiņš, veicamo darbu līgumcena, kā arī citi noteikumi un nosacījumi, kurus kāds no Līdzējiem uzskata par būtiskiem un otra puse tam piekritusi. Veicamo darbu līgumcena tiek veidota no Līdzēju saskaņotās izmaiņu realizācijas darbietilpības un Līguma 2.1.2.punktā norādītās Piegādātāja speciālistu dienas likmes. 

3.2.3. Pēc darbu izpildes pabeigšanas Piegādātājs iesniedz Pasūtītājam vienošanā paredzētos darba rezultātus (nodevumus) un e-pastā informē Pasūtītāja pilnvaroto personu par attiecīgā darba uzdevuma pabeigšanu un rezultātu gatavību nodošanai un apstiprināšanai. 
3.2.4. Ja konkrētajā vienošanā nav noteikts citādi, Pasūtītājs ne ilgāk kā 20 (divdesmit) darba dienu laikā pēc darba rezultātu (nodevumu) saņemšanas pārbauda veikto darbu atbilstību vienošanā noteiktajam darba uzdevumam. 
3.2.5. Pasūtītājs bez saskaņošanas ar Piegādātāju var iesaistīt darbu nodošanas – pieņemšanas procesā, tai skaitā akcepttestēšanas veikšanā, trešās personas.
3.2.6. Ja Piegādātāja veiktie darbi atbilst vienošanā noteiktajam darba uzdevumam un ir saņemts pozitīvs akceptēšanas slēdziens, Līguma 4.punktā minētās pilnvarotās personas abpusēji paraksta darbu nodošanas - pieņemšanas aktu, ar kuru tiek apstiprināta darbu izpilde un kas ir pamats rēķina izrakstīšanai un norēķinu veikšanai.
3.2.7. Ja darbu nodošanas - pieņemšanas procedūras izpildes gaitā ir konstatēta veiktā darba neatbilstība noteiktajam darba uzdevumam, darba uzdevums netiek uzskatīts par izpildītu atbilstoši vienošanās noteikumiem, par ko Pasūtītāja pilnvarotā persona elektroniski ar e-pasta paziņojumu informē Piegādātāja pilnvaroto personu. Pēc minēto trūkumu novēršanas izdarāma attiecīgā darbu uzdevuma rezultātu atkārtota pieņemšana.
3.2.8. Darbu uzdevuma rezultāts (nodevums) tiek uzskatīts par izpildītu atbilstoši vienošanās noteikumiem tajā dienā, kad Piegādātājs ir iesniedzis darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) (saskaņā ar Līgumā 3.2.3. apakšpunktā noteikto kārtību), ja darbu nodošanas – pieņemšanas procedūras izpildes gaitā netiek konstatēta veiktā darba neatbilstība noslēgtajai vienošanai un Līguma 4. punktā minētās pilnvarotās personas ir abpusēji parakstījušas darbu nodošanas – pieņemšanas aktu, kā arī Līguma 3.2.9. apakšpunktā noteiktajos gadījumos. Ja darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) nodošanas – pieņemšanas procedūras izpildes gaitā ir konstatēta veiktā darba neatbilstība noslēgtajai vienošanai, par ko Piegādātājs tiek informēts saskaņā ar Līguma 3.2.6. apakšpunktu un tiek veikta atkārtota iesniegtā darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) nodošanas – pieņemšanas procedūra, darbu uzdevuma rezultāts (nodevums) tiek uzskatīts par izpildītu tajā dienā, kad Piegādātājs darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) atkārtoti ir iesniedzis Pasūtītājam, ja Līguma 4. punktā minētās pilnvarotās personas ir abpusēji parakstījušas darbu nodošanas – pieņemšanas aktu par šo darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) vai iestājušies Līguma 3.2.9. apakšpunktā noteiktie apstākļi. 
3.2.9. Ja Līguma 3.2.4. apakšpunktā noteiktajā termiņā no darbu uzdevuma rezultātu (nodevumu) saņemšanas Pasūtītājs nav izpildījis darbu pieņemšanai nepieciešamo pārbaudes procedūru, tiek uzskatīts, ka Piegādātāja izpildītie darbi ir akceptēti bezierunu kārtībā un Pasūtītājam nav iebildumu par to apjomu un kvalitāti.
3.2.10. Pēc darbu nodošanas - pieņemšanas akta parakstīšanas dienasPiegādātājs izraksta Pasūtītājam rēķinu par darbu pieņemšanas – nodošanas aktā noradīto summu, kuru Pasūtītājs apmaksā 20 (divdesmit) dienu laikā no rēķina saņemšanas dienas no Piegādātāja.
4. Pušu sadarbība un pilnvarotās personas

4.1. Līguma izpildei katrs no Līdzējiem nozīmē pārstāvi, kura pienākums ir vadīt un kontrolētLīguma izpildi un informēt par Līguma izpildi gan savu, gan arī otru pusi.

4.2. Par Līguma izpildi atbildīgā persona no Pasūtītāja puses tiek nozīmēts: ________________, tālr. _________, e-pasts: _______________
4.3. Par Līguma izpildi atbildīgā persona no Piegādātāju puses tiek nozīmēts: ________________, tālr. _________, e-pasts: _______________
4.4. Pušu pilnvarotās personas, kuras ir tiesīgas parakstīt nodošanas – pieņemšanas aktus:

4.4.1. No Pasūtītāja puses ________________, tālr. _________, e-pasts: _______________
4.4.2. No Piegādātāja puses ________________, tālr. _________, e-pasts: _______________
4.5. Pārstāvju nomaiņas gadījumā otrs Līdzējs par to tiek rakstiski informēts3 (trīs) darba dienu laikā.

5. Līdzēju tiesības un pienākumi.

5.1. Piegādātāja pienākumi ir:

5.1.1. nodrošināt Piegādātāja izstrādātām un ieviestām izmaiņām garantijas uzturēšanu, kuras laikā konstatētās kļūdas tiek novērstas bez papildus maksas, 24 mēnešus no izmaiņu ieviešanas darbu nodošanas/pieņemšanas akta parakstīšanas dienas;
5.1.2. veicot Sistēmas programmatūras kļūdu labojumus un izstrādājot Sistēmas programmatūras izmaiņu pieteikumus, nodrošināt Pasūtītāja datu vai cita veida informācijas drošību, pastāvēšanu un saglabāšanu tā, lai būtu iespēja to izmantot nepieciešamajā laikā un vietā;
5.1.3. uzturēšanas pakalpojumu sniegšanas ietvaros pienācīgi pildīt visus pārējos Piegādātāja pienākumus, kas noteikti šajā Līgumā, Vispārīgajā vienošanā un tās pielikumos;
5.2. Pasūtītāja pienākumi ir:

5.2.1. nodrošināt Pasūtītāja personāla piedalīšanos intervijās, ja tādas nepieciešamas Sistēmas pielāgojumiem;

5.2.2. pēc Piegādātāja pieprasījuma sniegt Piegādātājam nepieciešamo atbalstu Līguma paredzēto pakalpojumu nodrošināšanai.

5.3. Ar šo Līgumu Piegādātājs apņemas savas kompetences robežās veikt visas nepieciešamās un iespējamās darbības, lai pārliecinātos, ka Piegādātāja nodrošināto uzturēšanas pakalpojumu rezultātā Sistēma varēs pilnībā darboties, netiks izdzēsta vai bojāta savādākā veidā, vai Sistēmā esošie dati un cita veida informācija netiks zaudēta, grozīta vai padarīta par neprecīzu un neuzticamu, vai Sistēma kopumā varēs darboties atbilstoši tās definētajai funkcionalitātei.

6. Līdzēju atbildība

6.1. Papildus Vienošanās noteiktajai atbildībai, Līdzēji uzņemas sekojošu atbildību:
6.1.1. Par Vienošanās 1.pielikumā noteikto reakcijas termiņa neievērošanu Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu LVL 20,00 (divdesmit lati, 00 santīmi) par katru kavējuma stundu.
6.1.2. Par Vienošanās 1. pielikumā noteikto 1. un 2. prioritātes problēmu novēršanas termiņu kavējumu Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu LVL 40,00 (četrdesmit lati, 00 santīmi) par katru kavējuma stundu.
6.1.3. Par Vienošanās 1. pielikumā noteikto 3. prioritātes problēmu novēršanas termiņu kavējumu Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu LVL 40,00 (četrdesmit lati, 00 santīmi) par katru kavējuma dienu.
6.1.4. Ja Piegādātājs kavē Sistēmas izmaiņu pieprasījuma izpildes termiņu, saskaņā ar noslēgto vienošanos, Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 1% (viena procenta) apmērā no konkrēto darbu izpildes vērtības, bet ne vairāk kā 100% (simts procenti) no atbilstošās darbu izpildes summas.
7. Citi noteikumi
7.1. Līgums tiek abpusēji parakstīts un stājas spēkā ar tās abpusējas parakstīšanas dienu, un ir spēkā līdz iestājas viens no nosacījumiem:

7.1.1. pagājuši ____ (________________) mēneši kopš Līguma parakstīšanas;

7.1.2. izlietota Līguma 2.1.punktā noteiktā Līguma summa. 
7.2. Līgums ir Vispārīgās vienošanās neatņemama sastāvdaļa. Pušu attiecības, kuras nav noteiktas šajā līgumā, izskatāmas pēc Vispārīgās vienošanās noteikumiem.

7.3. Ja no Līguma vai Vispārīgās vienošanās noteikumu konteksta izriet Līdzēju pienākumi, kas turpinās pēc 7.1.punktā minētā Līguma spēkā esamības termiņa (piemēram, konfidencialitātes noteikumi), tad šādi pienākumi saglabā pilnu līgumiski saistošu spēku līdz brīdim kad visi ar šo Līgumu vai Vispārīgo vienošanos noteiktie Līdzēju pienākumi ir pilnībā izpildīti.

7.4. Izmaiņas un papildinājumi Līgumā ir spēkā tikai tad, ja tie noformēti rakstveidā un apstiprināti ar abu Līdzēju parakstiem.

7.5. Visas Līguma tehniskās detaļas tiek noteiktas Līguma pielikumos, kas ir Līguma neatņemamas sastāvdaļas.

7.6. Līgums var tikt papildināts ar pielikumiem pēc Līdzēju savstarpējas abpusēji parakstītas rakstveida vienošanās.

7.7. Jebkurš Līguma pielikums ir uzskatāms par Līguma neatņemamu sastāvdaļu.

7.8. Visi strīdi un domstarpības, kas varētu rasties starp Līdzējiem Līguma izpildes rezultātā, tiek risināti sarunu ceļā. Ja savstarpēja vienošanās netiek panākta, Līdzējiem ir tiesības vērsties Latvijas Republikas tiesā Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

7.9. Līgums sastādīta latviešu valodā 2 (divos) identiskos eksemplāros, katrs uz __ (___) lappusēm ar __ (___) pielikumiem kopā uz () lappusēm. Viens eksemplārs glabājas pie Pasūtītāja, bet otrs pie Piegādātāja, un tiem ir vienāds juridisks spēks.

Pielikums Nr.6
Vispārīgās vienošanās projektam

Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu

Līguma projekts par aparatūras piegādi
	Pasūtītāja līguma Nr.________________ 
	Izpildītāja līguma Nr._______________


Rīgā






2011_.gada ___. ________

Valsts reģionālās attīstības aģentūra, tās direktora Māra Krastiņa personā, kurš rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2009.gada 31.marta noteikumiem Nr.288 „Valsts reģionālās attīstības aģentūras nolikums”, turpmāk tekstā – Pasūtītājs, no vienas pusesun
[Nosaukums] (vienotais reģ. Nr. [Nr]), turpmāk Līguma tekstā – Piegādātājs, kura vārdā, saskaņā ar  __________________ rīkojas _____________, no otras puses, ievērojot Pasūtītāja un Izpildītāja (turpmāk Vienošanās Līguma tekstā kopā apzīmēti kā Puses) brīvi izteikto gribu, bez maldības, viltus un spaidiem, pamatojoties uz 2011.gada __._________ vispārīgo vienošanos par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu, noslēdz šādu Līgumu:

1. Līguma priekšmets

1.1. Pasūtītājs uzdod, bet Piegādātājs apņemas piegādāt, uzstādīt un nodrošināt garantijas apkalpošanu datortehnikai (turpmāk - Preces), kuru skaits, tehniskā specifikācija un cena norādīti šī Līguma pielikumā Nr.__ un Nr. __(tiks izveidots, vadoties no Piegādātāja piedāvājuma).
1.2. Preču piegādes un uzstādīšanas termiņš ir 60 (sešdesmit) kalendārās dienas, skaitot no Līguma parakstīšanas dienas. 

2. Preču nodošanas - pieņemšanas kārtība 

2.1. Preces ir uzskatāmas par piegādātām Pasūtītājam ar brīdi, kad tās pilnībā nogādātas Pasūtītāja norādītajā vietā Rīgā, izpakotas un uzstādītas, instalēta pasūtījumā paredzētā programmatūra un sekmīgi veikts akcepttests, tas ir, Pasūtītāja pārstāvim nodemonstrēta piegādātās Preces atbilstība tehniskajai specifikācijai (Līguma pielikums Nr. __) un Piegādātāja piedāvājumam (Līguma pielikums Nr. __).

2.2. Par Precēm, kuras atbilst Līguma prasībām un kurām sekmīgi veikts akcepttests, Piegādātājs un Pasūtītājs sastāda un paraksta preču nodošanas – pieņemšanas aktu un preču pavadzīmi - rēķinu.

2.3. Preces ir uzskatāmas par atbilstošā kārtā nodotām Pasūtītājam ar preču nodošanas – pieņemšanas akta parakstīšanas brīdi.

2.4. Nesekmīga akcepttesta gadījumā par piegādātām uzskatāmas tikai tās Preces, kurām sekmīgi veikts akcepttests. Nepieņemtās Preces tiek atgrieztas Piegādātājam trūkumu novēršanai.

3. Cena un norēķinu kārtība 

3.1. Katras Preču vienības cena un Līguma summa uzrādīta Līguma Pielikumā Nr.__ atbilstoši Piegādātāja konkursa piedāvājumā noteiktajai cenai. 

3.2. Pasūtītājs apmaksā pieņemtās Preces saskaņā ar parakstītu preču pieņemšanas – nodošanas aktu 10 (desmit) dienu laikā, skaitot no preču pieņemšanas – nodošanas akta abpusējas parakstīšanas datuma. 

3.3. No apmaksājamās summas Pasūtītājs ir tiesīgs ieskaita veidā ieturēt šī Līguma 5.punktā noteiktos līgumsodus, ne vēlāk kā 10 (desmit) darba dienu laikā nosūtot Piegādātājam argumentētu pretenziju. 

4. Garantijas

4.1. Piegādātājs garantē, ka piegādātās Preces būs bez defektiem, atbildīs izgatavotājrūpnīcas rādītājiem un Piegādātāja iesniegtajam piedāvājumam. 

4.2. Piegādātājs apņemas jebkuru preces defektu, kura cēlonis nav Pasūtītāja vaina, novērst uz sava rēķina kārtībā, kāda noteikta Tehniskajā specifikācijā. Gadījumā, ja bojājumu nav iespējams Tehniskajā specifikācijā norādītajā laikā, Piegādātājs apņemas uz remonta laiku Preces aizstāt ar citām, pēc tehniskajiem parametriem līdzvērtīgām vai labākām Precēm.

4.3.  Defekts uzskatāms par novērstu, ja pilnībā atjaunota Preces funkcionalitāte vai Prece nomainīta.

4.4.  Piegādātāja garantijas saistības ir spēkā 5 (piecus) gadus, skaitot no preču pieņemšanas – nodošanas akta un pavadzīmes-rēķina abpusējas parakstīšanas dienas. Garantijas saistības attiecas uz visu Preces komplektā ietilpstošo aparatūru un detaļām.

5. Atbildība

5.1. Par Preču piegādes kavējumu Piegādātājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 0,1% apmērā no nesavlaicīgi piegādāto Preču cenas par katru piegādes kavējuma dienu. 

5.2. Par maksājumu kavējumu Pasūtītājs maksā Piegādātājam līgumsodu 0,1% apmērā no nesavlaicīgi veiktā maksājuma summas par katru maksājuma kavējuma dienu. 

5.3. Par garantijas saistību izpildes kavējumu Piegādātājs maksā Pasūtītājam Ls 25 (divdesmit pieci lati) par katru kavējuma stundu. 

5.4. Preces darbības traucējumu gadījumā, ja Piegādātājs nevar atjaunot Preces darbību 5 (piecu) darba dienu laikā vai vienai un tai pašai iekārtai garantijas laikā konstatēti 5 (pieci) atteikumi, Piegādātājam ir pienākums uz sava rēķinā nomainīt Preci pret funkcionāli līdzvērtīgu vai labāku Preci. 

5.5. Līgumsodu samaksa neatbrīvo līdzējus no saistību izpildes un zaudējumu atlīdzības. 

5.6. Par Līguma vienpusēju izbeigšanu vainīgais līdzējs maksā otram līdzējam līgumsodu 10% apmērā no piedāvājumā norādītās Līguma summas. 

6. Speciālie noteikumi

6.1. Šim Līgumam kā pielikumi ir pievienoti: _______ (Līguma pielikums Nr.__) un ______ (Līguma pielikums Nr. __). Jebkuras Pasūtītāja vai Piegādātāja tiesības vai saistības, kuras izriet no Līguma pielikumiem, ir Līdzējiem saistošas tāpat, kā, ja tās būtu iekļautas šajā Līgumā.

7. Līguma pirmstermiņa izbeigšana 

7.1. Pasūtītājs ir tiesīgs vienpusējā kārtā izbeigt šo Līgumu Piegādātāja līgumsaistību nepienācīgas izpildes dēļ, nosūtot Piegādātājam rakstveida paziņojumu, kurš stājas spēkā tā nosūtīšanas brīdī (pasta zīmogs) sekojošos gadījumos: 

7.1.1. ja Piegādātājs kavē Preču vai to daļu piegādi vairāk kā 30 (trīsdesmit) dienas; 

7.1.2. ja piegādātās Preces neatbilst piedāvājumam; 

7.1.3. Piegādātāja maksātnespējas vai likvidācijas procesa uzsākšanas gadījumā; 

7.1.4. ja jebkurā Līguma izpildes stadijā atklājas, ka Piegādātājs konkursa ietvaros iesniedzis Pasūtītājam nepatiesu informāciju; 

7.2. Līguma pirmstermiņa izbeigšana Piegādātāja līgumsaistību neizpildes dēļ līgumsoda ziņā ir pielīdzināma Līguma vienpusējai izbeigšanai Piegādātāja vainas dēļ. 

8. Konfidencialitātes noteikumi 

8.1. Līdzēji apņemas neizpaust jebkādu informāciju par šo Līgumu, otru Līdzēju, tā uzņēmumu, darbību un klientiem, ko tie ieguvuši Līguma izpildes gaitā, bez otra Līdzēja rakstveida piekrišanas, izņemot Līguma 8.7.punktā minēto apstākļu gadījumā. Šis nosacījums ir spēkā gan Līguma izpildes laikā, gan 5 (piecus) gadus pēc tam. 

8.2. Pēc pieprasījuma viens Līdzējs nodod atpakaļ otram Līdzējam jebkurus/visus rakstiskos dokumentus un to kopijas, piederumus, iekārtas, programmatūru un citus materiālus, kas tam uzticēti saistībā ar šo Līgumu un apsolās neizplatīt kopā vai pa daļām šādus dokumentus, materiālus vai citas lietas vai informāciju par tiem bez otra Līdzēja iepriekšējas rakstiskas atļaujas. 

8.3. Jebkuru datu nesēju vai tos saturošu iekārtu nomaiņas gadījumā Piegādātāja pienākums ir: 

8.3.1. nodot šos datu nesējus Pasūtītāja speciālistiem informācijas izdzēšanai; 

8.3.2. ja augstākminētais nav iespējams datu nesēju bojājumu vai citu apstākļu dēļ, veikt visus iespējamos pasākumus, lai izdzēstu no datu nesējiem (arī bojātiem) Pasūtītāja informāciju, pirms to atgriešanas ražotājam vai nodošanas trešajām personām un iesniegt Pasūtītājam apliecinājumu par Pasūtītāja informācijas izdzēšanu; 

8.4. 
ja informāciju no šādiem datu nesējiem izdzēst nav iespējams, tos iznīcināt Pasūtītāja pārstāvja klātbūtnē. 

8.5. Pasūtītājam ir tiesības pārbaudīt Piegādātāja aparatūru un datu nesējus pirms to iznešanas no Pasūtītāja telpām, ja šāda aparatūra izmantota Līguma izpildīšanai. 

8.6. Pirms Līguma izpildes uzsākšanas, kā arī pirms katra papildus darbinieka vai apakšuzņēmēja iesaistīšanas Līguma izpildē, Piegādātājs iesniedz Pasūtītājam Līguma izpildē iesaistīto personu parakstītu apliecinājumu par apņemšanos pildīt Līgumā noteiktos konfidencialitātes noteikumus. 

8.7. Ja Līguma 8.1. līdz 8.4 punktā minēto konfidenciālo informāciju vai materiālus pieprasa institūcijas, kurām uz to ir likumīgas tiesības saskaņā ar Latvijas Republikas likumdošanu, jebkuram Līdzējam ir tiesības izpaust šādu informāciju un/vai nodot pieprasītos materiālus bez otra līdzēja iepriekšējas atļaujas, informējot par to otru Līdzēju, ja tas nav pretrunā ar minēto institūciju prasībām. 

8.8. Līdzēji apņemas izpildīt Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasības. 

9. Strīdu izšķiršana

9.1. Visas domstarpības, kas līdzējiem varētu rasties Līguma darbības laikā, risināmas pārrunu ceļā. Ja šādi nav iespējams panākt risinājumu, strīds izšķirams Latvijas Republikas tiesā, saskaņā ar Civilprocesa likumā noteikto piekritību. 

10. Citi noteikumi

10.1. Šis Līgums stājas spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un ir spēkā līdz tajā noteikto Līdzēju līgumsaistību pilnīgai izpildei. 

10.2. Visi šī Līguma papildinājumi stājas spēkā tikai pēc to apliecināšanas ar Līdzēju parakstiem un zīmogiem. 
Pielikums Nr.7
Vispārīgās vienošanās projektam

Par E-pakalpojuma „Valsts iestāžu e-konsultācijas portālā www.latvija.lv” izveidi un ieviešanu

Komentāru caurskates tabulas forma
Līdzēji vienojas par sekojošu komentāru caurskates formu:

	Komentējamais dokuments
	Šeit tiek identificēts komentējamais dokuments, norādot dokumenta nosaukumu, datnes nosaukumu un datnes datumu

	Komentāru autori
	Šeit tiek norādīti komentāru autori

	Komentāru datums
	Datums, kad pabeigta komentāru veikšana


	Nr.
	Autors
	Atsauce
	Komentārs
	Statuss
	Piezīmes

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Pasūtītājs komentāru caurskates tabulā aizpilda sekojošas ailes:

Ailē „Numurs” secīgi norāda komentāru numurus.

Ailē „Autors” norāda komentāru autoru saīsinājumus

Ailē „Atsauce” norāda atsauci uz komentēto tekstu (sadaļas numurs vai lappuse un rindkopa)

Ailē „Komentārs” norāda iebilduma būtību
Piegādātājs komentāru caurskates tabulā aizpilda sekojošas ailes:

Ailē „Statuss” norāda komentāra apstrādes rezultātu: A (Akceptēts) N (Noraidīts) S (Skaidrots), D (Nepieciešama diskusija) 

Ailē „Piezīmes” paskaidro iemeslus, kādēļ komentārs noraidīts vai nepieciešama diskusija vai sniedz komentāra skaidrojumu.

	Pasūtītājs

Valsts reģionālās attīstības aģentūra

Elizabetes iela 19, Rīga, LV – 1010

Reģistrācijas Nr. 90001733697

Norēķina konts:
Valsts kase
LV50TREL2580627056000
TRELLV22

Tālr. 67 079 000, fakss: 67 079 001

______________________

              M.Krastiņš
	Piegādātājs
_____________________________




� Orģinālprogrammatūras izstrāde vai trešo personu programmatūras pielāgojumu izstrāde (custom development)


�Atbilstība tehniskajām un profesionālajām spējām pierādāma ar projektiem, kuru realizācija pabeigta pēdējo 3 (trīs) gadu laikā.


� Izstrādes apjomu cilvēkdienās var pierādīt arī , norādot projekta finanšu apjomu un vidējo vienas dienas cenu


� Par lietojamības testu tiks atzīts tests, kurā nesagatavotiem lietotājiem liek intuitīvi izpildīt noteiktus uzdevumus un tiek vērtēta lietotāja saskarnes uztveramība un efektivitāte.


� Gadījumā, ja pretendents ir fiziska persona, jāiesniedz gada ienākumu deklarācijas kopija.


� Šeit un tālāk, sagatavojot Tehnisko piedāvājumu, nodevumi un starprezultāti ir jāidentificē atbilstoši Tehniskās specifikācijas identifikācijai, nepieciešamības gadījumā, ieviešot atbilstošu apakšidentifikāciju


� Par pasūtītāja rīcībā esošās programmatūras esošajām licencēm nav nepieciešams norādīt p.� REF _Ref315966089 \r \h ��4.3.3�-� REF _Ref315966149 \r \h ��4.3.10� pieprasīto informāciju.


� Licences veidi ir: A-komerciāla, B-bezmaksas, C-OEM, D-pasūtītāja rīcībā esoša


� Prasības ir jāidentificē atbilstoši Tehniskās specifikācijas identifikācijai, nepieciešamības gadījumā, ieviešot atbilstošu apakšidentifikāciju.


�Darbu cenā ir jāiekļauj visas izmaksas, kas ir nepieciešamas darbu veikšanai, attiecīgo nodevumu piegādei, saskaņošanai, atkļūdošanai un garantija saskaņā ar Tehniskās specifikācijas prasībām.


� Rindās, kurās mērvienība ir dienas, jānorāda persondienu skaits, uzrādot vidējo persondienas cenu, pieņemot, ka viena persondiena ir 8 (astoņas) darba stundas. Jebkura piedāvātā speciālista persondienas cena nedrīkst pārsniegt 295 LVL.


�Pretendentam ir jānorāda katra atšķirīga licence (licences veids) atsevišķā piedāvājuma rindā. Ir jānorāda visas Pretendenta piegādātās komerciālās programmatūras, bezmaksas programmatūras un OEM licences. Bezmaksas programmatūrai ailē ‘Cena’ ir jānorāda 0,00. OEM licencēm ir jānorāda, kurā iekārtā tā ir iekļauta. Trešo personu programmatūras licenču izmaksām ir jāiekļauj tehniskais atbalsts, atbilstoši prasībām SEC12.2 un MAINT2.


�Pretendentam atsevišķā finanšu piedāvājuma rindā ir jāatšifrē katras piedāvātās iekārtas (modeļa) nosaukums un kods. Katrs atšķirīga iekārta (modelis) ir jānorāda atsevišķā finanšu piedāvājuma rindā. Cenai ir jāiekļauj iekārtas piegāde, uzstādīšana un konfigurēšana Pasūtītāja norādītajās telpās, kā arī 5 gadu garantijas apkalpošana.





�Pieteikumu paraksta Pretendents, personu grupas dalībnieki un apakšuzņēmēji, uz kuru iespējām Pretendents balstās. Ja pieteikumu neparaksta persona ar pārstāvības tiesībām, obligāti jāpievieno pilnvara. 


�Pieteikumu paraksta Pretendents, personu grupas dalībnieki un apakšuzņēmēji, uz kuru iespējām Pretendents balstās. Ja pieteikumu neparaksta persona ar pārstāvības tiesībām, obligāti jāpievieno pilnvara.


� Jāapliecina ar izdruku no sistēmas lietotāju skaitītāja vai ar audita pierakstiem


� Darbu izpildes termiņu un līgumcenu, kā arī nodevumu nosaukumu un raksturojumu obligātajām un vēlamajām Ģeoportāla prasībām nosaka atbilstoši Vienošanās 2.pielikumam, bet sistēmas papildinājumiem – atbilstoši Vienošanās 7.punktā noteiktajam Sistēmas papildinājumu realizācijas piedāvājumam
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