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APSTIPRINĀTS

 iepirkuma komisijas

2013. gada 9.augusta sēdē

protokols Nr.1.
_____________________________

Iepirkuma komisijas priekšsēdētāja D.Āboliņa
Iepirkuma Publisko iepirkumu 8.panta septītās daļas kārtībā  

„Prezentācijas vides apmācības”
 (iepirkuma identifikācijas nr. VRAA/2013/03/ERAF/B)

nolikums

Rīga, 2013
1. Vispārīga informācija

1.1. Iepirkuma identifikācijas numurs 

VRAA/2013/03/ERAF/B
1.2. Pasūtītājs

	Pasūtītāja nosaukums
	Valsts reģionālās attīstības aģentūra (turpmāk – Aģentūra vai Pasūtītājs)

	Adrese
	Elizabetes iela 19, Rīga, LV-1010

	Reģ. Nr.
	90001733697

	Banka
	Valsts kase, TRELLV22

	Konts 
	LV16TREL2580627057000
LV 48TREL22106227095000

	Kontaktpersona
	Valsts reģionālās attīstības aģentūras Administratīvā departamenta Juridiskās un iepirkumu nodaļas juriste Ārija Samardžijeva

	Tālrunis
	67079045

	Fakss
	67079001

	e-pasta adrese
	pasts@vraa.gov.lv; 

	Iesniegšanas laiks
	Pirmdienās, otrdienās, trešdienās, ceturtdienās plkst. 8:30-17:00, piektdienās plkst. 8:00-16:30.


1.3. Iepirkuma priekšmets

1.3.1. Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības” (ID.Nr.VRAA/2013/03/ERAF/B) (turpmāk – iepirkums) iepirkuma priekšmets ir apmācību veikšana administratoriem un gala lietotājiem par e-pakalpojumu prezentācijas vidi ERAF projekta „E-pakalpojumi un to infrastruktūras attīstība” (projekta identifikācijas Nr.3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/IUMEPLS/017) un ERAF projekta „Pašvaldību funkciju atbalsta sistēmas II kārta” (projekta identifikācijas Nr.3DP/3.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/009) ieviešanas nodrošināšanai, kā arī citu Aģentūras vai tās sadarbības partneru projektu ieviešanas nodrošināšanai. (CPV kods - 80511000-9).

1.4.  Vispārīgās Vienošanās izpildes termiņš un finansēšanas avots
1.4.1. Vispārīgās vienošanās (turpmāk tekstā – Vienošanās)  izpildes termiņš ir 48 mēneši. 
1.4.2. Pasūtītājs iepirkumu daļēji finansē no Eiropas reģionālā attīstības fonda un attiecas uz visiem projektiem, kuri tiek un tiks īstenoti Valsts reģionālajā attīstības aģentūrā vai pie tās sadarbības partneriem darbības programmas „Infrastruktūra un pakalpojumi” papildinājuma 3.2.2.1.1. apakš aktivitātes „Informācijas sistēmu un elektronisko pakalpojumu attīstība” ietvaros, kā arī no Aģentūras pamatbudžeta.
1.5. Piedāvājumu iesniegšanas un atvēršanas VIETA, DATUMS, LAIKS UN KĀRTĪBA
1.5.1. Pretendentiem piedāvājumi jāiesniedz līdz 2013.gada 30.augustam plkst. 10:00, Pasūtītāja Administratīvajā departamentā, lietvedībā (1.stāvā), Elizabetes iela 19, Rīgā, iesniedzot personīgi vai atsūtot pa pastu. Pasta sūtījumam jābūt piegādātam Pasūtītāja adresē līdz augstākminētajam termiņam. Pēc minētā termiņa iesniegtie piedāvājumi netiks pieņemti un izskatīti un tiks atdoti Pretendentam atpakaļ neatvērti. Pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa iestāšanās Pretendents nevar savu piedāvājumu labot vai grozīt.

1.5.2. Piedāvājumi tiks atvērti piedāvājumu atvēršanas sanāksmē Aģentūrā,  Elizabetes ielā 19, Rīgā, tūlīt pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, 2013.gada 30.augustā  plkst. 10:00.

1.6. Piedāvājuma noformēšana

1.6.1. Piedāvājums jāsagatavo latviešu valodā. Ja piedāvājumā ietvertie dokumenti ir svešvalodā, tiem jāpievieno Pretendenta apliecināts tulkojums latviešu valodā. Tulkojuma apliecinājumam jāietver uzraksts „Tulkojums pareizs”, personas ar Pretendenta pārstāvības tiesībām pašrocīgs paraksts, paraksta atšifrējums, parakstīšanas vieta un laiks. Autorizācijas un sertifikācijas dokumentus vai to apliecinātas kopijas var iesniegt angļu valodā.
1.6.2. Piedāvājumi iesniedzami aizlīmētā, aizzīmogotā aploksnē (liela dokumentu apjoma gadījumā var tikt lietots cits iepakojums, piemēram, kaste) vai cita veida necaurspīdīgā iepakojumā tā, lai tajā iekļautā informācija nebūtu redzama un pieejama līdz piedāvājumu atvēršanas brīdim, uz kura(-as) jānorāda:

1.6.2.1. Pasūtītāja nosaukums un adrese;

1.6.2.2. Pretendenta nosaukums, juridiskā adrese un saziņas līdzekļi;

1.6.2.3. Atzīme „Piedāvājums iepirkumam „Prezentācijas vides apmācības”, iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B. Neatvērt līdz 2013.gada 30.augusta plkst. 10:00”. 
1.6.3. Piedāvājumam jābūt cauršūtam un apliecinātam, lapām sanumurētām un ar satura rādītāju.
1.6.4. Piedāvājumu paraksta Pretendenta paraksttiesīgā persona vai pilnvarotā persona. Gadījumā, ja piedāvājumu paraksta Pretendenta pilnvarotā persona, jāpievieno pilnvara. Ja Pasūtītājam rodas šaubas par iesniegtās dokumenta kopijas autentiskumu, tas pieprasa, lai Pretendents uzrāda dokumenta oriģinālu vai iesniedz apliecinātu dokumenta kopiju.
1.6.5. Ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība vai personālsabiedrība, piedāvājumā papildus norāda personu, kas iepirkumā pārstāv attiecīgo personu apvienību vai personālsabiedrību, kā arī katras personas atbildības sadalījumu, un pievieno vienošanos par personu apvienības izveidi.
1.6.6. Piedāvājuma oriģināls ir jāiesniedz rakstiskā dokumenta formā. Piedāvājums jāiesniedz arī elektroniskā formā (vienreiz rakstāmā CD), ierakstīts ar MS Office, Open Office, MS Project vai Adobe Acrobat rīkiem nolasāmā formātā. Elektroniskā formā iesniegtajiem piedāvājumiem ir jābūt pieejamām izdrukas un teksta meklēšanas funkcijām. Uz CD jābūt norādītam Pretendenta nosaukumam un iepirkuma identifikācijas numuram. 
1.6.7. Oficiāls raksturs ir tikai piedāvājuma oriģinālam rakstiskā dokumenta formā. 

1.6.8. Piedāvājuma dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem. Vārdiem un skaitļiem jābūt bez iestarpinājumiem vai labojumiem. Ja pastāvēs jebkāda veida pretrunas starp oriģinālu un piedāvājuma elektronisko versiju, noteicošais būs oriģināls. Ja pastāvēs jebkāda veida pretrunas starp skaitlisko vērtību apzīmējumiem ar vārdiem un skaitļiem, noteicošais būs apzīmējums ar vārdiem. Visu dokumentu noformējumam jānodrošina to juridiskais spēks.
1.6.9.  Gadījumā, ja Pretendents iesniedzis kāda dokumenta kopiju, tā Pretendentam jāapliecina atbilstoši Ministru kabineta 2010.gada 28.septembra noteikumiem Nr.916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība”. 
1.6.10. Iesniedzot piedāvājumu pretendents ir tiesīgs visu iesniegto dokumentu atvasinājumu un tulkojumu pareizību apliecināt ar vienu apliecinājumu, ja viss piedāvājums ir cauršūts vai caurauklots.
1.6.11.  Iesniedzot piedāvājumu, Pretendents pilnībā piekrīt visiem iepirkuma  nolikumā (turpmāk tekstā – nolikums) ietvertajiem noteikumiem.
1.6.12.  Piedāvājumi, kas iesniegti līdz Piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, netiek atdoti atpakaļ un tiek glabāti atbilstoši Publisko iepirkumu likuma prasībām.

1.6.13. Pretendents drīkst iesniegt tikai 1 (vienu) piedāvājuma variantu.
1.6.14. Pretendents, kurš būs iesniedzis piedāvājuma variantus tiks no tālākas vērtēšanas izslēgts. 
1.7. Papildu informācijas sniegšana

1.7.1. Nolikums, tā grozījumi tiek publicēti Pasūtītāja mājas lapā http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/. Atbildes uz ieinteresēto personu jautājumiem tiek publicētas Pasūtītāja mājas lapā, adresē http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/, norādot arī uzdoto jautājumu (nenorādot jautājuma iesniedzēju), kā arī nosūtītas attiecīgajam ieinteresētajai personai.
1.7.2. Ieinteresētajai personai ir tiesības pieprasīt papildus informāciju par iepirkumu, tai skaitā, lūgt skaidrot nolikumu. Šie pieprasījumi ir iesniedzami rakstveidā uz šī nolikuma 1.2.punktā minēto adresi pa pastu un vienlaicīgi pa nolikuma 1.2.punktā norādīto faksu vai elektroniski uz nolikuma 1.2.punktā norādīto e-pasta adresi.

1.7.3. Ja ieinteresētā persona laikus rakstiski pieprasa papildus informāciju par  nolikumā iekļauto informāciju, iepirkuma komisija sniedz atbildi 5 (piecu) dienu laikā, bet ne vēlāk kā 6 (sešas) dienas pirms nolikuma 1.5.1.punktā norādītā piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām termiņa nolikuma 1.7.1. punktā noteiktajā kārtībā.
1.7.4. Ja Pasūtītājs izdarījis grozījumus nolikumā vai citos iepirkuma procedūras dokumentos, Pasūtītājs ievieto šo informāciju Pasūtītāja mājas lapā, adresē http://www.vraa.gov.lv/lv/about/iepirkumi/ ne vēlāk kā 1 (vienu) dienu pēc to izdarīšanas.

2. Pretendentu atlases prasības

2.1. Uz Pretendenta un Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajām personām nedrīkst attiekties Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmajā daļā un 2.1 daļā norādītie izslēgšanas noteikumi, ievērojot Publisko iepirkumu likuma 39.panta ceturtajā daļā noteikto.
2.2. PRETENDENTA SAIMNIECISKAJAM UN FINANSIĀLAJAM STĀVOKLIM NOTEIKTĀS PRASĪBAS:

2.2.1. Pretendenta kopējais finanšu apgrozījums iepriekšējos 3 (trīs) finanšu gados 3 (trīs) reizes pārsniedz Pretendenta finanšu piedāvājumā ietverto līgumcenu. Pretendenta, kas dibināts vēlāk par 2010.gadu, kopējais finanšu apgrozījums nostrādātajā periodā 2 (divas) reizes pārsniedz Pretendenta piedāvāto līgumcenu.
2.2.2. Pretendentam uz piedāvājumu atvēršanas brīdi jādarbojas Informācijas un komunikāciju tehnoloģiju (turpmāk – IKT) apmācību jomā.
2.2.3. Pretendentam ir jābūt pieredzei apmācību pakalpojumu sniegšanā iepriekšējos 3 (trīs) gados vismaz 2 (divos) realizētos projektos, kuros veiktas apmācības IKT jomā (administratoru un lietotāju apmācības).
2.3. PRETENDENTA TEHNISKAJĀM UN PROFESIONĀLAJĀM SPĒJĀM NOTEIKTĀS PRASĪBAS:

Pretendentam jānodrošina, ka pakalpojumu sniedz vismaz 2 (divi) speciālisti, kuru izglītība, kvalifikācija un pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados atbilst šādām prasībām:
2.3.1. Vadošais pasniedzējs:

2.3.1.1. Vismaz 2. līmeņa augstākā izglītība ar pakalpojuma sniegšanu saistītā jomā;

2.3.1.2. Inženierzinātņu priekšmetu pasniegšanas pieredze valsts akreditētā augstskolā 2 (divu) kredītpunktu (turpmāk – KP) jeb 3 (trīs) ECTS
 (European Credit Transfer and Accumulation System) kredītpunktu apjomā;

2.3.1.3. Praktiska pieredze klienta sistēmu administratoru apmācību veikšanā par servisa orientētas arhitektūras
 sistēmu sadarbības platformas risinājumu uzbūves principiem (arhitektūru) un praktisku pielietojumu.
2.3.2. Tehniskais eksperts:

2.3.2.1. Vismaz 1. līmeņa augstākā izglītība ar pakalpojuma sniegšanu saistītā jomā;

2.3.2.2. Teorētiskas zināšanas un pieredze šādu standartu praktiskā pielietojumā, veicot informācijas sistēmu integrāciju:

· XML (Extensible Markup Language) – standarts datu formātam;
· SOAP (Simple Object Access Protocol) protokols – standarts XML transponēšanai;

· WSDL (Web Services Description Language) – standarts saskarņu aprakstīšanai;

· WSS (Web Services Security) – standarts tīmekļa pakalpju drošības nodrošināšanai;

· HTTP/HTTPS (Hypertext Transfer Protocol) – datu apmaiņas protokols;

· XSD (XML Schema Definition) – W3C (World Wide Web Consortium) rekomendācijas, kuras definē XML dokumenta elementus;

· XSLT (eXtensible Stylesheet Language Transformations) – standarts XML dokumentu transformēšanai.
2.4. Pretendenta iesniedzamie atlases dokumenti: 

2.4.1. Pieteikums, kurš noformēts atbilstoši nolikuma 2.pielikumam.
2.4.2. Apakšuzņēmēju saraksts, kuru sniedzamo pakalpojumu vērtība ir 20 procenti no kopējās vispārīgās vienošanās vērtības vai lielāka (turpmāk – Apakšuzņēmējs), norādot katra Apakšuzņēmēja nosaukumu, reģistrācijas numuru un izpildei nododamo pakalpojumu līguma daļu, kurš noformēts atbilstoši nolikuma 3.pielikumam.
2.4.3. Atsauksme no pasūtītāja, kas apliecina Pretendenta atbilstību nolikuma 2.2.3.apakšpunkta prasībām, atbilstoši nolikuma 4.pielikumam. Pretendents ir tiesīgs iesniegt arī citā formātā sagatavotus dokumentus, kas satur visu nolikuma 4.pielikumā norādīto informāciju.
2.4.4. Pretendenta, atbilstoši nolikuma 2.3.apakšpunktam, piedāvāto speciālistu pašrocīgi parakstīti dzīves gājuma apraksti (CV) kvalifikāciju, izglītību un darba pieredzi apliecinošu dokumentu kopijas (tajā skaitā, programmatūras platformas ražotāja izsniegti sertifikāti vai to ekvivalenti par apmācībām standartu pielietojumā
 atbilstoši nolikuma 2.3.2.2.apakšpunkta noteikumiem).
2.4.5. Personu, uz kuru iespējām Pretendents balstās, lai nodrošinātu atbilstību atlases prasībām (Apakšuzņēmēja, personu grupas dalībnieku) apliecinājums par piedalīšanos iepirkumā.

2.4.6. Dokuments, kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts likumā noteiktajos gadījumos un likumā noteiktajā kārtībā:
2.4.6.1. Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai Komercreģistrā reģistrētiem uzņēmumiem (uzņēmējsabiedrībām) – Uzņēmumu reģistra vai Komercreģistra izsniegta Pretendenta reģistrācijas apliecības kopija;

2.4.6.2. Ārvalstu uzņēmumiem (uzņēmējsabiedrībām) kompetentas attiecīgās valsts institūcijas izsniegts dokuments, kas apliecina, ka Pretendents ir reģistrēts likumā noteiktajos gadījumos un likumā noteiktajā kārtībā.

2.4.6.3. Apliecinājumu par savu kopējo finanšu apgrozījumu, bet ne vairāk kā par trim iepriekšējiem finanšu gadiem, ciktāl informācija par šo apgrozījumu ir iespējama, ņemot vērā pretendenta dibināšanas vai darbības uzsākšanas laiku.

3. Tehniskais piedāvājums

3.1. Tehniskais piedāvājums jāsagatavo atbilstoši Tehniskajai specifikācijai (nolikuma 1.pielikums).
3.2. Tehniskais piedāvājums jāsagatavo tā, lai iepirkuma komisija varētu pārliecināties, ka Pretendents ir pilnībā izpratis Tehnisko specifikāciju.

3.3. Tehniskajā piedāvājumā Pretendentam jāiekļauj vismaz šāda informācija:

3.3.1. Apmācību dokumentu izstrādes apraksts;

3.3.2. Klātienes apmācību apraksts.
3.4. Tehnisko piedāvājumu paraksta persona ar Pretendenta pārstāvības tiesībām.

4. Finanšu piedāvājums
4.1. Piedāvājumam jābūt izteiktam latos, Finanšu piedāvājums saskaņā ar Tehniskās specifikācijas prasībām iesniedzams, izmantojot sekojošu tabulu:
	Nr.
	Pakalpojums
	Mērvienība
	Skaits
	Cena, LVL bez PVN
	Summa, LVL bez PVN

	1.
	Administratoru un gala lietotāju apmācību dokumentu izstrāde un saskaņošana, saskaņā ar Tehniskās specifikācijas 1.2.1.apakšpunktu un 2.punktu, ņemot vērā 4.punktā noteikto tematisko ietvaru (nolikuma 1.pielikums)
	Apmācību kursa materiāli
	120
	X
	

	1.1.
	Apmācību dokumenti 2 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	1.2.
	Apmācību dokumenti 4 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	1.3.
	Apmācību dokumenti 6 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	1.4.
	Apmācību dokumenti 8 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	1.5.
	Apmācību dokumenti 10 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	1.6.
	Apmācību materiāli 12 akadēmiskajām stundām
	Apmācību kursa materiāli
	20
	
	

	2.
	Klātienes apmācības, saskaņā ar Tehniskās specifikācijas 1.2.2.apakšpunktu un 3.punktu (nolikuma 1.pielikums)
	Apmācību kursi
	120
	X
	

	2.1.
	2.akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	2.2.
	4 akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	2.3.
	6 akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	2.4.
	8 akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	2.5.
	10 akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	2.6.
	12 akadēmisko stundu apmācības
	Apmācību kursi
	20
	
	

	Piedāvātā līgumcena:
	


4.2. Piedāvājuma līgumcena ir kopējā samaksa par vispārīgās vienošanās izpildi, ietverot visus piemērojamos nodokļus, izņemot pievienotās vērtības nodokli (PVN), ievērojot Tehniskās specifikācijas prasības (nolikuma 1.pielikums). Pasūtītājam nav pienākums Vispārīgā savienošanās izpildē pasūtīt pakalpojums pilnā Finanšu piedāvājumā norādītajā apmērā.
4.3. Finanšu piedāvājumu paraksta persona ar Pretendenta pārstāvības tiesībām.
5. Piedāvājumu vērtēšana

5.1. Piedāvājumu vērtēšana notiks 3 (trīs) posmos.

5.2. Ja Pretendentu iesniegtie piedāvājumi neatbildīs piedāvājumu noformējuma prasībām, iepirkuma komisija lems par piedāvājuma tālāku izskatīšanu. Piedāvājumi, kuru noformējums nenodrošinās dokumentu juridisko spēku vai saturēs citas būtiskas neatbilstības, no tālākas piedāvājumu vērtēšanas tiks izslēgti.
5.3. Iepirkuma komisija pārbaudīs Pretendentu atbilstību atlases prasībām. Ja no iesniegtajiem dokumentiem būs konstatējams, ka Pretendenti, kuri iesnieguši piedāvājumus, neatbilst atlases prasībām, Pretendenti no tālākas piedāvājumu vērtēšanas tiks izslēgti.

5.4. Pēc piedāvājumu atlases prasību pārbaudes iepirkuma komisija pārbauda Pretendentu iesniegto Tehnisko piedāvājumu atbilstību nolikuma 3.punkta prasībām un Tehniskajai specifikācijai (nolikuma 1.pielikums). Piedāvājumi, kuros piedāvātais risinājums neatbildīs nolikuma vai Tehniskās specifikācijas prasībām vai nenodrošinās visu Tehniskās specifikācijas prasību realizāciju, no tālākas vērtēšanas tiks izslēgti.
5.5. Pretendentu, kuram piešķiramas Vienošanās slēgšanas tiesības, iepirkuma komisija noteiks pēc viszemākās piedāvātās līgumcenas.

5.6. Lai izvērtētu pretendentu un Publisko iepirkumu likuma 39.panta  pirmās daļas 11.punktā minēto personu saskaņā ar 39.panta panta pirmās daļas 5.punktu, pasūtītājs:

5.7. attiecībā uz pretendentu, kā arī šā panta pirmās daļas 11.punktā minēto personu (neatkarīgi no to reģistrācijas valsts vai pastāvīgās dzīvesvietas) informāciju par Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu parādiem, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādiem, kas kopsummā pārsniedz 100 latus, iegūst Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu (nodevu) parādnieku datubāzē. Atkarībā no pārbaudes rezultātiem pasūtītājs:

5.7.1.  neizslēdz pretendentu no turpmākās dalības iepirkuma procedūrā, ja konstatē, ka saskaņā ar Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu (nodevu) parādnieku datubāzē esošajiem aktuālajiem datiem pretendentam, kā Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajai personai nav Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus,

5.7.2.  informē pretendentu par to, ka tam vai Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajai personai konstatēti nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā pārsniedz 100 latus, un nosaka termiņu — 10 darbdienas pēc informācijas izsniegšanas vai nosūtīšanas dienas — konstatēto parādu nomaksai un parādu nomaksas apliecinājuma iesniegšanai.

5.8. Pretendents, lai apliecinātu, ka tam, kā arī Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajai personai nav Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus, iesniedz attiecīgās personas vai tās pārstāvja apliecinātu izdruku no Valsts ieņēmumu dienesta elektroniskās deklarēšanas sistēmas par to, ka attiecīgajai personai laikā pēc pasūtītāja nosūtītās informācijas saņemšanas dienas nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus. Ja noteiktajā termiņā minētais apliecinājums nav iesniegts, pasūtītājs pretendentu izslēdz no turpmākās dalības iepirkuma procedūrā;

5.9.  Attiecībā uz ārvalstī reģistrētu (ārvalstī atrodas pastāvīgā dzīvesvieta) pretendentu, kā arī Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minēto personu Pasūtītājs pieprasa, lai Pretendents iesniedz attiecīgās ārvalsts kompetentās institūcijas izziņu, kas apliecina, ka tam un Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajai personai attiecīgajā ārvalstī nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus.

5.10. Pasūtītājs termiņu 5.9.punktā minētās izziņas iesniegšanai nosaka ne īsāku par 10 darbdienām pēc pieprasījuma izsniegšanas vai nosūtīšanas dienas.

5.11. Ja izziņas netiek iesniegtas norādītajā termiņā vai no izziņām konstatējams, ka uz Pretendentu un Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajām personām attiecas Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmajā daļā norādītie izslēgšanas noteikumi, Pretendents tiek izslēgtas no dalības iepirkuma procedūrā. Komisija šādā gadījumā ir tiesīga izvēlēties nākamo atbilstošo piedāvājumu. 
6. Iepirkuma komisija

6.1.1. Iepirkumu komisijas funkcijas, tiesības un pienākumi noteikti normatīvajos aktos un šajā nolikumā.

6.1.2. Iepirkumu komisijas sēdes tiek protokolētas. Protokolu paraksta visi komisijas locekļi, kuri piedalās sēdē.

6.1.3. Iepirkumu komisija ir tiesīga savā darbā piesaistīt ekspertus.

6.1.4. Iepirkumu komisija ir lemttiesīga, ja sēdē piedalās vismaz 2/3 no komisijas locekļiem, bet ne mazāk kā trīs locekļi..

6.1.5. Iepirkumu komisijas darbu vada komisijas priekšsēdētājs. 

6.1.6. Iepirkuma komisija pieņem lēmumus ar vienkāršu balsu vairākumu. Ja iepirkuma komisijas locekļu balsis sadalās vienādi, izšķirošā ir komisijas priekšsēdētāja balss.
7. Pretendenti

7.1. Par iepirkuma Pretendentu var būt fiziska vai juridiska persona vai šādu personu apvienība jebkurā to kombinācijā, kura:

7.1.1. saņēmusi nolikumu, piekritusi tā noteikumiem un šajā nolikumā noteiktajā termiņā un kārtībā iesniegusi piedāvājumus;

7.1.2. atbilst iepirkuma noteikumiem.

7.2. Piedalīšanās iepirkumā ir Pretendenta brīvas gribas izpausme. Iesniedzot savu piedāvājumu dalībai iepirkumā, Pretendents visā pilnībā pieņem un ir gatavs izpildīt visas nolikumā un attiecīgajos normatīvajos aktos ietvertās prasības, normas un noteikumus.

7.3. Pretendents apzinās, ka jebkurš piedāvājumā iekļautais nosacījums, kas ir pretrunā ar nolikumu vai neatbilst tā noteikumiem, var būt par iemeslu piedāvājuma noraidīšanai, kā arī to, ka tikai piedāvājumā iekļautā informācija tiks izmantota piedāvājumu vērtēšanā.

7.4. Pretendenti sedz visas izmaksas, kas saistītas ar viņu piedāvājuma sagatavošanu un iesniegšanu Pasūtītājam.

7.5. Pretendentu tiesības

7.5.1. Līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs atsaukt vai mainīt savu piedāvājumu.

7.6. Pretendentu pienākumi

7.6.1. Iesniedzot piedāvājumu, Pretendents pilnībā akceptē visus nolikumā ietvertos nosacījumus.

7.6.2. Iepirkuma uzvarētājam ir pienākums noslēgt Vienošanos atbilstoši nolikumam pievienotajam Vienošanās projektam (Pielikums Nr.5) 5 (piecu)  darba dienu laikā pēc Pasūtītāja pieprasījuma saņemšanas. Vienošanās projektu sagatavo Pasūtītājs. 
8. Nolikuma pielikumi

Šim nolikumam ir pievienoti 5 (pieci) pielikumi, kas ir tā neatņemamas sastāvdaļas:

1. pielikums - Tehniskā specifikācija.
2. pielikums - Pieteikums dalībai atklātā iepirkumā.
3. Pielikums – Apakšuzņēmēju saraksts
4. pielikums – Pretendenta klienta atsauksmes paraugs.
5. pielikums - Vispārīgās vienošanās projekts.
Pielikums Nr.1 

Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”

Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B nolikumam
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA

1. Organizatoriskās prasības

1.1.
Administratoru un gala lietotāju apmācību pakalpojumi (turpmāk – apmācību pakalpojumi) pēc Pasūtītāja pieprasījuma ir jāsniedz 4 (četrus) gadu laikā no Vispārīgās vienošanās noslēgšanas dienas. Visi Vispārīgās vienošanās ietvaros paredzētie pakalpojumi sniedzami atbilstoši abpusēji saskaņotam laika plānam. Apmācību pakalpojumu tematiskais ietvars ir noteikts Tehniskās specifikācijas 4.punktā.

1.2.
Apmācību pakalpojums var sastāvēt no (uzskaitītie darbi nav obligāti katram apmācību pakalpojumam. Nepieciešamais darbu saraksts tiks norādīts Pasūtītāja apmācību pakalpojuma pasūtījumā, skat. 1.3.punktu):

1.2.1.
Apmācību dokumentu izstrādes un saskaņošanas, kas sastāv no (skat. Tehniskās specifikācijas 2.punktu):

1.2.1.1. Mācību programmas (plāna);

1.2.1.2. Mācību materiāliem.
1.2.2.
Klātienes apmācībām (skat. Tehniskās specifikācijas 3.punktu).
1.3.
Apmācību pakalpojumi tiks pasūtīti un apmaksāti Vispārīgās vienošanās noteikumos aprakstītajā kārtībā (Nolikuma 5. pielikums), pamatojoties uz Pretendenta iesniegto Finanšu piedāvājumu. Katrā apmācību pakalpojuma pasūtījumā Pasūtītājs rakstveidā norādīs:

1.3.1.
plānoto apmācību norises dienu un laiku;

1.3.2.
apmācību mērķi;

1.3.3.
apmācāmo administratoru vai gala lietotāju skaitu;

1.3.4.
apmācāmās mērķauditorijas raksturojums (aparatūru (hardware) administrators/datu bāzes administrators/lietojumu administrators, gala lietotājs, t.sk., iepriekšējo zināšanu raksturojums);

1.3.5.
apmācībā iekļaujamo tēmu uzskaitījumu;

1.3.6.
sasniedzamais zināšanu līmenis, iegūstamās prasmes;

1.3.7.
akadēmisko stundu skaitu klātienes apmācībām un zināšanu pārbaudei;

1.3.8.
nodevumu saraksts (piemēram, mācību programma (plāns), mācību materiāliutt.).

1.4.
Vispārīgās vienošanās ietvaros plānots apmācīt:

 1.4.1. administratorus - Pasūtītāja darbinieki un sadarbības partneri, t.sk., jebkurš Pasūtītāja norādīts trešās puses pārstāvis (piemēram, valsts iestāžu un pašvaldību IT administratori);

1.4.2. gala lietotājus - Pasūtītāja darbinieki un sadarbības partneri, t.sk., jebkurš Pasūtītāja norādīts trešās puses pārstāvis (piemēram, valsts iestāžu un pašvaldību darbinieki).

1.5.
Piegādātājam ir jāreģistrē apmācāmie un jāiesniedz Pasūtītājam administratoru vai gala lietotāju personīgi parakstīts apliecinājums par dalību apmācības procesā.

1.6.
Visi vienošanās ietvaros veicamie darbi un komunikācija notiek latviešu valodā, t.sk., visi vienošanās ietvaros paredzētie dokumenti (nodevumi) sagatavojami latviešu valodā. Trešās puses dokumentācija var būt angļu vai latviešu valodā.

1.7.
Piegādātājam visi nodevumi (mācību programmas (plāni), mācību materiāli utt.) Pasūtītājam jāpiegādā elektroniski rediģējamā formātā (MS Word atpazīstamā formātā) uz CD, DVD vai cita pastāvīga, neizdzēšama datu nesēja. Mācību materiāli var tikt piegādāti MS PowerPoint vai MS Word formātā. Nodevumi papildus jāpiegādā arī papīra (drukātā) formātā. Trešās puses dokumentācija var tikt piegādāta formā, kādā to izlaidis tās oriģinālais ražotājs.

2. Prasības apmācību dokumentiem

2.1.
Apmācību pakalpojuma izpildes ietvaros Piegādātājam ir jāizstrādā un ar Pasūtītāju jāsaskaņo administratoru vai gala lietotāju apmācības programma (mācību plāns), kas satur vismaz šādu informāciju:

2.1.1.
apmācību norises laiks;

2.1.2.
apmācāmo personu skaits;

2.1.3.
apmācību mērķis;

2.1.4.
vēlamās priekšzināšanas;

2.1.5.
iekļauto tēmu/apakštēmu saraksts un īss izklāsts (t.sk. tēmai veltītais laiks);

2.1.6.
sasniedzamais zināšanu līmenis, iegūstamās prasmes.

2.2.
Balstoties uz saskaņotu apmācību programmu, Piegādātājam ir jāizstrādā un ar Pasūtītāju jāsaskaņo administratoru vai gala lietotāju apmācību materiāli, kuri izstrādājami saskaņā ar Valsts informācijas sistēmu savietotāja (VISS) un Vienotā valsts un pašvaldību pakalpojumu portāla www.latvija.lv (LVP) un citu moduļu risinājumu konceptuālo arhitektūru, izveidoto komponenšu funkcionālām un administrēšanas iespējām, vides prasībām, pirmkoda piemēriem darbam ar VISS tīmekļa pakalpēm informācijas attēlošanai citās sistēmās/portālos, integrācijas jautājumiem, VISS izstrādes standartiem un vadlīnijām (skat. https://ivis.eps.gov.lv/IVISPortal/files/default.aspx), dokumentētām rokasgrāmatām un instrukcijām. Apmācību materiāli paredzēti gan teorētiskām, gan praktiskām apmācībām, teorētiskām apmācībām apmācību materiālos jāiekļauj praktiski piemēri. Apmācību materiālos ir jāiekļauj ilustrācijas (attēli, tabulas, shēmas utt.), kur tas ir nepieciešams teksta labākai izskaidrošanai. 

2.3.
Piegādātājam uz sava rēķina jāpavairo apmācību programma un apmācību materiāli gan papīra, gan elektroniska dokumenta formātā un jānodrošina to pieejamība apmācāmajiem administratoriem un gala lietotājiem.

3. Prasības kātienes apmācībām

3.1.
Apmācības sniedzamas Rīgā. Apmācību telpas nodrošina Pasūtītājs (Rīga, Elizabetes iela 19, LV – 1010 vai citas telpas Rīgā).

3.2.
Apmācības sniedzamas darba dienās, Pasūtītāja darba laikā (no plkst. 8:30 līdz 17:00).

3.3.
Apmācību telpas būs nodrošinātas ar projektoru un 1 (vienu) datoru, kas pieslēgts globālam tīmeklim. Pārējais nepieciešamais tehniskais aprīkojums jānodrošina Piegādātājam ar saviem tehniskajiem un finanšu līdzekļiem.

3.4.
Apmācību uzsākšanas priekšnosacījums ir izstrādāta un ar Pasūtītāju saskaņota apmācību programma un apmācību materiāli.

3.5.
Katrā apmācību pakalpojuma pasūtījumā Pasūtītājs noteiks apmācāmo personu skaitlisko sastāvu (vienā grupā ne vairāk kā 8 (astoņas) personas) un to, vai apmācāmi administratori vai gala lietotāji.

3.6.
Apmācītiem administratoriem ir jābūt spējīgiem patstāvīgi veikt administratoru pienākums par apmācībās iekļautajām tēmām.
3.7.Piegādātājam ir jāveic apmācīto personu zināšanu pārbaude, kas balstīta uz apmācībās ietverto tematisko ietvaru.

3.8.
Piegādātājam ir jāreģistrē zināšanu pārbaudes dalībnieki un jāiesniedz Pasūtītājam dalībnieku personīgi parakstīts apliecinājums par dalību zināšanu pārbaudē. Par katru zināšanu pārbaudi Piegādātājam jāiesniedz Pasūtītājam atskaite, kurā ietverts novērtējums par zināšanu pārbaudē dalībnieku iegūtajām zināšanām un praktiskām iemaņām. Nepieciešamības gadījumā Piegādātājs atskaitē norāda priekšlikumus apmācību pakalpojumu pilnveidošanai.

4. Apmācību pakalpojumu tematiskais ietvars

4.1.
Apmācību pakalpojumi sniedzami par VISS un LVP izveidotajām komponentēm, vidēm, elektroniskiem pakalpojumiem, t.sk., bet ne tikai (saskaņā ar Pasūtītāja apmācību pasūtījumu):

4.1.1.
VISS un LVP, tai skaitā, elektronisko pakalpojumu un citu moduļu risinājumu konceptuālo arhitektūru;

4.1.2.
LVP komponentēm, to izmantošanas nosacījumiem (prezentācija, klienta darba vieta, meklētājs, e-pakalpojumus veidne portālā latvija.lv, maksājumi, publisko pakalpojumu katalogs, klienta darba vieta, e-dokumentu krātuve un sasaiste ar e-dokumentu krātuvi, portāla lietotāja profila nodrošināšana, datu izgūšanas sistēma, atskaites, atgādinājumu katalogs un citas portāla sadaļas un komponentes, t.sk., izmantotie risinājumi - Sitecore satura vadības sistēmu, informācijas uzglabāšanas, apstrādes un meklēšanas sistēmas platformu Clusterpoint u.c.);

4.1.3.
VISS komponentēm, to izmantošanas nosacījumiem (VISS portāls, iestādes darbinieka darba vieta, automatizētais e-pakalpojums, publisko pakalpojumu katalogs, maksājumi, normatīvo aktu reģistrs, nederīgu saišu atsekošanas rīks, VISS klasifikatoru katalogs un klasifikatori, sistēmu / moduļu administrēšanas vide, rēķini, elektronisko dokumentu krātuve, vienotā pieteikšanās modulis un citas portāla sadaļas un komponentes, t.sk., izmantotie risinājumi - datu noliktavas risinājums, BizTalk, CristalReport, Microsoft SQL ReportServices);

4.1.4.
ar pirmkoda piemēru darbam ar VISS tīmekļa pakalpēm informācijas attēlošanai citās sistēmās/portālos izmantošanu saistītie jautājumi (ASP .NET (C#), Java un PHP valodās);

4.1.5.
VISS komponentes darbības monitorings (e-pakalpojumu izpildes monitorings, Latvija.lv, VISS moduļu un komponentes darbības monitorings, sistēmas žurnāls un audits, DIT darbības monitorings);

4.1.6.
lietotāju un tiesību pārvaldību;

4.1.7.
sistēmas parametru konfigurēšanu (operētājsistēmas, tīmekļa pakalpju servera un datu bāzes vadības sistēmas);

4.1.8.
darbu ar audita informāciju;

4.1.9.
sistēmas datu rezerves kopēšanu;

4.1.10.
problēmu identificēšanu;

4.1.11.
sistēmas instalāciju;

4.1.12.
nepārtrauktības nodrošināšanu, regulārie ikdienas uzdevumi (piemēram, audita ierakstu kontrole un arhivēšana);

4.1.13.
sistēmas veiktspējas un kapacitātes monitorēšanu;

4.1.14.
sistēmas papildināšanu ar jauniem serveriem (mērogojamība) un ekspluatāciju klasterī (slodzes līdzsvarošana (load balancing), rezervējamību (redundance), gan aplikācijas slānī, gan datu bāzes slānī);

4.1.15.
infrastruktūras uzlabojumiem;

4.1.16.
integrācijas jautājumiem;

4.1.17.
citi apmācību jautājumi atbilstoši iepirkuma „Valsts informācijas sistēmu savietotāja, Latvijas valsts portāla www.latvija.lv un elektronisko pakalpojumu izstrāde un uzturēšana” (ID Nr. VRAA 2010/10/ERAF/SK) apjomam.

Pielikums Nr.2 
Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”
Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B nolikumam
Pieteikums iepirkumam „Prezentācijas vides apmācības” 

(ID Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B)

	Pretendenta nosaukums
	

	Reģistrācijas numurs
	

	Reģistrētā adrese
	

	Tālr. / Fakss
	

	E - pasta adrese
	

	Bankas rekvizīti
	


Ar šo pieteikumu _________(komersanta nosaukums)______, kura vārdā rīkojas ______ (pārstāvības pamats, vārds, uzvārds)_______ apliecina savu gatavību piedalīties iepirkumā „Prezentācijas vides apmācības”, Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/AB.
Apliecinām, ka:

1) apņemamies piegādāt visas tehniskajā specifikācijā paredzētās Preces un nodrošināt Pakalpojumus norādītajā apjomā un termiņos;

2) esam iepazinušies ar iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”, Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B nolikumu un Tehnisko specifikāciju, neesam identificējuši būtiskas nepilnības, kas palielinātu veicamo darbu apjomus un izmaksas un nebūtiskas nepilnības nekalpos par pamatu neparedzētiem izdevumiem;
3) visa mūsu piedāvājumā iekļautā informācija ir patiesa;

4) esam novērtējuši darba apjomu un noteikti uzņemamies visus riskus, kas saistīti ar nepareizu darba apjoma prognozēšanu vai nepilnīgu Tehniskās specifikācijas izpratni;

5) gadījumā, ja mums tiks piešķirtas tiesības slēgt vispārīgo vienošanos, apņemamies noslēgt vispārīgo vienošanos saskaņā ar nolikuma 5.pielikumu;

6) gadījumā, ja mūsu piedāvājumā ir iekļautas nepatiesas ziņas, apņemamies necelt Pretenzijas pret Pasūtītāju un piekrītam Pasūtītāja tiesībām izslēgt mūsu piedāvājumu no vērtēšanas vai, vispārīgās vienošanās noslēgšanas gadījumā - vienpusēji izbeigt vispārīgo vienošanos;

7) uzņemamies visus izdevumus un riskus, kuri saistīti ar piedāvājuma sagatavošanu un noteikti atsakāmies no jebkurām prasībām pret Pasūtītāju šajā sakarā;

8) uz Pretendentu (personu apvienības dalībniekiem) un Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmās daļas 11.punktā minētajām personām, neattiecas Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmajā daļā norādītie izslēgšanas noteikumi, ievērojot Publisko iepirkumu likuma 39.panta ceturtajā daļā noteikto.
9) piekrītam saņemt ar elektronisko parakstu parakstītus dokumentus uz pieteikumā norādīto e-pasta adresi iepirkuma procedūras norises un iepirkuma līguma (no tā izrietošo saistību) darbības laikā.

Datums ______________________________
Paraksts
______________________________

Paraksta atšifrējums ____________________________________ 
Pielikums Nr.3 

Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”

Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/ 2013/03/ERAF/B nolikumam
Apakšuzņēmēju saraksts

	Apakšuzņēmēja nosaukums
	Reģistrācijas numurs
	Pakalpojuma daļa, kuru plānots nodot attiecīgajam apakšuzņēmējam (% no pakalpojuma vērtības)

	1. 
	
	

	2. 
	
	


Datums ______________________________

Paraksts______________________________

Paraksta atšifrējums ____________________________________ 

Pielikums Nr.4 
Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”

Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B nolikumam
Pretendenta klienta atsauksmes paraugs

	Pasūtītāja (klienta) nosaukums, reģistrācijas Nr.
	

	Līguma noslēgšanas datums, piegādes datums un pakalpojumu sniegšanas laiks, norādot pakalpojuma sniegšanas uzsākšanas laiku un beigu laiku
	

	Sniegto pakalpojumu apraksts 
	

	Līguma summa
	 

	Pasūtītāja (klienta) atsauksme par saistību izpildi
	


Pretendenta atsauksmi paraksta pasūtītāja (klienta) paraksttiesīgā persona
Pielikums Nr.5 

Iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības”

Iepirkuma identifikācijas Nr. VRAA/2013/03/ERAF/B nolikumam

Vispārīgā vienošanās par prezentācijas vides apmācībām

Rīgā 

 




       ____.gada ___.__________

Valsts reģionālās attīstības aģentūra, (reģistrācijas Nr.90001733697) tās direktores Solvitas Zvidriņas personā, kura rīkojas saskaņā ar Ministru kabineta 2012.gada 9.oktobra noteikumiem Nr.689 „Valsts reģionālās attīstības aģentūras nolikums” (turpmāk – Pasūtītājs) no vienas puses, un

[Nosaukums] (reģistrācijas Nr.[Nr.]), tās _________________ personā, kurš/-a rīkojas saskaņā ar __________________________________ (turpmāk – Izpildītājs) no otras puses, abi kopā saukti Līdzēji, bet katrs atsevišķi – Līdzējs, ievērojot Līdzēju brīvi izteikto gribu, bez maldības, viltus un spaidiem,

pamatojoties uz iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības” (ID.Nr.VRAA/2013/03/ERAF/B) (turpmāk – iepirkums) rezultātiem, noslēdz šādu Vispārīgo vienošanos (turpmāk – Vienošanās), kas daļēji tiek finansēta ERAF projekta „E-pakalpojumi un to infrastruktūras attīstība” (projekta identifikācijas Nr.3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/IUMEPLS/017) un ERAF projekta „Pašvaldību funkciju atbalsta sistēmas II kārta” (projekta identifikācijas Nr.3DP/3.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/009) ietvaros: 
1. Vienošanās priekšmets

1.1. Pasūtītājs uzdod, bet Izpildītājs apņemas atbilstoši Pasūtītāja Tehniskajai specifikācijai (Vienošanās 1.pielikums) un Izpildītāja piedāvājuma (Vienošanā 2.pielikums) sniegt Pasūtītājam pakalpojumus, kuru tehniskā specifikācija un cena norādīta šīs Vienošanās 2.pielikumā (turpmāk – Pakalpojums).

1.2. Pasūtītājs un Izpildītājs šīs Vienošanās darbības laikā slēdz atsevišķus līgumus (turpmāk – Līgums) par Pakalpojumu nodrošināšanu.

1.3. Pasūtītāja 11.4.punktā norādītā kontaktpersona par Līguma noslēgšanu nosūta elektronisku pieprasījumu, norādot Tehniskās specifikācijas 1.3.punktā minēto informāciju, uz Vienošanās 11.5.punktā norādīto e-pasta adresi.

1.4. Izpildītājs 1 (vienas) darba dienas laikā apstiprina Pasūtītāja pieprasījuma saņemšanu, nosūtot elektronisko paziņojumu uz Vienošanās 11.4.punktā norādīto e-pasta adresi.

1.5. Izpildītājs 5 (piecu) darba dienu laikā informē Pasūtītāju par pieprasījuma izpildes plānu un nosacījumiem, nosūtot elektronisko paziņojumu uz Vienošanās 11.4.punktā norādīto e-pasta adresi.

1.6. Pasūtītājs izvērtē Izpildītāja Vienošanās 1.5.punkta ietvaros sniegto informāciju un vienojas ar Izpildītāju par pasūtījuma izpildes nosacījumiem un noslēdz Līgumu par Pakalpojumu nodrošināšanu.

1.7. Izpildītājam ir jānodrošina Pakalpojuma sniegšanas uzsākšana 10 (desmit) darba dienu laikā no Līguma noslēgšanas dienas.

2. Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas kārtība

2.1. Par Līgumā noteikto Pakalpojumu sniegšanu tiek parakstīts Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas akts, kas sastāv vismaz no:

2.1.1. dokumentācijas nodevuma;

2.1.2. apmācību nodevuma.

2.2. Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas akts ir pamats rēķina izrakstīšanai un norēķinu veikšanai.

2.3. Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas aktā tiek norādīta sniegtā pakalpojuma kvalitāte, Līgumā noteiktā Pakalpojuma apjoma izpilde, kā arī termiņi, kādos Pakalpojums sniegts u.c. būtisku informāciju.

2.4. Gadījumā, ja Pakalpojums ir sniegts nekvalitatīvi vai neatbilst Vienošanās 1. un 2.pielikumā norādītajām prasībām, Pasūtītājs uz Vienošanās 11.5.punktā norādīto e-pasta adresi nosūta Pretenziju aktu.

2.5. Pretenziju aktā Pasūtītājs norāda Vienošanās 2.1.punktā norādīto nodevumu atbilstību Vienošanās 1. un 2.pielikumā norādītajām prasībām.

2.6. Ja Pretenziju aktā konstatētas nepilnības Vienošanās 2.1.1.punktā norādītajā nodevumā, Izpildītājs 5 (piecu) darba dienu laikā pilnībā novērš Pretenziju aktā norādītos trūkumus un iesniedz Pasūtītājam precizētu nodevumu.

2.7. Ja Pretenziju aktā konstatētas nepilnības Vienošanās 2.1.2.punktā norādītajā nodevumā, Pasūtītājs apmaksu pilnā apmērā saskaņā ar Vienošanās 1. un 2.pielikumu veic tikai par kvalitatīvi un termiņā sniegtajiem pakalpojumiem.

3. Cena un norēķinu kārtība

3.1. Vienošanās summa Vienošanās darbības laikā bez pievienotās vērtības nodokļa nepārsniedz Ls ________ (summa vārdiem). Pievienotās vērtības nodoklis (turpmāk – PVN) tiek piemērots saskaņā ar Latvijas Republikas spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.

3.2. Vienošanās summa ir maksimālā summa, kas var tikt samaksāta Izpildītājam šīs Vienošanās ietvaros. Pasūtītājam, noslēdzot šo Vienošanos, nav pienākums pasūtīt Pakalpojumus pilnā Vienošanās summas apmērā.

3.3. Samaksu par Pakalpojumu Pasūtītājs veic, pamatojoties uz abpusēji parakstītu Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas aktu 20 (divdesmit) darba dienu laikā, skaitot no Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas akta abpusējas parakstīšanas un atbilstoša rēķina saņemšanas no Izpildītāja, pārskaitot rēķinā norādīto summu uz Izpildītāja norādīto bankas kontu.

3.4. Par samaksas dienu tiek uzskatīta diena, kad Pasūtītājs veicis pārskaitījumu uz Izpildītāja norādīto bankas norēķinu kontu.

3.5. Finansēšana tiek veikta no projekta „E-pakalpojumi un to infrastruktūras attīstība” (ID. Nr.3DP/3.2.2.1.1/08/IPIA/IUMEPLS/017) un projekta „Pašvaldību funkciju atbalsta sistēmas II kārta” (ID. Nr.3DP/3.2.2.1.1/09/IPIA/IUMEPLS/009) finanšu līdzekļiem.

4. Atbildība

4.1. Par Pakalpojumu nepienācīgu sniegšanu Izpildītājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 0,1% (viena procenta desmitdaļa) apmērā no kavētās darbu vērtības par katru kavējuma dienu, bet ne vairāk kā 10% (desmit procenti) no līgumcenas par katru nepienācīgi sniegto Pakalpojumu. Par nepienācīgi sniegtu Pakalpojumu uzskatāms vismaz 3 (trīs) darba dienu kavējums Pakalpojuma sniegšanas uzsākšanai, neatbilstoši Tehniskajai specifikācijai un Izpildītāja piedāvājumam sagatavoti apmācību dokumenti un apmācību pakalpojumu neatbilstība Tehniskajā specifikācijā noteiktajam tematiskajam ietvaram. Pasūtītājs rakstiski informē Izpildītāju par nepienācīgi sniegtu Pakalpojumu un Izpildītāja pienākums ir neatbilstību novērst 3 (trīs) darba dienu laikā.
4.2. Par Vienošanās 3.3.punktā noteiktā termiņa kavējumu Pasūtītājs maksā Izpildītājam līgumsodu 0,1% (vienas procenta desmit daļas) apmērā no savlaicīgi neapmaksātās summas par katru maksājuma kavējuma dienu.

4.3. Par Vienošanās pirmstermiņa izbeigšanu Izpildītāja līgumsaistību nepienācīgas izpildes dēļ Izpildītājs maksā Pasūtītājam līgumsodu 20% (divdesmit procenti) apmērā no Vienošanās 3.1.punktā norādītās summas.

4.4. Līgumsoda samaksa neatbrīvo Līdzējus no saistību izpildes un zaudējumu atlīdzības.

4.5. Par Vienošanās 4.1. un 4.2..punktā minēto gadījumu Pasūtītājs sastāda defektācijas aktu, kas ir saistošs Izpildītājam un sagatavo rēķinu.

4.6. Gadījumā, ja Pasūtītājam netiek piešķirts finansējums Līguma turpināšanai vai piešķirtais finansējums ir nepietiekams, tad Pasūtītājs ir tiesīgs samazināt Līguma apjomu faktiski pieejamajam finansējuma apmēram vai apturēt tā izpildi līdz turpmākam finansējuma piešķiršanas brīdim. Pasūtītājs informē Izpildītāju par finansējuma trūkumu 5 (piecu) darba dienu laikā pēc tam, kad ir saņemts apstiprinājums par finansējuma nepiešķiršanu. Par darbu atsākšanu Pasūtītājs informē Izpildītāju vismaz 10 (desmit) darba dienas iepriekš. 

4.7.  Pasūtītājam ir pienākums uz Līguma apturēšanas brīdi samaksāt Izpildītājam par jau faktiski veiktajiem darbiem, pamatojoties uz Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas aktu, ko paraksta abi Līdzēji. Līguma apjoma samazināšanas vai Līguma izpildes apturēšanas gadījumā, ja tā notikusi nepietiekama finansējuma dēļ, Pasūtītājam netiek piemēroti nekādi līgumsodi vai cita veida sankcijas.

4.8. Līdzēji vienojas, ka gadījumā, ja iestājas ārēji, no Pasūtītāja neatkarīgi apstākļi (piemēram, izmaiņas Latvijas Republikas vai Eiropas Savienības normatīvajos aktos), kas būtiski ietekmē vai atceļ Pakalpojuma pasūtīšanas un izpildes nepieciešamību, tad Pasūtītājs ir tiesīgs vienpusēji izbeigt Līgumu, nemaksājot Izpildītājam nekādas soda sankcijas par Līguma izbeigšanu. Ja Līgums tiek izbeigts minēto apstākļu dēļ un Izpildītājs līdz Līguma izbeigšanas paziņojuma saņemšanai ir pienācīgi pildījis visas savas līgumsaistības, tad Pasūtītājs samaksā Izpildītājam par veikto darbu līdz Līguma izbeigšanas paziņojumam, pamatojoties uz abu Līdzēju parakstītu Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas aktu un Izpildītāja iesniegto rēķinu.

5. Vienošanās pirmstermiņa izbeigšana 

5.1. Pasūtītājam ir tiesības atkāpties no Vienošanās vai Līguma šādos gadījumos: 
5.1.1. Izpildītājs ir nokavējis pakalpojuma sniegšanas vai starptermiņu termiņu vairāk par 20 (divdesmit) dienām;

5.1.2. pakalpojums neatbilst Vienošanās vai attiecīgajam Līgumam, un šī neatbilstība nav vai nevar tikt novērsta Vienošanās vai Līgumā paredzētajā termiņā;

5.1.3. Izpildītājs Vienošanās vai Līguma noslēgšanas vai izpildes laikā sniedzis nepatiesas vai nepilnīgas ziņas vai apliecinājumus;

5.1.4. Izpildītājs Vienošanās vai Līguma noslēgšanas vai izpildes laikā veicis prettiesisku darbību

5.1.5. bez Pasūtītāja piekrišanas ir ierosināts Izpildītāja tiesiskās aizsardzības process;
5.1.6. ir pasludināts Izpildītāja maksātnespējas process vai iestājas citi apstākļi, kas liedz vai liegs Izpildītājam turpināt Vienošanās vai Līguma izpildi saskaņā ar to noteikumiem vai kas negatīvi ietekmē Pasūtītāja tiesības, kuras izriet no Vienošanās vai Līguma;
5.1.7. Izpildītājs Pasūtītājam nodarījis zaudējumus;
5.1.8.  ārvalstu finanšu instrumenta vadībā, no kura tiek finansēta Vienošanās vai attiecīgā Līguma izpilde, iesaistīta iestāde saistībā ar Izpildītāja darbību vai bezdarbību ir noteikusi ārvalstu finanšu instrumenta finansēta projekta izmaksu korekciju vairāk nekā 25 % apmērā no līguma summas;
5.1.9. Izpildītājs ir patvaļīgi pārtraucis Vienošanās vai Līguma izpildi, tai skaitā ja Izpildītājs nav sasniedzams juridiskajā adresē vai deklarētajā dzīvesvietas adresē;

5.2. Vienošanās vai Līgums tiek izbeigts šādos gadījumos:

5.2.1.  turpmāku Vienošanās vai Līguma izpildi padara neiespējamu vai apgrūtina nepārvarama vara;

5.2.2. ārvalstu finanšu instrumenta, no kura tiek finansēta Vienošanās vai Līguma izpilde, vadībā iesaistīta iestāde konstatējusi normatīvo aktu pārkāpumus līguma noslēgšanas vai izpildes gaitā, un to dēļ tiek piemērota projekta izmaksu korekcija vismaz 50 % apmērā;

5.2.3. Ministru kabinets ir pieņēmis lēmumu par attiecīgā struktūrfondu plānošanas perioda prioritāšu pārskatīšanu, un tādēļ Pasūtītājam ir būtiski samazināts vai atņemts ārvalstu finanšu instrumenta finansējums, ko Pasūtītājs gribēja izmantot Vienošanās vai Līgumā paredzēto maksājuma saistību segšanai.

5.3.  Tiesību atkāpties no Vienošanās vai Līguma vai prasīt Vienošanās vai Llīguma atcelšanu var izlietot, ja Līdzējs ir ticis brīdināts par iespējamo vai plānoto Vienošanās vai Līguma atcelšanu un nav novērsis līguma atcelšanas pamatu Vienošanās vai Līgumā  noteiktajā termiņā.
5.4. Katrs no Līdzējiem ir tiesīgs ar vienpusēju rakstisku paziņojumu apturēt Vienošanās vai Līguma darbību, kamēr tiek izšķirts strīds par Vienošanās vai Līguma atcelšanu.

6. Konfidencialitātes noteikumi

6.1. Līdzēji apņemas neizpaust jebkādu informāciju par šo Vienošanos, citu Līdzēju, tā uzņēmumu, darbību un klientiem, ko tie ieguvuši Vienošanās izpildes gaitā, bez otra Līdzēja rakstiskas piekrišanas, izņemot Vienošanās 6.3.punktā norādīto apstākļu gadījumā. Šis nosacījums ir spēkā visā Vienošanās izpildes laikā, kā arī 5 (piecus) gadus pēc tam.

6.2. Pēc pieprasījuma viens Līdzējs nodod atpakaļ otram Līdzējam jebkurus/visus rakstiskos dokumentus un to kopijas, piederumus, iekārtas, programmatūru un citus materiālus, kas tam uzticēti saistībā ar šo Vienošanos un apņemas neizplatīt kopā vai pa daļām šādus dokumentus, materiālus vai citas lietas vai informāciju par tiem bez otra Līdzēja iepriekšējas rakstiskas atļaujas.

6.3. Ja Vienošanās 6.1. un 6.2.punktā norādīto konfidenciālo informāciju vai materiālus pieprasa institūcijas, kurām uz to ir likumīgas tiesības saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem, jebkuram Līdzējam ir tiesības izpaust šādu informāciju un/vai nodot pieprasītos materiālus bez otra Līdzēja iepriekšējas atļaujas, informējot par to otru Līdzēju, ja tas nav pretrunā ar minēto institūciju prasībām.

7. Līdzēju tiesības un pienākumi

7.1. Pasūtītājs apņemas:

7.1.1. sniegt savu iespēju robežās visu Izpildītājam nepieciešamo informāciju, kas tam nepieciešama Vienošanās izpildei;

7.1.2. pieņemt kvalitatīvi sniegtus Pakalpojumus un samaksāt par tiem saskaņā ar Vienošanās noteikumiem un nosacījumiem;

7.1.3. nodrošināt Izpildītāja personālam piekļuvi Pakalpojuma sniegšanas vietai, ciktāl tas nepieciešams Izpildītāja saistību izpildei.

7.2. Izpildītājs apņemas:

7.2.1. veikt Pakalpojumu nodrošināšanu kvalitatīvi, noteiktajā termiņā, atbilstoši Vienošanās nosacījumiem;

7.2.2. nodrošināt, ka Pakalpojumu sniegšanā saskaņā ar šo Vienošanos tiek piesaistīti pienācīgi kvalificēti speciālisti, kuri norādīti Vienošanās 2.pielikumā un speciālistu skaits ir pietiekams, lai visi darbi saskaņā šo Vienošanos tiktu veikti noteiktajos termiņos, apjomā un kvalitātē;
7.2.3. laikus informēt Pasūtītāju par iespējamiem vai paredzamiem kavējumiem Vienošanās izpildē un apstākļiem, notikumiem un problēmām, kas ietekmē Vienošanās precīzu un pilnīgu izpildi vai tā izpildi noteiktajā laikā, kā arī Vienošanās minētiem apstākļiem un notikumiem, kuru dēļ var tikt ietekmēta Vienošanās precīza un pilnīga izpilde vai tā izpilde noteiktajā laikā;

7.2.4. saņemt Pasūtītāja iepriekšēju piekrišanu tiesiskās aizsardzības procesa pieteikuma iesniegšanai un tiesiskās aizsardzības procesa plāna apstiprināšanai;

7.2.5. nodrošināt visu Pakalpojumu dokumentāciju latviešu valodā, izņemot trešās personas dokumentāciju, kas var tikt piegādāta valodā un formā, kādā to izlaidis tās oriģinālais ražotājs.
7.2.6. Ja Izpildītājs slēdz līgumus ar citām fiziskām vai juridiskām personām, lai izpildītu Vienošanos, Izpildītājs ir atbildīgs par apakšuzņēmēja veikumu tādā pašā mērā kā par savējo, kā arī par to, lai apakšuzņēmējs pilnībā ievērotu šajā Vienošanās noteiktos konfidencialitātes, autortiesību un citus būtiskus noteikumus. 
7.3. Pasūtītājam ir tiesības:

7.3.1.  dot Izpildītājam saistošus norādījumus attiecībā uz Vienošanās izpildi;

7.3.2. saņemt no Izpildītāja  informāciju un paskaidrojumus par Vispārīgās vienošanās izpildes gaitu un citiem Vienošanās izpildes jautājumiem;

7.3.3. apturēt Vienošanās vai tās ietvaros noslēgta Līguma izpildi šādos gadījumos:

7.3.3.1. Ministru kabinetā ir ierosināta ārvalstu finanšu instrumenta, no kura tiek finansēta šī Vienošanās vai attiecīgā Līguma izpilde, plānošanas perioda prioritāšu un aktivitāšu pārskatīšana, un saistībā ar to Pasūtītājam var tikt samazināts vai atsaukts ārvalstu finanšu instrumenta finansējums, ko Pasūtītājs gribēja izmantot Vienošanās vai attiecīgā Līgumā paredzēto maksājuma saistību segšanai;

7.3.3.2. saskaņā ar ārvalstu finanšu instrumenta, no kura tiek finansēta šī Vienošanās vai attiecīgā Līguma izpilde, vadībā iesaistītas iestādes vai Ministru kabineta lēmumu;

7.3.3.3. uz ārvalstu finanšu instrumenta, no kura tiek finansēta šī Vienošanās vai attiecīgā Līguma izpilde, vadībā iesaistītas iestādes pārbaudes laiku.

7.3.4. apturēt vai atlikt maksājumus šajā Vienošanās noteiktajos gadījumos;

7.3.5.  atkāpties no Vienošanās ārējā normatīvajā aktā vai šajā Vienošanās noteiktajos gadījumos;

7.3.6. aizstāt Pasūtītāju kā līdzēju ar citu iestādi, ja Pasūtītāju kā iestādi reorganizē vai mainās tā kompetence;

7.3.7. šīs Vienošanās izpildes uzraudzībai piesaistīt trešās personas.

7.3.8. Pasūtītājs ir tiesīgs pieaicināt trešo personu kā ekspertu, lai veiktu Pakalpojumu sniegšanas kvalitātes un atbilstības pārbaudi.

7.4. Puses nevar vainot par līgumsaistību nepildīšanu, ja to izpildi kavē nepārvaramas varas apstākļi. Nepārvarama vara ir jebkādu neparedzamu ārkārtas situāciju vai notikumu, kas ir ārpus Līdzēju kontroles un nav radies to kļūdas vai nevērīgas rīcības dēļ vai kas kavē vienu no Līdzējiem veikt kādu no Vienošanās vai tās ietvaros noslēgtā Līguma noteiktajiem pienākumiem un no kura nav bijis iespējams izvairīties, veicot pienācīgus piesardzības pasākumus. 

7.5. Par nepārvaramas varas  apstākļiem atzīst notikumu:

7.5.1.  no kura nav iespējams izvairīties un kura sekas nav iespējams pārvarēt;

7.5.2. kuru Vienošanās vai īguma slēgšanas brīdī nebija iespējams paredzēt;

7.5.3. kas nav radies Līdzēja vai tās kontrolē esošas personas rīcības dēļ;

7.5.4. kas padara saistību izpildi ne tikai apgrūtinošu, bet neiespējamu.

8. Personāla un apakšuzņēmēju nomaiņa

8.1. Izpildītājs ir tiesīgs bez saskaņošanas ar Pasūtītāju veikt personāla un apakšuzņēmēju nomaiņu, kā arī papildu personāla un apakšuzņēmēju iesaistīšanu līguma izpildē, izņemot 8.2. un 8.3.punktā noteiktos gadījumus.

8.2. Izpildītāja personālu, kuru tas iesaistījis Vispārīgās vienošanās izpildē, par kuru sniedzis informāciju Pasūtītājam un kura kvalifikācijas atbilstību izvirzītajām prasībām Pasūtītājs ir vērtējis, kā arī apakšuzņēmējus, uz kuru iespējām iepirkuma procedūrā Izpildītājs  balstījies, lai apliecinātu savas kvalifikācijas atbilstību paziņojumā par līgumu un iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, pēc Vispārīgās vienošanās noslēgšanas drīkst nomainīt tikai ar Pasūtītāja rakstveida piekrišanu, ievērojot šādus  nosacījumus:

8.2.1. Pasūtītājs nepiekrīt personāla un apakšuzņēmēju nomaiņai, ja pastāv kāds no šādiem nosacījumiem:

8.2.1.1. Izpildītāja piedāvātais personāls vai apakšuzņēmējs neatbilst tām paziņojumā par līgumu un iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, kas attiecas uz Izpildītāja personālu vai apakšuzņēmējiem;

8.2.1.2. tiek nomainīts apakšuzņēmējs, uz kura iespējām iepirkuma procedūrā Izpildītājs balstījies, lai apliecinātu savas kvalifikācijas atbilstību paziņojumā par līgumu un iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām, un piedāvātajam apakšuzņēmējam nav vismaz tāda pati kvalifikācija, uz kādu iepirkuma procedūrā Izpildītājs atsaucies, apliecinot savu atbilstību iepirkuma procedūrā noteiktajām prasībām;

8.2.1.3. piedāvātais apakšuzņēmējs atbilst Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmajā daļā minētajiem kandidātu un pretendentu izslēgšanas nosacījumiem. Pārbaudot apakšuzņēmēja atbilstību, Pasūtītājs piemēro Publisko iepirkuma likuma 39.panta trešās, ceturtās, piektās, devītās un desmitās daļas noteikumus. Publisko iepirkumu likuma 39.panta ceturtajā daļā minētos termiņus skaita no dienas, kad lūgums par personāla vai apakšuzņēmēja nomaiņu iesniegts Pasūtītājam.

8.3. Izpildītājs drīkst veikt Vispārīgās vienošanās 4.pielikumā minēto apakšuzņēmēju nomaiņu, uz ko neattiecas Vispārīgās vienošanās 8.2.punkta noteikumi, kā arī 8.2.punktā minētajiem kritērijiem atbilstošu apakšuzņēmēju vēlāku iesaistīšanu Vispārīgās vienošanās izpildē, ja Izpildītājs par to paziņojis Pasūtītājam un saņēmis Pasūtītāja rakstveida piekrišanu apakšuzņēmēja nomaiņai vai jauna apakšuzņēmēja iesaistīšanai Vispārīgās vienošanās izpildē. Pasūtītājs piekrīt apakšuzņēmēja nomaiņai vai jauna apakšuzņēmēja iesaistīšanai Vispārīgās vienošanas izpildē, ja uz piedāvāto apakšuzņēmēju neattiecas Publisko iepirkumu likuma 39.panta pirmajā daļā minētie pretendentu izslēgšanas nosacījumi, ko Pasūtītājs pārbauda, ievērojot Publisko iepirkumu 39.panta trešās daļas 3.punkta noteikumus.

8.4. Pasūtītājs pieņem lēmumu atļaut vai atteikt Izpildītāja personāla vai apakšuzņēmēju nomaiņu vai jaunu apakšuzņēmēju iesaistīšanu Vispārīgās vienošanās izpildē iespējami īsā laikā, bet ne vēlāk kā piecu darbdienu laikā pēc tam, kad saņēmis visu informāciju un dokumentus no Izpildītāja, kas nepieciešami lēmuma pieņemšanai saskaņā ar 8.punkta noteikumiem.

9. Autortiesības un licences

9.1. Izpildītājs nodod Pasūtītājam visas autora mantiskās tiesības uz Līguma ietvaros izstrādātajiem/koriģētajiem materiāliem (apmācību programma, izdales materiāli, prezentācijas, zināšanu pārbaudes testi u.c. dokumenti) Latvijas Republikas teritorijā 50 (piecdesmit) gadus. Šis noteikums ir uzskatāms par licences līgumu Autortiesību likuma izpratnē. Autortiesības tiek uzskatītas par nodotām ar dienu, kad Izpildītājs ir izpildījis visas Vienošanās noteiktās saistības un Pasūtītājs ir norēķinājies ar Izpildītāju par paveiktajiem darbiem, vai pēc Pakalpojuma pieņemšanas – nodošanas akta parakstīšanas, izbeidzot Vienošanos šajā Vienošanās paredzētajos gadījumos. 

9.2. Izpildītājs garantē, ka ar visiem darbiniekiem, konsultantiem un Apakšuzņēmējiem, kurus Izpildītājs iesaista šīs Vienošanās izpildes nodrošināšanā, ir noslēgti līgumi par autortiesību nodošanu Pasūtītājam un Izpildītājam nav zināma neviena trešā persona, kura varētu šīs Pasūtītāja tiesības apstrīdēt, kā arī likt šķēršļus to izmantošanai.

9.3. Līdzējiem (tajā skaitā jebkurām trešajām personām) saglabājas autora mantiskās tiesības uz tiem dokumentiem, materiāliem, datiem, kas ir izmantoti Vienošanās izpildes ietvaros un, uz ko Līdzējiem vai trešajām personām ir bijušas autora mantiskās tiesības jau pirms Vienošanās spēkā stāšanās brīža.

10. Strīdu izšķiršana

Visas domstarpības, kas Līdzējiem varētu rasties Vienošanās darbības laikā, risināmas pārrunu ceļā. Ja šādi nav iespējams panākt risinājumu, strīds izšķirams Latvijas Republikas tiesā Latvijas Republikas normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā.

11. Citi noteikumi

11.1. Šī Vienošanās stājas spēkā ar tās abpusēju parakstīšanas dienu un ir spēkā 48 (četrdesmit astoņus) mēnešus vai līdz pilnīgai Līdzēju saistību izpildei. Saistības, kuras izriet no šīs Vienošanās (atbildības pienākums) saglabā spēku līdz pilnīgai saistību izpildei.

11.2. Visi šīs Vienošanās grozījumi stājas spēkā tikai pēc to apliecināšanas ar Līdzēju parakstiem. 

11.3. Vienošanās var tikt izdarīti nebūtiski grozījumi un šādi būtiski grozījumi:

11.3.1. gadījumā, ja stājas spēkā jauni normatīvie akti vai tiek izdarīti grozījumi esošajos, kas regulē ERAF projektu īstenošanu, valsts budžeta finansējuma izlietošanu, Vienošanās līgumcenai piemērojamās nodokļu likmes vai publisko iepirkumu procedūras, ja šie nosacījumi tiek attiecināti uz šo Vienošanos. Šajā apakšpunktā minētajos gadījumos Vienošanās grozījumi tiek izdarīti tikai tādā apjomā, kā to paredz normatīvie akti;

11.3.2. ja viena Līdzēja saistību izpildes nokavējums (tikai tāds nokavējums, kas ietekmē otra Līdzēja spējas izpildīt savas saistības) liedz otram Līdzējam veikt savlaicīgu saistību izpildi, tas tiek pagarināts par pirmā Līdzēja nokavēto laika posmu. Līdzējam, kurš prasa, lai minēto apstākļu dēļ tiktu pagarināts saistību izpildes termiņš, ir pienākums iesniegt pierādījumus, kas apliecina otra Līdzēja saistību izpildes nokavējuma faktu.

11.4. Kontaktpersona no Pasūtītāja puses:

11.5. Kontaktpersona no Izpildītāja puses:

11.6. Pie Vienošanās tiek pievienoti šādi pielikumi:

11.6.1. Pielikums Nr.1 „Tehniskā specifikācija”;

11.6.2. Pielikums Nr.2 „Izpildītāja piedāvājums”;

11.6.3. Pielikums Nr.3 „Apakšuzņēmēju saraksts”;

11.6.4. Pielikums Nr.4 „Līgums par apmācību pakalpojumu sniegšanu”

11.7. Šī Vienošanās ir sastādīta latviešu valodā 2 (divos) identiskos eksemplāros, katrs uz ____ (skaits vārdiem) lappusēm, ar 4 (četriem) pielikumiem, pa 1 (vienam) eksemplāram katram Līdzējam. Abi Vienošanās eksemplāri ir ar vienādu juridisku spēku.

12. Līdzēju rekvizīti un paraksti

Vispārīgās vienošanās 

4.pielikums

Pasūtītāja līguma reģistrācijas numurs_____________

Piegādātāja līguma reģistrācijas numurs ____________ 
Līgums par apmācību pakalpojuma sniegšanu
Rīgā, 





              20__.gada___._______________ 

__________________ (Reģ.Nr.___________) (turpmāk – Pasūtītājs), tās ___________ personā, kurš rīkojas saskaņā ar ___________________, no vienas puses, 

____________ (Reģ. Nr. ______________) tā __________ personā, kas darbojas uz ______________________________ (turpmāk – Izpildītājs), no otras puses, turpmāk tekstā kopā saukti Līdzēji un katrs atsevišķi Līdzējs, 

pamatojoties uz iepirkuma „Prezentācijas vides apmācības” Nr.VRAA/2013/03/ERAF/B rezultātā noslēgto Vispārīgo vienošanos „Par prezentācijas vides apmācībām” (turpmāk – Vispārīgā vienošanās), noslēdz šādu līgumu (turpmāk – Līgums):

1. Līguma priekšmets un izpildes termiņi

1.1. Pasūtītājs pasūta un Izpildītājs nodrošina __________________________ (turpmāk   – Pakalpojums) Pasūtītāja norādītajā adresē.
1.2. Līdzēji vienojas, ka Pakalpojumu nodrošināšanas termiņš ir 10 (desmit) darba  dienas no Līguma noslēgšanas dienas.
1.3. Pasūtītājs apņemas pieņemt no Izpildītāja kvalitatīvu un atbilstoši šā Līguma un Vispārīgās vienošanās nosacījumiem sniegtu Pakalpojumu un samaksāt saskaņā ar šā Līguma un Vispārīgās vienošanās noteikumiem.
2. Darbu apmaksas kārtība un cena

2.1. Līgumā noteikto Pakalpojumu sniegšana tiek noformētā ar Līdzēju abpusēji parakstītu Pakalpojumu pieņemšanas – nodošanas aktu. Pakalpojuma pieņemšanas – nodošanas kārtība ir atrunāta Vispārīgās vienošanās 2.punktā. 
2.2. Līdzēji vienojas, ka par 1.1.punktā minētajiem Pakalpojumiem Pasūtītājs maksā Izpildītājam LVL ________________ (summa vārdiem) bez pievienotās vērtības nodokļa (turpmāk – PVN). PVN tiek piemērots saskaņā ar Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem.
2.3. Pasūtītājs samaksu par Pakalpojumu veic atbilstoši Vispārīgās  vienošanās 3.punktā noteiktajai kārtībai. 
2.4. Līguma 2.2.punktā minētajā summā iekļauti visi izdevumi, kas Izpildītājam radīsies saistībā ar šā Līguma izpildi, izņemot PVN.
3. Līdzēju atbildība

Līdzēju atbildība noteikta Vispārīgās vienošanās 4.punktā.

4. Citi noteikumi

4.1. Apakšuzņēmēju un piesaistītā personāla nomaiņa notiek saskaņā ar Vispārīgās vienošanās 8.punktu.

4.2. Līgums tiek parakstīts un stājas spēkā ar tā parakstīšanas dienu un ir spēkā līdz visu Līgumā paredzēto saistību izpildei. Ja no Līguma noteikumu vai Vispārīgās vienošanās konteksta izriet Līdzēju pienākumi, kas tupinās pēc iepriekš minētā Līguma un Vispārīgās vienošanās spēkā esamības termiņa, tad šādi pienākumi Līdzējiem ir saistoši līdz brīdim, kad visi ar šo Līgumu un Vispārīgo vienošanos noteiktie Līdzēju pienākumi ir pilnībā izpildīti.

4.3. Līgumu var grozīt tikai tad, ja tas noformēts rakstiski un apstiprināts ar Līdzēju parakstiem.

4.4. Līgumā var izdarīt nebūtiskus grozījumus un būtiskus grozījumus, kuri minēti Vispārīgās vienošanās 11.3.punkta apakšpunktos.
4.5. Noteikumi un nosacījumi, kas nav atrunāti šajā Līgumā, ir atrunāti un piemērojami saskaņā ar Vispārīgo vienošanos. 

4.6. Līgums var tikt papildināts ar pielikumiem pēc Līdzēju savstarpējas vienošanās.

4.7. Līgums ir sastādīts un parakstīts uz 2 (divām) lapaspusēm 2 (divos) identiskos eksemplāros katram Līdzējam pa vienam Līguma eksemplāram. Abi Līguma eksemplāri ir ar vienādu juridisku spēku.
5. Līdzēju rekvizīti un paraksti

� Eiropas kredītpunktu pārneses un uzkrāšanas sistēma. 1 KP = 1,5 ECTS.


� SOA arhitektūra sastāv no četriem loģiskiem un tehnoloģiskiem līmeņiem:


WS (WebServices) – tīmekļa pakalpes, kas nodrošina iespēju izveidot sistēmu integrācijas punktus heterogēnā vidē (dažādu tehnoloģiju vide), izmantojot dažādas tehnoloģiskās platformas.


ESB (Enterprise service bus) – ir tehnoloģiska platforma, kas nodrošina tīmekļa pakalpju (WS) reģistrāciju un uzturēšanu, procesu pārvaldīšanu un transakciju monitoringu.


BPO (Business process orchestration) – SOA platforma uztur iespēju veidot biznesa procesu scenārijus datu apstrādei starp tīmekļa apkalpēm. Iespējams veidot sinhronus un asinhronus datu apmaiņas scenārijus. Tādā veidā iespējams realizēt nepieciešamos datu apmaiņu scenārijus starp sistēmām, neveicot izmaiņas katrā atsevišķā sistēmā.


BAM (Business activity monitoring) – visu transakciju uzraudzība un uzskaite. Lietotāju darbību audita pierakstu veikšana. Monitoringa sistēma nodrošina visu transakciju uzskaiti un spēj nodrošināt iespēju atsekot transakciju statusu.


� Gadījumā, ja Pretendents piedāvā speciālistu, kuram ir pieredze atvērtā koda integrācijas rīku izmantošanā, programmatūras platformas ražotāju sertifikātu vietā jāiesniedz vismaz 2 (divu) klientu atsauksmes par realizētu un praksē ieviestu sistēmu integrācijas risinājumu, izmantojot piedāvāto integrācijas rīku un nodrošinot atbilstību visiem šajā punktā norādītajiem standartiem.


� Pieteikumu paraksta Pretendents, personu grupas dalībnieki un apakšuzņēmēji uz kura iespējām Pretendents balstās.  Ja pieteikumu neparaksta persona ar pārstāvības tiesībām, obligāti jāpievieno pilnvara.


� Pretendents norāda visus apakšuzņēmējus saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma 20.panta otro, piekto un sesto daļu, kuriem pakalpojumu līguma gadījumā sniedzamo pakalpojumu vērtība ir 20 procenti no kopējās iepirkuma līguma vērtības vai lielāka. 
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