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Vispārīgā informācija

	Pasūtītāja nosaukums:
	Valsts reģionālās attīstības aģentūra (turpmāk – Aģentūra vai Pasūtītājs)

	Pasūtītāja reģistrācijas numurs:
	90001733697

	Pasūtītāja juridiskā adrese:
	Elizabetes iela 19, Rīga, LV-1010

	Kontaktinformācija:
	tālrunis +371 67079000; fakss +371 67079001

	Iepirkuma identifikācijas Nr.
	VRAA/2015/66/ERAF/MI


Pasūtītāja kontaktpersona

	Kontaktpersona:
	Valsts reģionālās attīstības aģentūras Administratīvā departamenta direktors Mārtiņš Rinčs

	Kontaktpersonas adrese:
	Elizabetes iela 19, Rīga, LV-1010

	Kontaktpersonas tālruņa numurs:
	Tālrunis 28337778, fakss  +371 67079001

	Kontaktpersonas e-pasta adrese:
	pasts@vraa.gov.lv  vai martins.rincs@vraa.gov.lv 


1. Iepirkuma mērķis

Iepirkuma mērķis ir noteikt piedāvājumu ar viszemāko cenu Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas lapas izstrādei un uzturēšanai.

2. Iepirkuma priekšmets un līgums

2.1. Iepirkuma priekšmets ir Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas lapas izstrāde un uzturēšana saskaņā ar Tehnisko specifikāciju (CPV kods: 72413000-8 Globālā tīmekļa WWW lapu projektēšanas pakalpojumi)
2.2. Iepirkuma līguma izpilde tiks finansēta no:

2.2.1. Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2007.-2013.gadam finanšu līdzekļiem;

2.2.2. Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam finanšu līdzekļiem pēc Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam apstiprināšanas Eiropas Komisijā;

2.2.3. Norēķini no Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam finanšu līdzekļiem tiks veikti 30 darba dienu laikā pēc Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam apstiprināšanas Eiropas Komisijā.
2.3. Iepirkuma līguma izpildes vieta: Rīga, Ausekļa iela 14 un Rīga, Peldu iela 25.
2.4. Iepirkuma līguma darbības termiņš- 51 mēnesis.

2.5. Plānotā iepirkuma līgumcena- EUR 25000,00 bez PVN.

2.6. Ja iesniegtie piedāvājumi pārsniedz Pasūtītāja finanšu iespējas, Pasūtītājam ir tiesības atteikties slēgt iepirkuma līgumu kādā no iepirkuma daļām, vai, ņemot vērā Pasūtītāja finanšu iespējas, samazināt iepirkuma priekšmeta apjomu iepirkuma līguma slēgšanas brīdī.

3. Piedāvājuma iesniegšana 
3.1. Pretendenti piedāvājumus iesniedz līdz 2015. gada 16.oktobrim plkst. 13.00 Valsts reģionālās attīstības aģentūras Administratīvā departamenta lietvedībā (1. stāvs, pa labi), Elizabetes ielā 19, Rīgā, iesniedzot personīgi vai atsūtot pa pastu. Piedāvājumam jābūt nogādātam šajā adresē līdz nolikumā norādītajam piedāvājumu iesniegšanas termiņam.

3.2. Piedāvājumi, kas nav iesniegti iepirkuma nolikumā noteiktajā kārtībā, nav noformēti tā, lai piedāvājumā iekļautā informācija nebūtu pieejama līdz 3.1.punktā minētajam brīdim vai kas saņemti pēc norādītā iesniegšanas termiņa, netiek izskatīti un tiek atdoti atpakaļ iesniedzējam.

3.3. Pretendents var atsaukt savu piedāvājumu līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, ierodoties personīgi piedāvājumu uzglabāšanas vietā - Valsts reģionālās attīstības aģentūrā, Elizabetes ielā 19, Rīgā. Piedāvājuma atsaukšanai ir bezierunu raksturs un tā izslēdz Pretendentu no tālākas dalības iepirkumā. Piedāvājuma mainīšanas gadījumā par piedāvājuma iesniegšanas laiku tiks uzskatīts otrā piedāvājuma iesniegšanas brīdis. 

3.4. Pēc piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām Pretendents nevar grozīt savu piedāvājumu.

3.5. Piedāvājumi, kas iesniegti līdz Piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, netiek atdoti atpakaļ, izņemot gadījumus, ja Pretendents atsauc vai groza Piedāvājumu līdz Piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām.

3.6. Pretendents var iesniegt piedāvājumu par visu iepirkuma priekšmeta apjomu.

3.7. Piedāvājums jāiesniedz vienā oriģināleksemplārā.

3.8. Pretendentam nav tiesību iesniegt piedāvājuma variantus.

4. Piedāvājuma noformēšana

4.1. Publiskā iepirkuma piedāvājumi jāiesniedz slēgtā aploksnē personīgi vai ierakstītā vēstulē, uz tās jābūt norādītai šādai informācijai: - Pretendenta nosaukums, reģistrācijas numurs, adrese un kontaktinformācija, kā arī norādei: Piedāvājums iepirkumam „Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas lapas izstrāde” (ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI). Neatvērt līdz 2015. gada 16.oktobrim plkst. 13.00”. 

4.2. Piedāvājuma dokumentiem jābūt cauršūtiem (caurauklotiem) tā, lai dokumentu lapas nebūtu iespējams atdalīt. Pretendentu piedāvājuma lapām jābūt numurētām. 

4.3. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez labojumiem. Ja labojumi ir izdarīti, tiem jābūt ar pilnvarotās personas parakstu apstiprinātiem.

4.4. Piedāvājumu sagatavo latviešu valodā. Piedāvājumam pievienotos dokumentus var iesniegt arī citā valodā, ja ir pievienots Pretendenta apliecināts tulkojums latviešu valodā. Pretendenta apliecinājums nozīmē, ka ir: uzraksts “TULKOJUMS PAREIZS”; piedāvājumu parakstīt pilnvarotās amatpersonas pilns amata nosaukums, paraksts un paraksta atšifrējums; vietas nosaukums un datums. 

4.5. Piedāvājums jāparaksta Pretendenta pārstāvim ar pārstāvības tiesībām vai tā pilnvarotai personai. Ja Pretendents ir personu apvienība jebkurā to kombinācijā, piedāvājumu jāparaksta katras personas, kas iekļauta personas apvienībā, pārstāvim ar pārstāvības tiesībām vai tā pilnvarotai personai.

4.6. Ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība jebkurā to kombinācijā, piedāvājumā norāda personu, kura iepirkuma procedūrā pārstāv attiecīgo personu apvienību un ir pilnvarota parakstīt ar iepirkuma procedūru saistītos dokumentus.

4.7. Visiem atlases dokumentiem pievienotās kopijas Pretendentam jāapliecina, uz kopijas rakstveidā norādot, ka dokumenta kopija atbilst oriģinālam, parakstoties un norādot apliecināšanas datumu un vietu. 

4.8. Piedāvājumu veido šādi dokumenti:

4.8.1. pieteikums (Nolikuma 1. pielikums);

4.8.2. atlases dokumenti (saskaņā ar Nolikuma 6. punktu);
4.8.3. Pieredzes apraksts (saskaņā ar Nolikuma 4. pielikumu);
4.8.4. finanšu piedāvājums (Nolikuma 3. pielikums);

4.8.5. tehniskais piedāvājums (Nolikuma 5.pielikums).

5. Pretendentu atlases prasības
5.1. Pretendents ir juridiska vai fiziska persona vai šādu personu apvienība, kura atbilst Nolikumā izvirzītajām prasībām un uz kuru neattiecas Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 1., 2. un 3.punktā noteiktie ierobežojumi Pretendenta dalībai iepirkumā;

5.2. Pretendents ir reģistrēts komercreģistrā vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstīs (ja attiecināms);
5.3. Pretendentam iepriekšējo 3 (trīs) gadu (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) laikā ir iegūta pieredze interneta mājaslapu un tīmekļa lietojumu izstrādē, hostinga un tehniskā atbalsta pakalpojumu sniegšanā: izstrādātas un uzturētas vismaz 3 (trīs) interneta mājas lapas, kas funkcionālo iespēju ziņā ir līdzvērtīgas tehniskās specifikācijas prasībām;

5.4. Pretendents pakalpojuma izpildei spēj nodrošināt kompetentu un profesionālu darba grupu, kurā ietilpst: 
5.4.1. Projekta vadītājs, kuram ir iegūta pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) līdzīgu pienākumu veikšanā (kā projekta vadītājam), un labas angļu valodas zināšanas;

5.4.2. UI/UX speciālists, kuram ir iegūta pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai, līdzīgu pienākumu veikšanā (kā UI/UX speciālistam); 
5.4.3. Dizainers, kuram ir pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) līdzīgu pienākumu veikšanā (kā dizaineram);

5.4.4. Lietotāju interfeisa (frontend) programmētājs, kuram ir pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) līdzīgu pienākumu veikšanā (kā lietotāju interfeisa (frontend) programmētājam);
5.4.5. Sistēmas (backend) programmētājs, kuram ir pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) līdzīgu pienākumu veikšanā (kā sistēmas (backend) programmētājam);

5.4.6. Atbalsta speciālists (nodrošina atbalstu 1 gadu pēc mājaslapas nodošanas ekspluatācijā), kuram ir pieredze iepriekšējos 3 (trīs) gados (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) līdzīgu pienākumu veikšanā (kā atbalsta speciālistam). 
5.5. UI/UX speciālista un dizainera lomas var pildīt viena persona.
6. Pretendentam jāiesniedz šādi kvalifikāciju apliecinoši dokumenti

6.1. Pretendenta pieteikums par piedalīšanos iepirkumā (Nolikuma 1. pielikums).

6.2. Pieredzes apraksts (saskaņā ar Nolikuma 4. pielikumu) iepriekšējo 3 (trīs) gadu (2012., 2013., 2014. gads, tajā skaitā 2015. gads līdz piedāvājuma iesniegšanas dienai) laikā, apliecinot atbilstību Nolikuma 5.3. punktam. 

6.3. Vismaz 2 pozitīvas atsauksmes no Pretendenta pasūtītājiem, kas apliecina Pretendenta pieredzi mājas lapu izstrādē un uzturēšanā. 
6.4.  Pretendenta piesaistīto speciālistu pieredzes apraksts (CV), kurā norādīta pieredze atbilstoši nolikuma 5.4.punkta apakšpunktiem.
6.5. Pretendenta pārstāvja (vienas juridiskās personas vai juridisko personu apvienības) pilnvara vai juridisko personu apvienības sabiedrības vai sadarbības līguma kopija ar norādītu Pretendenta pārstāvja vārdu, uzvārdu, ieņemamo amatu un uzņēmuma nosaukumu, ja Pretendentu iesniegtajā piedāvājumā pārstāv pilnvarotā persona. 

6.6. Personu apvienības katras pilnvarotās personas parakstīts apliecinājums par kopīgu dalību iepirkumā, ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība.

6.7. Personu apvienības gadījumā papildus jāiesniedz katras personas, kas ir iekļauta personu apvienībā, rakstisks pieteikums saskaņā ar Nolikuma 1. pielikumu.

7. Finanšu piedāvājums

7.1. Piedāvājumam jābūt izteiktam euro, finanšu piedāvājums iesniedzams saskaņā ar Nolikuma 3. pielikumā norādīto formu. 

7.2. Piedāvājuma cenā pakalpojumu izpilde saskaņā ar tehnisko specifikāciju, nodokļi un nodevas, izņemot PVN, kā arī visas citas iespējamās izmaksas, kas saistītas ar sniegto pakalpojumu.

8. Tehniskais piedāvājums

8.1. Tehnisko piedāvājumu sagatavo saskaņā ar Tehniskajā specifikācijā (Nolikuma 2.pielikums) noteiktajām prasībām (veidlapa 5.pielikumā). Piedāvājumā jāiesniedz mājaslapas atbalsta eskalācijas shēma 1 (vienam) gadam pēc mājaslapas nodošanas ekspluatācijā, norādot atbalsta gadījumu tipus un garantētos reakcijas laikus.
9. Piedāvājumu vērtēšana un lēmuma pieņemšana

9.1. Ja Pretendentu iesniegtie piedāvājumi neatbildīs piedāvājumu noformējuma prasībām, iepirkuma komisija lems par piedāvājuma tālāku izskatīšanu. Piedāvājumi, kuru noformējums nenodrošinās dokumentu juridisko spēku vai saturēs citas būtiskas neatbilstības, no tālākas piedāvājumu vērtēšanas tiks izslēgti.

9.2. Iepirkuma komisija pārbaudīs Pretendentu iesniegtos atlases dokumentus un to atbilstību atlases prasībām. Pretendenti, kas nav iesnieguši atlases dokumentus vai to saturs neatbildīs atlases prasībām, no tālākas vērtēšanas tiks izslēgti. 

9.3. Iepirkuma komisija vērtēs tehniskā piedāvājuma atbilstību tehniskās specifikācijas prasībām. Piedāvājumi, kuri neatbildīs tehniskās specifikācijas prasībām, no turpmākās vērtēšanas tiks izslēgti.
9.4. Iepirkuma komisija ir tiesīga pieprasīt Pretendentam iesniegt piedāvājumā iekļauto reprezentācijas preču paraugus. Preču paraugi komisijai ir jāiesniedz trīs darba dienu laikā no pieprasījuma nosūtīšanas.

9.5. Iepirkuma komisija vērtēs finanšu piedāvājuma atbilstību finanšu piedāvājuma sagatavošanas prasībām. Iepirkumu komisija no prasībām atbilstošajiem piedāvājumiem izvēlas piedāvājumu ar viszemāko cenu.
9.6. Lai pārbaudītu, vai pretendents nav izslēdzams no dalības iepirkumā Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 1.,  2. vai 3.punktā minēto apstākļu dēļ, pasūtītājs:

9.6.1.   attiecībā uz pretendentu (neatkarīgi no tā reģistrācijas valsts vai pastāvīgās dzīvesvietas), izmantojot Ministru kabineta noteikto informācijas sistēmu, Ministru kabineta noteiktajā kārtībā iegūst informāciju:

a) par Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 1.punktā minētajiem faktiem — no Uzņēmumu reģistra,

b) par Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 2.punktā minēto faktu — no Valsts ieņēmumu dienesta un Latvijas pašvaldībām. Pasūtītājs minēto informāciju no Valsts ieņēmumu dienesta un Latvijas pašvaldībām ir tiesīgs saņemt, neprasot pretendenta un Publisko iepirkumu likuma 8.² panta piektās daļas 3.punktā minētās personas piekrišanu;

9.6.2.  attiecībā uz ārvalstī reģistrētu vai pastāvīgi dzīvojošu pretendentu un Publisko iepirkumu likuma 8.² panta piektās daļas 3.punktā minēto personu papildus pieprasa, lai tas iesniedz attiecīgās ārvalsts kompetentās institūcijas izziņu, kas apliecina, ka uz to neattiecas šā panta piektajā daļā noteiktie gadījumi. Termiņu izziņu iesniegšanai pasūtītājs nosaka ne īsāku par 10 darbdienām pēc pieprasījuma izsniegšanas vai nosūtīšanas dienas. Ja attiecīgais pretendents noteiktajā termiņā neiesniedz minēto izziņu, pasūtītājs to izslēdz no dalības iepirkumā.

9.7.  Atkarībā no iepirkuma nolikuma 9.6. punktā norādītās pārbaudes rezultātiem pasūtītājs:

9.7.1.  neizslēdz pretendentu no dalības iepirkumā, ja konstatē, ka saskaņā ar Ministru kabineta noteiktajā informācijas sistēmā esošo informāciju pretendentam un Publisko iepirkumu likuma 8.² panta piektās daļas 3.punktā minētajai personai nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 150 euro;

9.7.2. informē pretendentu par to, ka saskaņā ar Valsts ieņēmumu dienesta publiskajā nodokļu parādnieku datubāzē pēdējās datu aktualizācijas datumā ievietoto informāciju ir konstatēts, ka Pretendentam vai Publisko iepirkumu likuma 8.² panta piektās daļas 3.punktā minētajai personai dienā, kad paziņojums par plānoto līgumu publicēts Iepirkumu uzraudzības biroja mājaslapā, vai dienā, kad pieņemts lēmums par iespējamu līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu, ir nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā pārsniedz 150 euro, un nosaka termiņu — 10 dienas pēc informācijas izsniegšanas vai nosūtīšanas dienas — apliecinājuma iesniegšanai. Pretendents, lai apliecinātu, ka tam un Publisko iepirkumu likuma 8.² panta piektās daļas 3.punktā minētajai personai nebija nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 150 euro, iesniedz attiecīgās personas vai tās pārstāvja apliecinātu izdruku no Valsts ieņēmumu dienesta elektroniskās deklarēšanas sistēmas par to, ka attiecīgajai personai nebija nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 150 euro. Ja noteiktajā termiņā minētais apliecinājums nav iesniegts, pasūtītājs pretendentu izslēdz no dalības iepirkumā.

9.8.   Iepirkumu komisija 3 (triju) darbdienu laikā pēc lēmuma pieņemšanas informē visus Pretendentus par iepirkumā izraudzīto Pretendentu, ar kuru tiks slēgts iepirkuma līgums.
9.9. Ja pretendents, kuram ir piešķirtas tiesības slēgt iepirkuma līgumu, atsakās no līguma slēgšanas, iepirkuma komisija iepirkuma līguma slēgšanas tiesības piešķir nākamajam pretendentam, kurš iesniedzis nolikuma prasībām atbilstošu piedāvājumu ar nākošo viszemāko cenu.

10. Iepirkumu komisija

10.1. Vispārīgā informācija: 

10.1.1. Iepirkuma komisijas funkcijas, tiesības un pienākumi noteikti normatīvajos aktos un šajā Nolikumā.

10.1.2. Iepirkuma komisijas sēdes tiek protokolētas. Protokolu paraksta visi komisijas locekļi, kuri piedalās sēdē.

10.1.3. Iepirkuma komisija ir tiesīga savā darbā piesaistīt ekspertus.

10.1.4. Iepirkuma komisija ir lemttiesīga, ja sēdē piedalās vismaz 2/3 no komisijas locekļiem.

10.1.5. Iepirkuma komisijas darbu vada komisijas priekšsēdētājs. 

10.1.6. Pamatotu lēmumu slēgt iepirkuma līgumu vai izbeigt iepirkumu, neizvēloties nevienu piedāvājumu, iepirkuma komisija pieņem balsojot.

10.2. Komisijas tiesības:

10.2.1. Pieprasīt Pretendentam papildus informāciju;

10.2.2. Pieaicināt ekspertu ar padomdevēja tiesībām;

10.2.3. Lemt par piedāvājuma tālāku izskatīšanu, ja piedāvājums nav noformēts atbilstoši nolikuma prasībām;

10.2.4. Labot finanšu piedāvājumos aritmētiskās kļūdas;

10.2.5. Noraidīt piedāvājumu, ja tiek konstatēts, ka ir iesniegts nolikuma prasībām neatbilstošs piedāvājums vai ir sniegta nepilnīga vai nepatiesa informācija;

10.2.6. Pieņemt lēmumu par līguma slēgšanu, lēmumu par iepirkuma izbeigšanu vai pārtraukšanu.

10.3. Komisijas pienākumi:

10.3.1. Nodrošināt iepirkuma norisi un dokumentēšanu;

10.3.2. Nodrošināt vienlīdzīgu un taisnīgu attieksmi pret Pretendentiem;

10.3.3. Atbildēt uz ieinteresēto personu iesniegtajiem rakstiskajiem jautājumiem;

10.3.4. Vērtēt Pretendentus un to iesniegtos piedāvājumus saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu, citiem normatīvajiem aktiem un nolikumu;

10.3.5. Trīs darba dienu laikā pēc lēmuma par iepirkuma rezultātiem pieņemšanas paziņot to Pretendentiem.

11. Pretendenti

11.1. Par iepirkuma Pretendentu var būt fiziska vai juridiska persona vai šādu personu apvienība jebkurā to kombinācijā, kura:

11.1.1. piekritusi iepirkuma Nolikuma noteikumiem un šajā Nolikumā noteiktajā termiņā un kārtībā iesniegusi piedāvājumu;

11.1.2. atbilst iepirkuma noteikumiem.

11.2. Piedalīšanās iepirkumā ir Pretendenta brīvas gribas izpausme. Iesniedzot savu piedāvājumu dalībai iepirkumā, Pretendents visā pilnībā pieņem un ir gatavs izpildīt visas Nolikumā un attiecīgajos normatīvajos aktos ietvertās prasības, normas un noteikumus.

11.3. Pretendents apzinās, ka jebkurš piedāvājumā iekļautais nosacījums, kas ir pretrunā ar Nolikumu vai neatbilst tā noteikumiem, var būt par iemeslu piedāvājuma noraidīšanai, kā arī to, ka tikai piedāvājumā iekļautā informācija tiks izmantota piedāvājumu vērtēšanā.

11.4. Pretendenta pienākumi:

11.4.1. Ja piedāvājums tiek sūtīts pasta sūtījumā, Pretendents ir atbildīgs par savlaicīgu piedāvājuma izsūtīšanu, lai nodrošinātu piedāvājuma saņemšanu Valsts reģionālās attīstības aģentūrā līdz Nolikuma 3.1. punktā noteiktajam termiņam;

11.4.2. Rakstveidā, komisijas norādītajā termiņā, sniegt atbildes un paskaidrojumus par piedāvājumu uz komisijas uzdotajiem jautājumiem;

11.4.3. Trīs darba dienu laikā pēc Iepirkuma komisijas pieprasījuma saņemšanas iesniegt piedāvājumā iekļauto reprezentācijas preču paraugus. 

11.4.4. Līdz ar piedāvājuma iesniegšanu ievērot visus nolikumā minētos noteikumus.
12. Nolikuma pielikumi

1. pielikums – Pieteikums par piedalīšanos iepirkumā;

2. pielikums – Tehniskā specifikācija;

3. pielikums – Finanšu piedāvājums (veidlapa);

4. pielikums – Pretendenta pieredzes apraksts (veidlapa);

5. pielikums – Tehniskais piedāvājums (veidlapa).
1.pielikums

Iepirkuma Nolikumam

(iepirkuma ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) 

Pieteikums 

par piedalīšanos iepirkumā

„Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam 
mājas lapas izstrāde un uzturēšana”

 (ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI)
	Pretendents:
	

	Adrese:
	

	Reģ. Nr.:
	

	Banka, bankas kods:
	

	Bankas konta Nr.:
	

	Kontaktpersona:
	

	Tālruņa Nr.
	

	Faksa Nr.:
	

	e-pasts:
	


ar šī pieteikuma iesniegšanu:

1. Piesakos piedalīties iepirkumā „Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas lapas izstrāde un uzturēšana”. 

2. Piekrītu iepirkuma Nolikuma noteikumiem, apliecinu gatavību sniegt pakalpojumus saskaņā ar Nolikuma un tā pielikumu nosacījumiem, kā arī apstiprinu, ka pievienotie dokumenti veido šo piedāvājumu. 

3. Apliecinu, ka neesam snieguši nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai.

4. Apliecinu, ka piekrītam saņemt ar elektronisko parakstu parakstītus dokumentus uz pieteikumā norādīto e-pasta adresi iepirkuma norises un iepirkuma līguma (no tā izrietošo saistību) darbības laikā.

	
	
	
	
	

	vieta
	datums
	amats
	paraksts
	amatpersonas vārds, uzvārds


2.pielikums

Iepirkuma Nolikumam

(iepirkuma ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) 

TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA

iepirkumam

„Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam
 mājas lapas izstrāde un uzturēšana”

(ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI)
1. Iepirkuma mērķis
1.1. Izstrādāt modernu, uz lietotāju orientētu Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020. gadam (turpmāk tekstā – programma) mājaslapu ar funkcionālu informācijas par programmu un tās finansētajiem projektiem atspoguļojumu un programmai atbilstošu dizainu.

1.2. Nodrošināt mūsdienīgu un lietotājam draudzīgu mājaslapas satura vadības sistēmu (SVS).

1.3. Izstrādāt izsmeļošu SVS lietošanas instrukciju angļu valodā. 

1.4. Mājas lapas darbību nodrošināt uz publiska un stabila servera, kas atrodas mūsdienīgā datu centrā, tā pieejamība internetā ne mazāk kā 99,98% (praktiski bez dīkstāves), un ir pieejams no jebkuras valsts.

1.5. Nodrošināt mājas lapas uzturēšanu, tai skaitā mājas lapas domēna uzturēšanu un programmnodrošinājuma un pretvīrusu programmas regulāru atjaunināšanu. 

1.6. Nodrošināt mājas lapas bezmaksas garantijas periodu 1 gadu pēc mājas lapas nodošanas ekspluatācijā.

2. Informācija par programmu

Programmas oficiālā valoda – angļu valoda. 
Programmas nosaukums angļu valodā ir „INTERREG V-A Latvia-Lithuania Programme 2014–2020”.

Programmas akronīms ir „Latvia-Lithuania Programme”.

Latvijas–Lietuvas programma 2014.-2020. gadam (turpinājums 2007.-2013.g. perioda programmai) ir viena no Eiropas teritoriālās sadarbības programmām, kuras mērķis ir pierobežu reģionu attīstības veicināšana Latvijā un Lietuvā, padarot reģionus pievilcīgākus dzīvošanai un apmeklēšanai (ar kopīgu sadarbības projektu palīdzību uzlabojot iedzīvotāju labklājību pierobežā, piesaistot investīcijas, ar kaimiņvalstu partneriem kopīgi risinot problēmas, kuru atsevišķa risināšana būtu maz efektīva vai ekonomiski nepamatota).
Projektu īstenotāji galvenokārt ir pašvaldības, valsts pārvaldes institūcijas un to pārraudzībā esošas iestādes, plānošanas reģioni, nevalstiskās organizācijas, kā arī augstskolas u.tml.
Projektu būtība ir partnerībā. Uz atbalstu var pretendē tikai tie projekti, kuros ir iesaistīti abu valstu partneri no programmas teritorijas, vismaz pa vienam no katras valsts. Vienā projektā var darboties arī vairāki partneri no vienas valsts. 
Programmas darbības teritorija ietver šādus pierobežas reģionus:
Latvijā: Kurzeme, Zemgale, Latgale;

Lietuvā: Klaipēda, Telši, Šauļi, Panevēža, Utena, Kauņa.
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Programmas teritorija (sk. ar sarkanu)

Paredzēts, ka 2014.-2020.g. periodā programma finansiāli atbalstīs projektus četrās galvenajās jomās:

1.) vides saglabāšana un aizsardzība;
2.) sociālās iekļaušanas veicināšana, cīņa pret nabadzību un diskrimināciju;
3.) nodarbinātības veicināšana un darbaspēka mobilitātes atbalstīšana;
4.) publisko pakalpojumu efektivitātes uzlabošana.
Programmu līdzfinansē Eiropas Savienība - Eiropas Reģionālās attīstības fonds (ERAF).

Programmu raksturojoši atslēgvārdi:
· divas baltu valstis (kopīgs kultūrvēsturiskais mantojums);
· sadarbība kopīgu problēmu risināšanā;
· pieredzes apmaiņa;

· reģiona izaugsme.
Programmas mājaslapas domēna vārds ir: latlit.eu un tas ir apmaksāts līdz 03.04.2016. Pakalpojuma sniedzēja pienākums būs veikt domēna vārda apmaksu līdz mājas lapas līguma darbības beigām.

Programmas 2014.-2020. gadam projekts pieejams šeit:

http://www.latlit.eu/uploaded_files/2014-2020/Programme_2014TC16RFCB027_1_2_en.pdf.
Bukletu par Latvijas-Lietuvas programmu 2014.-2020. g. skatīt šeit (2. no augšas):

http://www.varam.gov.lv/lat/fondi/ets_1420/?doc=19797. 

3. Mājaslapas uzdevumi

3.1. sniegt gan vispārīgu, gan specifisku informāciju par programmu, tās mērķiem, pieejamību, aktualitātēm, finansētajiem projektiem, ņemot vērā mājaslapas galvenās mērķauditorijas – sabiedrību kopumā, programmas vadībā iesaistītās institūcijas, potenciālos projektu iesniedzējus, projektu īstenotājus (vadošos projektu partnerus un projektu partnerus), plašsaziņas līdzekļu pārstāvjus;

3.2. pasniegt informāciju mērķauditorijām kā saturiski, tā vizuāli viegli uztveramā veidā, izmantojot mūsdienīgus informācijas un komunikāciju tehnoloģiju rīkus, t.sk. piesaisti sociālajiem medijiem, video, audio, foto u.c., vienlaikus nodrošinot mājaslapas mobilo un teksta versiju;
3.3. Apvienot visus programmas finansētos projektus un to īstenotājus (projektu partnerus) vienā vietnē ar iespēju pašiem projektu īstenotājiem veidot ziņas (par projekta sasniegumiem, aktualitātēm), notikumu ierakstus savos projektu profilos, lai pēc mājaslapas administratora apstiprinājuma projektu īstenotāju veidoto informāciju integrētu, attēlotu kopējā mājaslapas informācijas plūsmā.  
4. Prasības mājaslapas izstrādē

4.1. Mājaslapai ir jābūt saskaņā ar „Programmas vizuālās identitātes lietošanas noteikumu vadlīnijām (stila grāmatu) 2007.-2013. gadam, kurās ietvertas prasības un ieteikumi programmas vizuālās identitātes nodrošināšanai”: http://www.latlit.eu/uploaded_files/Programme/Publicity/BRANDBOOK.pdf.  Pasūtītājs patur tiesības veikt korekcijas vizuālās identitātes vadlīnijās atbilstoši Latvijas – Lietuvas programmas 2014.-2020.gadam prasībām, atrunājot tās detalizēti izstrādes procesā;
4.2. Mājas lapas oriģinālkoda īpašnieks (kods, kas ir ārpus GPL licences, kuru izveidojis izpildītājs) ir pasūtītājs. Oriģinālkodam jābūt iesniegtam ar saprotamiem komentāriem angļu valodā, lai būtu iespējams to papildināt un labot;
4.3. Mājaslapas valoda ir angļu valoda;
4.4. Mājaslapai ir publiskā daļa, kurai var piekļūt jebkurš mājaslapas apmeklētājs un administrēšanas (SVS daļa), kura pieejama tikai autorizētiem lietotājiem; 

4.5. Abu mājaslapas daļu dizains var atšķirties, taču SVS pusē, rediģējot mājaslapu, tekstam un citai saturiskai informācijai jābūt redzamai tādā formatējumā, kāda tā būs publiskajā pusē; 
4.6. Mājaslapas sadaļā, kas paredzēta autorizētajiem lietotājiem, jānodrošina lielizmēra datņu uzglabāšanas iespēja, paredzot iespēju datnes pievienot, grupēt mapēs, kārtot, dzēst, lejupielādēt, tai skaitā failu grupu (mapi) un augšupielādēt ar ātrumu, kas ne mazāks par 10-20Mb/sek. Administratoram ir jānodrošina iespēja vienlaicīgi augšupielādēt failu grupu (mapi).;
4.7. Mājas lapā jābūt iespējai pievienot reklāmas karodziņus (banerus) standarta formātos: GIF, JPG, PNG, nepieciešamības gadījumā – SWF (Adobe Flash); 

4.8. Mājaslapa veidota tā, lai pilnvērtīgi un kvalitatīvi nodrošinātu šādu mājaslapas lietotāju grupu tiesības:
	Lietotāju grupa
	Lietotāju tiesības

	Apmeklētājs - persona, kura apmeklē mājaslapu
	· Mājaslapas publiskās daļas informācijas apskate;

· Mājaslapā pieejamo interaktīvo funkciju izmantošana, t.sk.:
· ierobežota piekļuve ar paroli Uzraudzības komitejas locekļiem domātai informācijai;
· ierobežota piekļuve ar paroli Revīzijas iestādes pārstāvjiem domātai informācijai.

	Administratora autorizēts lietotājs (redaktors) 
	· To mājaslapas satura vienību pārvaldība, kuras pārvaldīt tiesības piešķīris Administrators;

· Mājaslapas publiskās daļas informācijas apskate;

· Mājaslapā pieejamo interaktīvo funkciju izmantošana.

	Administrators – persona sistēmas tehniskas darbības uzraudzībai


	· Mājaslapas lietotāju pārvaldība;

· Tiesības neierobežoti pārvaldīt jebkuru mājaslapas saturu;

· Mājaslapas servera, servisu un programmatūras uzturēšana;

· Mājaslapas publiskās daļas informācijas apskate;

· Mājaslapā pieejamo interaktīvo funkciju izmantošana;

· Mājaslapas konfigurēšanas darbu veikšana;

· Mājaslapas papildinājumu programmēšana un uzstādīšana;

· Kļūdu un neprecizitāšu novēršana mājaslapas darbībā;

· Informācijas ievietošana;

· Mājaslapas uzturēšana.




5. Mājaslapas prasības
5.1. Darbība pārlūkprogrammās:
5.1.1. Jānodrošina mājaslapas identiska atainošana un visas funkcionalitātes identiska darbība vismaz šādās interneta pārlūkprogrammās: 
5.1.1.1. Internet Explorer 8 un11;
5.1.1.2. Firefox 37;
5.1.1.3. Opera 28;
5.1.1.4. Google Chrome 41;
5.1.1.5. Safari 8
5.1.1.6. Iepriekš minēto pārlūkprogrammu jaunākās versijās.
5.2. Jāizstrādā četras ekrānu versijas: platekrāna datora monitoriem, mazākiem datora ekrāniem (piemēram, laptopa ekrāniem), planšetdatoriem un mobilajiem telefoniem (adaptīvais dizains). 

5.3. Mājaslapas atbilstība meklētājserveriem:
5.3.1. Jānodrošina lietotājam draudzīgu adrešu atainošana;

5.3.2. Jānodrošina automātiska lapas virsraksta (PageTitle) ģenerēšana un atainošana;

5.3.3. Jānodrošina korekts virsrakstu, apakšvirsrakstu un apakšapakšvirsrakstu formatējums (H1, H2, H3);

5.3.4. Jānodrošina sitemaps.xml faila automātiska ģenerēšana, ietverot mājaslapas visu publiski pieejamo lapu adreses, atbilstoši www.sitemaps.org vadlīnijām. 
5.4. Mājaslapā jānodrošina meklēšanas funkcija, kas meklē visās mājās lapas sadaļās un publicētajos dokumentos. Nodrošināt šīs funkcijas adaptāciju dizainam. 
5.5. Lietotājam, mēģinot atvērt neeksistējošu saiti, jāparāda paziņojums par kļūdas lapu 401 (error 401).
5.6. Jāparedz iespējas dalīties ar mājaslapā ievietoto informāciju (sadaļām „Aktualitātes”, „Galerija”) kā minimums šādos sociālo mediju portālos: Facebook, Draugiem.lv, Twitter, Google+, kā arī nosūtīt uz e-pastu.
5.7. Nodrošināt pilnvērtīgu mājaslapas statistiku (Google Analytics).
5.8. Drošība:
5.8.1. Mājaslapas lietotājiem (publiskās daļas lietotājiem, SVS lietotājiem (autorizētie lietotāji, administrators)) drīkst būt pieejama tikai tā funkcionalitāte un tikai tādai lietošanai, kā atrunāts tehniskajās prasībās un Izpildītāja izstrādātajā tehniskajā specifikācijā;

5.8.2. Izstrādātājs izstrādes un uzturēšanas laikā nedrīkst pieļaut, ka mājas lapai ir OWASP TOP 10 visizplatītākās ievainojamības, saskaņā ar www.owasp.org vadlīnijām 2013.gadam. 
5.9. Struktūra:

5.9.1. Jānodrošina vecās programmas 2007.-2013.g. mājaslapas www.latlit.eu versijā esošo datu (tai skaitā 129 atbalstīto projektu datubāzes: http://latlit.eu/eng/supported_projects/) pārnešana uz jaunizveidoto mājaslapu (uz sadaļu „2007-2013”);

5.9.2. Mājaslapas struktūra tiek atrunāta detalizēti izstrādes procesā;

5.9.3. Struktūra ir administrējama (skatīt SVS prasības).
5.10. Sākumlapa:

5.10.1. Mājaslapai jānodrošina sākumlapa, kuras saturs un informācijas bloku izkārtojums veidojams atbilstoši pastāvošajai LR likumdošanai un vispārpieņemtām interneta mājas lapu lietojamības normām;
5.10.2. Sākumlapas saturs un informācijas bloki detalizēti tiek saskaņoti mājaslapas izstrādes procesa gaitā;

5.10.3. Sākumlapas saturam jābūt pilnībā administrējamam SVS. Šeit un turpmāk publiskās puses prasībās minētās administrācijas iespēju prasības attiecas uz SVS. Šeit tās atrunātas ērtības dēļ, lai uzturētu publiskās un administrācijas prasības vienkopus tekstā;
5.10.4. Sākumlapā jābūt redzamam informācijas pēdējās atjaunošanas datumam un laikam;
5.10.5. Katrā mājaslapas iekšlapā jānodrošina automātiska norāde par datumu, kad attiecīgā sadaļa aktualizēta pēdējo reizi; 

5.10.6. Sākumlapā ir aktualitātes (jaunumi), bloks ar vispārīgu informāciju par programmu, notikumu kalendārs, vizuālie elementi, interaktīvas infografikas/baneri par programmas aktualitātēm (apstiprināto, īstenoto projektu skaits, apgūtais finansējums u.tml.), norāde uz sociālajiem tīkliem, reklāmas karogi (baneri) un programmas kontaktinformācija.
5.11. Mājaslapas sadaļa „Aktualitātes/Jaunumi” (angļu val. – „News”):

5.11.1. Aktualitātes tiek atainotas sākumlapā kā jaunumu plūsma saraksta veidā, sakārtojot pēc ievietošanas datuma (maksimāli 10 ieraksti). Pēc šī skaita pārsniegšanas ziņa jaunumu plūsmā vairs neparādās, bet joprojām paliek apskatāma tās sadaļā;

5.11.2.  Katra ziņa satur aktualitātes nosaukumu un datumu, saistīto attēlu, ja tāds ir, teksta fragmentu, kā arī aktīvo saiti uz sadaļu, informatīvo vienību, preses relīzi, galeriju. 
5.11.3. Katra ziņa satur vienu vai vairākas birkas (tag/hashtag), piemēram, projekta nosaukumu, ar saiti uz to informatīvajām vienībām; 
5.11.4. Aktualitātes nosaukums nepārsniedz 160 zīmes;

5.11.5. SVS paredzēt iespēju mainīt aktualitāšu secību un skaitu, kas parādās sākumlapā;

5.11.6.  Sadaļā jābūt iespējai pievienot arī foto.
5.12. Mājaslapas sadaļa „Atbalstītie projekti” (angļu val. – „Supported projects”):
5.12.1. Ar mājaslapas administratora piešķirtu paroli, kas tiek piešķirta reģistrējoties, projektu īstenotājiem (projektu vadošajiem partneriem – lead partners) jānodrošina iespēja veidot ierakstus savos projektu profilos;

5.12.2. Jānodrošina iespēja projektu profilos publicēto informāciju ar administratora apstiprinājumu integrēt/attēlot kopējā mājaslapas informācijas plūsmā;

5.12.3. Projektu profili tiek izveidoti visiem apstiprinātajiem projektiem pēc katra no projektu konkursiem saskaņā ar tā rezultātiem;

5.12.4. Projektu profili ir sadalīti četrās programmas tematiskajās grupās: Sociālā iekļaušana („Social Inclusion”); Vide („Environment”); Nodarbinātība („Employment”); Publiskie pakalpojumi („Public Services”);
5.12.5. Katrā no projektu profiliem ir iespēja:

· publicēt nelielu projekta aprakstu (projekta mērķi, ideju, plānotos un sasniegtos rezultātus u.c.) un projekta logo;

· norādīt vispārīgu informāciju par projekta ieviešanas statusu, līdzfinansējuma apmēru, atbalsta prioritāti, teritoriju, kurā projekts tiek īstenots;

· norādīt vienu vai vairākas ar projektu saistītas birkas (tag/hashtag) ar saiti uz to informatīvajām vienībām;
· norādīt projekta vadošā partnera kontaktus, tai skaitā saiti uz projekta sociālo mediju profiliem (Facebook, Twitter u.c.), kā arī nodrošināt iespēju nosūtīt vadošajam projekta partnerim e-pastu;

· nodrošināt logu ar projekta sociālo mediju ierakstiem (social media feeds);

· nodrošināt sadaļu ar ziņām/jaunumiem („Project news”), kas saistītas projektu un projektu partneriem. Nodrošināt, ka ar administratora apstiprinājumu ziņas ir redzamas programmas kopējā ziņu/jaunumu plūsmā mājaslapas sākumlapā un otrādi (ziņas mājaslapas sākumlapā, kas ir saistītas ar konkrēto projektu, tiek filtrētas uz tā profilu). Tāpat kā mājaslapas galvenajā ziņu sadaļā – arī katra projektu ziņa satur vienu vai vairākas birkas (tag/hashtag) ar saiti uz to informatīvajām vienībām; 

· projekta profilā var ievietot ar projektu, projekta rezultātiem saistītus materiālus (teksti, attēli, saites, faili lejuplādēšanai, tabulas, blokshēmas, numurēti saraksti, video, audio);

· atzīmēt notikumus projekta kalendārā, kas ar administratora apstiprinājumu ir redzami programmas kopējā kalendārā mājaslapas sākumlapā;
· attēlot vizuāli pārskatāmu katra projekta partneru struktūru - ar vadošo partneri (lead partner) struktūras augšgalā un pārējiem projekta sadarbības partneriem (project partners). Struktūras ietvaros, uzklikšķinot uz katru no partneriem, jānodrošina iespēja atvērt attiecīgā partnera profilu, kurā ievietota:

· īsa informācija par partneri;

· institūcijas logo vai foto;

· partnera kontakti;

· saraksts ar projektiem, kuros minētais partneris vēl līdzdarbojas.

Tā kopumā tiek nodrošināts vienots visu projektu partneru tīkls un datubāze.
5.13. Mājaslapas sadaļa „Meklēt partneri” (angļu val. – „Search for the partner”):

5.13.1. Sadaļai jākalpo kā rīkam, ko institūcijas/organizācijas izmanto potenciālo projektu sadarbības partneru meklēšanai;

5.13.2. Sadaļā ir pieejama meklēšanas un filtrēšanas funkcija pēc programmas atbalsta jomām, pēc institūciju/organizāciju veidiem, pēc potenciālo partneru atrašanās vietas (tiek atrunāta detalizēti izstrādes procesā), lai sniegtu atbalstu pareizo partneru atrašanā pirms projekta uzsākšanas; 

5.13.3. Potenciālo partneri (institūciju, organizāciju) reģistram var pievienot gan mājaslapas administrators, gan pati organizācija, reģistrējoties;
5.13.4. Šai sadaļai ir jābūt sasaistītai ar mājaslapas sadaļu „Atbalstītie projekti” („Supported projects”).

5.14. Mājaslapas sadaļa „Kalendārs” (angļu val. – „Events/Calendar”):
5.14.1. Sadaļa jānodrošina mājas lapas sākumlapā kā neliela izmēra aktuālā mēneša kalendārs ar uzklikšķināmiem datumiem (tie, kuriem pievienoti pasākumi/notikumi, tiek attēloti treknrakstā (bold)). Pašreizējās dienas datums atsevišķi izcelts;

5.14.2. SVS paredzēt iespēju mainīt notikumu ierakstu secību, kā arī tos labot un dzēst;

5.14.3. Notikuma nosaukumam un aprakstam ir neierobežots zīmju skaits, aprakstā jābūt iespējai ievietot saites;

5.14.4. Notikumu atlase tiek nodrošināta, izvēloties vizuālajā kalendārā pēc datuma, nedēļas un mēneša;

5.14.5. Jānodrošina notikumu arhīva (notikušo notikumu) apskate;

5.14.6. Programmas kalendārā pēc administratora apstiprinājuma tiek attēloti arī katra projekta notikumu (kalendāra) ieraksti (no sadaļas „Supported projects” profiliem).

5.15. Mājaslapas sadaļa Uzraudzības komitejas (UK) darba nodrošināšanai (angļu val. – „Members”):
5.15.1. Ar iespēju ievietot UK sēžu darba kārtības, protokolus, lēmumus, citus nepieciešamos dokumentus, kā arī izveidot forumu ar jautājumiem un atbildēm;

5.15.2. Šai sadaļai jābūt pieejamai tikai ierobežotam cilvēku lokam – slēgtai (kodētai) ar īpašu paroli, lai nodrošinātu informācijas konfidencialitāti no pārējām programmas ieviesēju pusēm un projektu ieviesējiem.
5.16. Mājaslapas sadaļa Revīzijas iestādes darba nodrošināšanai (angļu val. – „Members”):
5.16.1. Ar iespēju ievietot nepieciešamos dokumentus, metodikas (norādījumus), informāciju par pārbaudāmajiem projektiem, kā arī Auditoru darba grupas nolikumu, protokolus, kā arī izveidot forumu ar jautājumiem un atbildēm;

5.16.2. Šai sadaļai, kurā ievietotā informācija attieksies tikai uz Revīzijas iestādes iekšējā darba organizāciju, jābūt pieejamai tikai ierobežotam cilvēku lokam – slēgtai (kodētai) ar īpašu paroli, lai nodrošinātu informācijas konfidencialitāti no pārējām programmas ieviesēju pusēm un projektu ieviesējiem.
5.17. Drukas versija:

5.17.1. Jānodrošina mājaslapas drukas versija, kas saturu atver jaunā logā drukāšanai pielāgotā formātā:

5.17.1.1. Ietverts programmas logo;
5.17.1.2. Ietverta adrese, no kuras lapa izdrukāta;
5.17.1.3. Ietverts drukas versijas atvēršanas datums un laiks.
5.18. Mājaslapā jābūt iespējai ievietot:

5.18.1. Tekstu;

5.18.2. Attēlus;

5.18.3. Saites;

5.18.4. Failus lejupielādēšanai;

5.18.5. Tabulas;
5.18.6. Blokshēmas
5.18.7. Numurētus sarakstus;
5.18.8. Video;

5.18.9. Audio;

5.18.10. Saistītu informāciju.
5.19. Foto galerija (angļu val. – „Gallery”)
5.19.1. Mājaslapā jānodrošina foto galeriju modulis;
5.19.2. Fotogrāfijas sagrupētas galerijās;

5.19.3. Sadaļa piedāvā optimālu, mūsdienu prasībām atbilstošu un ērti lietojamu galerijas, albumu un attēlu izkārtojumu;
5.19.4. Attēliem jābūt iespējai tos lejupielādēt;
5.19.5. Paredzēt foto arhīva veidošanu, jaunākās galerijas publicējot saraksta augšpusē;
5.19.6. Paredzēt iespēju mainīt attēlu secību galerijas ietvaros;
5.19.7. Paredzēt iespēju rediģēt galerijas nosaukumu, tās pievienošanas datumu, kā arī attēlu aprakstu;
5.19.8. Nodrošināt iespēju pievienot attēlu informatīvajā vienībā (piemēram, sadaļā „Jaunumi”) no galerijas ar saiti uz visu galeriju.
5.20. Lapas karte:

5.20.1. Mājaslapā jānodrošina lapas karte;
5.20.2. Lapas kartē vizuāli jāataino mājaslapas struktūra, lapas kartē neietverot nepublicētās (izslēgtās) sadaļas.
5.21. Jaunumu abonēšana e-pastā: 
5.21.1. Jānodrošina iespēja mājas lapas lietotājam pierakstīties jaunumu, programmas ziņu lapas (newsletter) saņemšanai e-pastā: 

5.21.1.1. Lietotājs norāda, ka vēlas saņemt jaunumus;

5.21.1.2. Lietotājam jānodrošina iespēja atteikties no jaunumu saņemšanas.
5.22. „Jūsu jautājums” – forma, caur kuru jānodrošina iespēja nosūtīt jautājumu, izmantojot sadaļu „Kontakti”.
5.23. Veidojot mājaslapas vizuālo struktūru, jāiekļauj šādi elementi:

5.23.1. Navigācijas ceļš, kas parādāms, ejot dziļāk mājas lapas sadaļās no sākumlapas;
5.23.2. Palīgrīki lapas augšpusē vai apakšpusē: „Lapas karte”; „Meklēšana”;
5.23.3. Horizontālajā un vertikālajā izvēlnē jāiekļauj šādas sadaļas: 
· aktuālās ziņas par programmas tematiku („News”);

· sadaļa par programmu („About the programme”);

· sadaļa par projektu konkursiem („Calls for Proposals”);

· atbalstīto projektu profili („Supported projects”);

· programmas un projektu pasākumu kalendārs („Events”);

· ieteikumi projektu īstenotājiem („How to implement”);

· partneru meklēšanas sadaļa („Search for the partner”);

· publikāciju sadaļa programmas izdevumiem, programmas ziņu lapām („Publications” vai „Newsletter”);

· sadaļa aktualitātēm latviešu valodā („Informācija latviski”);

· sadaļa aktualitātēm lietuviešu valodā („Informacija lietuviskai”);

· sadaļa Apvienotās uzraudzības un vadības komitejas darba nodrošināšanai un Revīzijas iestādes darba nodrošināšanai („Members”);

· foto galerija („Gallery”);

· koncentrēta informācija par programmas 2007.-2013.g. rezultātiem („2007-2013”);

· sadaļa medijiem („For media”);

· kontakti („Contacts”);

· glosārijs („Glossary”);
· FAQ sadaļa („FAQ”);
· noderīgu saišu sadaļa („Links”);
5.23.4. Lauks mājas lapas apakšējā vai sānu daļā (visos mājas lapas struktūras līmeņos), kur var izvietot reklāmkarogus (banerus, logotipus).
5.24. Mājaslapas dizains:
5.24.1. Mājaslapas dizainam jābūt oriģinālam, tajā pašā laikā lietišķā stilā veidotam. Iesniedzot pieteikumu konkursam, pretendents ar to apliecina, ka radītais mājaslapas dizains (skices) ir oriģināldarbs;
5.24.2. Dizainam jābūt saskaņā ar „Programmas vizuālās identitātes lietošanas noteikumu vadlīnijām (stila grāmatu) 2007.-2013. gadam, kurās ietvertas prasības un ieteikumi programmas vizuālās identitātes nodrošināšanai”: http://www.latlit.eu/uploaded_files/Programme/Publicity/BRANDBOOK.pdf.  Pasūtītājs patur tiesības veikt korekcijas vizuālās identitātes vadlīnijās atbilstoši Latvijas – Lietuvas programmas 2014.-2020.gadam prasībām;
5.24.3. Mājaslapas sadaļām jābūt ieturēti estētiskā stilā veidotām, vienlaikus nodrošinot to, ka apmeklētāji informāciju uztver ne tikai ar tekstuālās informācijas, bet arī vizuālo elementu palīdzību;
5.24.4. Dizainam jābūt adaptīvam (responsive), nodrošinot dizaina optimizāciju ekrānu izšķirtspējai 1366x760px. Gadījumā, ja mājas lapas apmeklētājam vai lietotājam ir citas izšķirtspējas monitors un attiecīgi zemāka vai augstāka izšķirtspēja, mājas lapas saturam ir jāpielāgojas, nekropļojot tā izskatu;
5.24.5. Dizainā jāparedz iespēja mājas lapā iekļaut programmas sociālo tīklu (YouTube, Facebook) integrāciju un izstrādāt personalizētus sīktēlus (icons), kas veidoti atbilstoši mājaslapas dizainam.
6. Mājaslapas SVS funkcijas
6.1. Valodas

6.1.1. SVS lietotāja vide jānodrošina angļu valodā.
6.2. Piekļuve: 
6.2.1. Piekļuve SVS tiek nodrošināta pēc autorizācijas ar administratora piešķirtu lietotājvārdu un paroli;

6.2.2. Pēc 3 kļūdainām autorizācijām lietotāja pieeja tiek bloķēta un par to tiek nosūtīts e-pasts administratoram;

6.2.2.1. Sistēmai jānodrošina pārbaude uz paroles sarežģītību;
6.2.2.2. Parole ir vismaz astoņu zīmju kombinācija, kurā ietverti latīņu alfabēta mazie un lielie burti (a-z, A-Z), cipari (0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9) un vismaz viens speciālais simbols (- = [ ] \ ; ‘ , . / ` ~ ! @ # $ % ^ & * ( ) _ + { } | : ‘‘ <> ?).
6.3. Mājaslapas struktūras administrācija:

6.3.1. Mājaslapā jānodrošina līdz 3 līmeņu dziļuma un neierobežota platuma struktūra;

6.3.2. Jānodrošina mājaslapas struktūras administrēšanas funkcionalitāte ar iespējām veikt darbības jebkurā struktūras līmenī;
6.3.3. Funkcionalitātei jābūt pieejamai bez programmēšanas zināšanām.

6.4. Satura administrēšanas iespējas:
6.4.1. Teksta ievadei jānodrošina vizuāls teksta redaktors (wysiwyg) ar iebūvētām funkcijām:

6.4.1.1. formatēt tekstu bold;

6.4.1.2. formatēt tekstu italic;

6.4.1.3. formatēt tekstu underline;

6.4.1.4. veidot numurētu sarakstu;

6.4.1.5. veidot atzīmējumu (bulleted) sarakstu;

6.4.1.6. veidot apakšvirsrakstus (h2) un apakšapakšvirsrakstus (h3);

6.4.1.7. formatēt teksta izlīdzinājumu (centrēts teksts, izlīdzinājums pēc kreisās malas, labās malas, izlīdzināts pēc labās un kreisās); 
6.4.1.8. saišu pievienošana;
6.4.1.9. iekopēt tekstu no citiem teksta redaktoriem un elektroniskiem informācijas resursiem, nesaglabājot avota formatējumu un automātiski formatējot tekstu atbilstoši mājaslapas dizainā paredzētajam stilam (tajā skaitā, ja teksts tiek kopēts no MS Word, automātiski attīrīt no MS Word formatējuma). 

6.4.2. Tabulu ievade:

6.4.2.1. jānodrošina tabulu izveide;

6.4.2.2. jānodrošina tabulu kopēšana no citiem teksta redaktoriem un elektroniskiem informācijas resursiem;

6.4.2.3. jānodrošina automātiska tabulu formatēšana atbilstoši mājaslapas dizainā paredzētajam stilam;

6.4.2.4. formatēt teksta izlīdzinājumu (centrēts teksts, izlīdzinājums pēc kreisās malas, labās malas, izlīdzināts pēc labās un kreisās). 

6.4.3. Attēlu pievienošana:
6.4.3.1. jānodrošina attēlu pievienošana;

6.4.3.2. jānodrošina automātiska attēlu izmēra maiņa atbilstoši dizainā paredzētajam izmēram;

6.4.3.3. jānodrošina iespēja pārlūkot un izvēlēties attēlu no attēliem, kas atrodas uz servera;

6.4.3.4. jānodrošina teksta appludināšanas iespēja pēc labās vai kreisās puses (float);

6.4.3.5. jānodrošina iespēja servera attēlus strukturēt mapēs;

6.4.3.6. jānodrošina izvēlēties attēlu no personīgā informācijas nesēja.
6.4.4. Failu pievienošana:

6.4.4.1. jānodrošina iespēja jebkurā vietā saturā ievietot failu lejupielādei kā saiti uz teksta.

7. Programmas mājaslapas ieviešanas un izstrādes kalendārais plāns un nodevumi:
7.1. Pirms uzsākt darbu pie programmatūras izstrādes, jāveic dizaina, funkcionalitātes un ekrāna formas saskaņošana ar pasūtītāju;
7.2. Pirms galējo rezultātu iesniegšanas un prezentācijas, mājas lapa testa režīmā uz izstrādātāja servera jāsagatavo ne vēlāk kā 2,5 mēnešu laikā no līguma noslēgšanas brīža un jānodrošina piekļuve Pasūtītāja pārstāvim testēšanai. Konstatēto nepilnību gadījumā Izpildītājam tās jānovērš un jāizlabo līdz gala rezultātu iesniegšanai un prezentācijai; 
7.3. Mājas lapas gala versijas iesniegšana un prezentācija – ne vēlāk kā 3 mēnešus no līguma noslēgšanas brīža;

7.4. Iesniedzot un prezentējot mājaslapas gala versiju, Pretendentam jāiesniedz:
7.4.1. Mājas lapas SVS rokasgrāmatu angļu valodā;
7.4.2. funkcionalitātes testa rezultāti;
7.4.3. regresa testa rezultāti, lai, papildinot vai mainot lapas funkcionalitāti, varētu pārbaudīt, ka nav radušies defekti iepriekš izstrādātajā kodā.

7.5. Mājaslapa jānodod pasūtītājam CD formātā, kas satur mājas lapas kodu, datubāzi. Mājas lapas kods nedrīkst būt šifrēts vai saturēt šifrētus objektus, kā arī datubāzi ir jāvar ielādēt paredzētajā datu bāzu vadības sistēmā. Ar CD jābūt pietiekami, lai uzstādītu pilnībā strādājošu mājas lapu kādā no datu centriem.
7.6. Mājaslapas izstrādātājam arī jāveic Pasūtītāja pārstāvju konsultācijas un apmācība par izstrādāto sistēmu vismaz 20 h apjomā.
7.7. Izpildītājs veic mājas lapas darbības kļūdu novēršanu vismaz 1 (vienu) gadu no pieņemšanas-nodošanas akta parakstīšanas.
8. Mājas lapas uzturēšanas pakalpojumu nodrošināšana: 
8.1. Izpildītājs nodrošina domēna uzturēšanu;

8.2. Izpildītājs nodrošina sistēmas kļūdu un funkcionalitātes kļūdu labojumus. Par sistēmas un funkcionalitātes kļūdu atzīstama jebkura nobīde no tehniskajā specifikācijā noteiktajām funkcionālajām un nefunkcionālajām prasībām;
8.3. Izpildītājs nodrošina mājas lapas uzturēšanu 4 (četrus) gadus pēc līguma noslēgšanas;
8.4. Izpildītājs vienu reizi gadā veic mājas lapas pilnu drošības auditu – informatīvās sistēmas vājās vietas, tehniskās nepilnības u.c.;

8.5. Izpildītājs sniedz telefoniskas konsultācijas, kas nepārsniedz 3 h mēnesī.

9. Mājas lapas hostinga pakalpojumu nodrošināšana:
9.1. Izpildītājs nodrošina mājas lapas darbību uz publiska stabila servera, kas atrodas mūsdienīgā datu centrā, tā pieejamība internetā ne mazāk kā 99,98% (praktiski bez dīkstāves), un ir pieejams no jebkuras valsts. Serverim ir jābūt pieslēgtam pie papildus rezerves barošanas avota (UPS; uninteractible power source) un jāatrodas kondicionētā telpā; 

9.2. Izpildītājs nodrošina rezerves kopiju regulāru veidošanu (1 reizi nedēļā); 
9.3. Izpildītājs nodrošina programmnodrošinājuma un pretvīrusu programmas regulāru atjaunināšanu;

9.4. Mājas lapai ir jāspēj nodrošināt vismaz 200 vienlaicīgu lietotāju darbība bez manāmiem veiktspējas zudumiem;
9.5. Mājas lapa ir jānodrošina pret tās darbības ļaunprātīgu traucēšanu (DDOS uzbrukums);
9.6. Izpildītājs nodrošina mājas lapas hostingu 4 (četrus) gadus pēc līguma noslēgšanas.
10.Finansējuma pieejamība:

10.1. Iepirkuma līguma izpilde tiks finansēta no:

10.1.1. Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2007.-2013.gadam finanšu līdzekļiem;

10.1.2. Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam finanšu līdzekļiem.

10.2. Norēķini no Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam finanšu līdzekļiem tiks veikti 30 darba dienu laikā pēc Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam apstiprināšanas Eiropas Komisijā.

10.3. Gadījumā, ja līdz 2016.gada 1.janvārim  Eiropas komisijā nebūs apstiprināta Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programma 2014.-2020.gadam, Pasūtītājs drīkst kavēt maksājumus, bet Izpildītājs nedrīkst prasīt soda procentus par maksājumu kavēšanos.
11. Samaksas kārtība:

11.1. Izstrādes fāzē:

1) 20% no izstrādes cenas- pēc mājas lapas dizaina, funkcionalitātes un ekrāna  formas saskaņošanas ar Pasūtītāju un nodošanas- pieņemšanas akta abpusējas parakstīšanas;

2) 80% no izstrādes cenas- pēc mājas lapas gala versijas nodošanas Pasūtītājam un tehniskās specifikācijas 7.6.punktā minētās apmācības veikšanas, un nodošanas- pieņemšanas akta abpusējas parakstīšanas;

11.2. Uzturēšanas fāzē: 1 reizi ceturksnī, pēc nodošanas- pieņemšanas akta abpusējas parakstīšanas, par iepriekšējā ceturksnī sniegto pakalpojumu. 
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Iepirkuma Nolikumam

(iepirkuma ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) 

FINANŠU PIEDĀVĀJUMS*
Iepirkumam 
„Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam
 mājas lapas izstrāde un uzturēšana”

 (ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI)
	Nr.
	Nosaukums 
	Cena EUR, bez PVN
	Cena kopā ar PVN, EUR

	1. 
	Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam

 mājas lapas izstrāde
	
	

	2. 
	Domēna uzturēšanas izmaksas pēc 03.04.2016.
	
	

	
	
	Mēneša uzturēšana maksa, EUR, bez PVN 
	Uzturēšanas maksa kopā par 48 mēnešiem, EUR, bez PVN
	

	3. 
	Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam

 mājas lapas uzturēšana un tehniskais atbalsts
	
	
	

	KOPĀ:
	


	
	
	
	
	

	vieta
	datums
	amats
	paraksts
	amatpersonas vārds, uzvārds


4.pielikums

Iepirkuma Nolikumam

(iepirkuma ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) 

Pretendenta pieredzes apraksts saskaņā ar iepirkuma nolikuma 5.3.  un 6.2. punktu

	Nr.p.k.
	Sniegtā pakalpojuma apraksts
	Pasūtītāja nosaukums, reģ. Nr.  un kontaktinformācija (tālr.)
	Pakalpojuma sniegšanas periods

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	.....
	
	
	


	
	
	
	
	

	vieta
	datums
	amats
	paraksts
	amatpersonas vārds, uzvārds


5.pielikums

Iepirkuma Nolikumam

(iepirkuma ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) 

TEHNISKAIS PIEDĀVĀJUMS

Iepirkumam

„Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas 
lapas izstrāde un uzturēšana”

ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI
	APLIECINĀJUMS

	Ar šo apliecinām, ka esam iepazinušies ar iepirkuma „Latvijas-Lietuvas pārrobežu sadarbības programmas 2014.-2020.gadam mājas lapas izstrāde un uzturēšana” (ID Nr. VRAA/2015/68/ERAF/MI) nolikuma un Tehniskās specifikācijas prasībām, mums tās ir saprotamas un apņemamies tās izpildīt.
Apliecinām, ka spēsim nodrošināt pakalpojuma sniegšanu saskaņā ar Tehnisko specifikāciju (nolikuma 2. pielikums).


P.S. Tehniskais piedāvājums jāpapildina ar mājaslapas atbalsta eskalācijas shēmu 1 (vienam) gadam pēc mājaslapas nodošanas ekspluatācijā, norādot atbalsta gadījumu tipus un garantētos reakcijas laikus.
	
	
	
	
	

	vieta
	datums
	amats
	paraksts
	amatpersonas vārds, uzvārds


1

