Agentiiras liguma registracijas Nr. 13-7/15/4

Izpilditaja liguma registracijas Nr.46/2015_PA
Iepirkuma ligums

Riga, 2015.gada 25.februari

Valsts regionalas attistibas agentiira, tas direktora Rinalda Mucina persona, kurS rikojas
saskana ar Ministru kabineta 2012.gada 9.oktobra noteikumiem Nr.689 ,,Valsts regionalas
attistibas agentiiras nolikums” (turpmak — Pasititajs), kur§ rikojas saskana ar statiitiem, no
vienas puses,

un

sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Telia Latvija”, tas valdes priek$sédétaja Mikus Ozola
persona, kas rikojas saskana ar sabiedribas statiitiem (turpmak — Izpilditajs), no otras puses,
abi kopa un katrs atseviski saukta Puse (Puses), pamatojoties uz Pasiititaja rikota iepirkuma
»lnterneta  piesléguma pakalpojumu nodro$inasana”, id. Nr. ID Nr.
VRAA/2015/09/ERAF/EKPI/MI, rezultatiem iepirkuma priekSmeta 1. dala, noslédz Sadu
ligumu (turpmak — Ligums):

1. LIGUMA PRIEKSMETS

1.1. Pasititajs uzdod un Izpilditajs apnemas ar saviem spekiem, tehniskajiem lidzekliem un
materialiem nodrosinat Pasititajam Interneta nodrosinasanas pakalpojumus (turpmak teksta -
Pakalpojums) saskana ar iepirkuma ,,Interneta piesléguma pakalpojumu nodroSinaSana”, id.
Nr. ID Nr. VRAA/2015/09/ERAF/EKPI/MI, tehnisko specifikaciju iepirkuma priekSmeta 1.
dala (1.pielikums) un Izpilditaja piedavajumu (2.pielikums).

1.2.  Pakalpojumi tiek sniegti $adas adres€s: Riga, Elizabetes iela 19 un Riga, Ausekla iela

2. LIGUMA, PAKALPOJUMA IERIKOSANAS UN PAKALPOJUMA IZPILDES TERMINS
2.1.  Ligums stajas speka ta noslégsanas diena un Ligums ir speka lidz bridim, kad Puses ir
izpildijuSas visas tam no Liguma izrieto$as saistibas, bet ne vairak ka 24 (divdesmit Cetrus)
meénesus.

2.2.  Pakalpojuma ierikoSanas darbus Izpilditajs izpilda 3 darba dienu laika, skaitot no
Liguma speka stasanas dienas.

2.3.  Pakalpojuma ierikoSanas darbu izpilde tiek apstiprinata ar pienemsanas — nodoSanas
aktu (turpmak teksta- Akts), ja ir veikta Pakalpojuma testéSana, kuru paraksta Puses. Minétaja
akta tiek noradita visa aparatira, kuru Izpilditajs uzstadijis pie Pasititdja Pakalpojuma
izpildes nodrosinasanai. Izpilditajs sagatavo Aktu un iesniedz Pasititadjam ne vélak ka
ierikoSanas darbu izpildes pabeigSanas diena. Pasiititajs izpilditos ierikoSanas darbus pienem
un Aktu paraksta 3 (tris) darba dienu laika, skaitot no dienas, kad Pasiititajs ir sanémis $aja
Liguma punkta noteikto Aktu.

2.4. Izpilditajs Liguma noteikto Pakalpojumu uzsak liguma noslégS8anas diena un
Pakalpojumu pilda 24 (divdesmit ¢etrus) ménesus, skaitot no Liguma parakstisanas dienas.

3. LIGUMA SUMMA UN LIGUMA SUMMAS SAMAKSAS KARTIBA
3.1. Pasutitajs finans€ $i liguma izpildi no projekta ,, Tehniska palidziba Valsts regionalas
attistibas agenturas Eiropas Savienibas fondu aktivitasu administréSanai (2.karta) (VienoSanas
Nr. VSID/TP/CFLA/11/10/013) lidzekliem, no ar Eiropas Regionala attistibas fonda atbalstu
istenojamas Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas finanSu lidzekliem, no ar
Eiropas kaiminattiecibu un partneribas instrumenta atbalstu istenojamas Igaunijas — Latvijas —



Krievijas parrobezu sadarbibas programmas finanSu lidzekliem, no citu arvalstu finanSu
instrumentu finansu lidzekliem, no valsts budzeta lidzekliem un citiem finans€juma avotiem.
3.2.  Liguma summa par Liguma noteikto Pakalpojumu izpildi neparsniedz EUR 13 800,74
(trispadsmit tikstoSi astoni simti euro, 74 centi), un papildus pamatsummai tiek aprékinats ari
pievienotas vértibas nodoklis normativajos aktos noteiktaja apmeéra, turpmak teksta — Liguma
summa.

3.3. Liguma summa par visu Liguma noteikto Pakalpojuma izpildi tiek noteikta nemainiga
uz visu Liguma darbibas laiku, iznemot gadijumu, ja Puses vienojas par tas samazinajumu.
Liguma pielikumos noteiktas Pakalpojuma poziciju vienas vienibas cenas visu Liguma
darbibas laiku palieck nemainigas, iznemot gadijumu, ja Pusém vienojoties, tas tiek
samazinatas, attiecigi samazinot ar1 Liguma summu.

3.4.  Parakstot Ligumu, Izpilditajs apliecina, ka pilniba ir iepazinies ar visiem noteikumiem
un prasibam, kas attiecinami uz Liguma noteikto Pakalpojuma izpildi un ieklavis Liguma
summa visas izmaksas, kas saistitas ar $o prasibu ievéroSanu un visa Pakalpojuma apjoma
izpildi.

3.5.  Norgkini par ieprieks$€ja ménesi izpildito Pakalpojuma apjomu tiek veikti peéc faktiski
iepriek$gja menesi izpildita Pakalpojumu apjoma. Saja Liguma punkta noteiktos maksajumus
Pasiititajs veic 30 kalendaro dienu laika, skaitot no dienas, kad Pasiititajs ir sanémis no
Izpilditaja rekinu par ieprieks€ja meénest izpildito Pakalpojuma apjomu.

3.6.  Pasititajs parbauda rékina noraditas summas atbilstibu Liguma noteikumiem un
faktiski sapemtajiem Pakalpojumiem un apmaksa to, attiecigo naudas summu parskaitot
Izpilditaja bankas konta, kas noradits Izpilditaja rekvizitu dala, ne vélak ka 30 (trisdesmit)
dienu laika no rékina sanemsanas dienas.

3.7. Pasutitaja maksajums tiek uzskatits par izpilditu diena, kad Liguma noteikts
maksajums ir sanemts Izpilditaja Liguma vai Izpilditaja iesniegtaja rékina, kura apmaksa
tiek veikta atbilsto§i Ligumam, noraditaja Izpilditaja bankas konta. Stridus gadijuma
Liguma noteikts Pasttitdja maksajums tiek uzskatits par izpilditu diena, kad Pasititajs ir
iesniedzis banka izpildei maksajuma uzdevumu par konkréto maksajumu un ta to ir
pienémusi izpildei.

4. PASUTITAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

4.1. Pasutitajs uz sava rékina nodroSina vietu, kas atbilst Pakalpojuma sniegSanai
nepiecieSamas aparatiras/kabelu uzstadiSanai un apkalpoSanai, elektrobarosanu un zem&jumu,
ka ar1 iespgjas Izpilditaja personalam So aparatiru/kabelus uzstadit un apkalpot vai ari
demontet gadijumos, kad Pakalpojuma sniegSana tiek partraukta.

4.2. Pie Pasiititaja novietota aparatiira, kas noradita pienemSanas — nodoSanas akta, ir
Izpilditaja 1paSums. Pasutitajs ir atbildigs par $is aparatiiras droSibu un pienacigu darbibas
apstaklu, kurus Izpilditajs ir rakstiska forma pievienojis Aktam, nodroSinasanu.

4.3. Ja Pasititaja vainas del rodas kadi bojajumi vai kludas piegadataja Pakalpojuma vai
instalétaja piesléguma aparatiira, Pasiititajs sedz izdevumus, kas ir saistiti ar aparatiiras
remontu un Pakalpojuma atjaunoSanu.

4.4. Pasutitajam ir tiesibas jebkura Liguma darbibas bridi veikt Pakalpojuma kvalitates un
atbilstibas Ligumam noteikumiem parbaudi, ko var veikt pats Pasiititajs, ka ar1 Pasiititajs péc
saviem ieskatiem ir tiesigs pieaicinat specialistus vai ekspertus parbauzu veikSanai.

45. Pasttitajam ir tiesibas apturét un atlikt Liguma paredz€tos maksajumu argja
normativaja akta vai Liguma noteiktajos gadijumos.

4.6. Pe&c Izpilditaja pieprasijuma Pasiititajs sniedz informaciju par pieslégto aparatiiru un
tas konfiguraciju, kas ir saistita ar Pakalpojumu, lai Izpilditajs varétu nodroSinat ar Ligumu
uznemtas saistibas pret Pasiititaju. Izpilditajs apnemas neizpaust So informaciju citam
personam, ja vien tas nav nepiecieSams, lai izpilditu saistibas attieciba uz Pasiititaju.
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4.7. Pasutitajam ir pienakums Liguma darbibas laika nekav@josi bridinat Izpilditaju par
neparedzetiem apstakliem, kadi radusies no Pasiititaja neatkarigu iemeslu dél un kuru dél var
tikt traucéta Liguma izpilde.

4.8. Pasutitajam ir pienakums norikot par Liguma izpildi un bojajumu pieteikSanu
atbildigos darbiniekus.

4.9. Liguma darbibas laika, Pasiititajs apnemas sapratigiem lidzekliem nodroSinat sava
tikla, darba staciju un serveru drosibu pret ar&ju ielausanos/uzlausanu/uzbrukumu un citam
nesankcionétam darbibam, un neveikt darbibas, kas verstas uz Internet tikla darba traucésanu
vai ir pretruna ar Latvijas Republikas vai starptautisko tiesbu normam. So prasibu neizpildes
gadijuma Izpilditajam ir tiesibas vienpusgji partraukt Pakalpojuma sniegSanu un izbeigt
Ligumu, par to bridinot rakstiski Pasutitaju 3 (tr1s) darba dienas ieprieks.

4.10. Pasutitajam ir ar1 citas Liguma un normativajos aktos noteiktas tiesibas un pienakumi.

5. IZPILDITAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

5.1. Pakalpojuma ierikosanas darbus un Pakalpojumu pildit atbilsto$i Ligumam, ta
pielikumiem un Latvijas Republikas un FEiropas Savienibas normativajiem aktiem,
noteikumiem, kas reglamenté Liguma noteikto Pakalpojumu un ta izpildi.

5.2.  Pakalpojuma uzraudzibu, bojajumu pieteikSanu un to novérSanu Izpilditajs nodroSina
atbilstosi Liguma pielikuma eso$aja Tehniskaja specifikacija un Izpilditaja iesniegtaja
piedavajuma noteiktajam.

5.3. Péc Izpilditaja pieprasijuma Pasttitajs sniedz Izpilditajam Pakalpojuma izpildei
nepiecieSamo informaciju par pieslégto aparatiiru un tas konfiguraciju, kas ir saistita ar
Pakalpojuma izpildi, lai Izpilditajs varétu nodrosinat tam Liguma noteikto saistibu izpildi pret
Pasiititaju. Jebkura gadijuma informacijas talaknodoSanai ir nepiecieSama Pasiititaja rakstiska
piekriSana.

5.4. Izpilditajs tam Liguma noteiktas saistibas un to izpildi nav tiesigas nodot treSajam
personam bez Pasiititaja rakstiskas piekriSanas. Par Liguma izpilde piesaistito apakSuznémeju
veikta darba kvalitati un atbilstibu Liguma un ta pielikuma nosacijumiem atbild Izpilditajs.
5.5.  Peéc Izpilditaja pieprasijuma Pasiititajs sniedz informaciju par pieslégto aparatiiru un
tas konfiguraciju, kas ir saistita ar Pakalpojumu, lai Izpilditajs varétu nodros$inat ar Ligumu
uznemtas saistibas pret Pasiititaju. Izpilditajs apnemas neizpaust So informaciju citam
personam, ja vien tas nav nepiecieSams, lai izpilditu saistibas attieciba uz Pasiititaju.

5.6. Izpilditadjam ir tiesibas veikt atseviskus, sapratigi nepiecieSamus, ierobezojoSus
pasakumus, lai nodro§inatu Internet tikla normalu darbibu, bridinot Pasiititaju par planotiem
Pakalpojuma partraukumiem vismaz 1 (vienu) darba dienu ieprieks.

6. KONFIDENCIALA INFORMACIJA
6.1. Puses apnemas neizpaust treSajam personam informaciju saistiba ar Pakalpojumu un ta
detalam, kuras bijuSas pieejamas Liguma izpildes gaita, iznemot gadijumus, kad Sadas
informacijas sniegSana ir noteikta tiesibu aktos vai informaciju pieprasa tiesibsargdjosas vai
citas iestades, kuram ir pieSkirtas Sadas tiesibas, saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.
6.2.  Par konfidencialu informaciju uzskatama:
6.2.1. jebkura informacija un dati neatkarigi no to formas, informacijas nes€ja un iegiiSanas
veida, kas ir vai var bt saistita ar Pakalpojumu, ta maksu, tehniskajiem risinajumiem, vietas
piekluves datiem;
6.2.2. jebkuri zinojumi, analizes, parskati un citi dokumenti, ko ir sagatavojusi kada no
Pusém, Puses darbinieki un/vai to pilnvarotas personas, saistiba ar Ligumu un ta izpildi.
6.3. Konfidencialas informacijas noteikumi ir speka Liguma darbibas laika, ka arT p&c
Liguma darbibas izbeigSanas.



6.4. Puses ir savstarp€ji atbildigas par Liguma paredz€to konfidencialitates noteikumu
parkapsanu.

7. PUSU MANTISKA ATBILDIBA

7.1.  Liguma noteikta maksajuma samaksas termina kav&juma gadijuma Izpilditajs ir tiesigs
prasit no Pasutitaja maksat l[igumsodu 0,1% apméra no summas, kuras samaksa tiek kavéta,
par katru nokavéto dienu, tacu kopuma ne vairak ka 10% no summas, kuras samaksa tiek
kavéta. Uz §1 Liguma punkta pamata aprékinatie ligumsodi Pasititajam ir janomaksa 15 darba
dienu laika, skaitot no dienas, kad Pasutitajs ir sanémis no Izpilditaju ré€kinu par $aja Liguma
punkta noteikto ligumsodu.

7.2.  Gadijuma, ja Izpilditaja vainas deél netiek nodroSinata Pakalpojuma izpilde, tad
Pasiititajs ir tiesigs prasit no Izpilditaja ligumsodu par:

7.2.1. Bojajumu novérSanas termina limita parkapumu lidz 4 (Cetram) stundam - 20%
apméra no ménesa abon€Sanas maksas attiecigaja objekta

7.2.2. Bojajumu noveérSanas termina limita parkapumu lidz 8 (astonam) stundam - 50%
apméra no ménesa abon&Sanas maksas attiecigaja objekta.

7.2.3. Pakalpojumu pieejamibas atbilstosi pakalpojuma veidam 99.9% vai 99.0% apméra
nenodros§inasana - 50% apmeéra no ménesa abonéSanas maksas attiecigaja objekta.

7.3.  lIzpilditajs nav atbildigs par Pakalpojuma partraukumu, ja tas radies:

7.3.1. Pasiititaja vainas dgl;

7.3.2. pie Pasititaja uzstadita aparatiira nav nodro$inata ar elektroenergiju;

7.3.3. iestdjies Neparvaramas varas gadijums.

7.4. Gadijuma, ja Izpilditajs savas vainas d€l nenodroSina Pakalpojuma ierikosanu 30
dienu laika no Liguma noslégSanas, tad Izpilditajs maksa Pasiititajam ligumsodu EUR 100,-
(viens simts euro un 00 centi) par katru kav€uma dienu, bet ne vairak ka 50% no
Pakalpojuma ierikoSanas maksas.

7.5. Pasutitajam, veicot Liguma noteiktos maksajumus, ir tiesibas ieturét no tiem
ligumsodus, kas Izpilditajam aprékinati un noteikti saskana ar Ligumu.

7.6. Ligumsodu samaksa neatbrivo Puses no Liguma noteikto saistibu izpildes.

7.7. Ja Izpilditajam saskana ar Ligumu jamaksa ligumsods Pasiititajam, tad Pasititajs
iesniedz Izpilditajam re€kinu par ligumsodu un tad ligumsods nomaksajams 15 darba dienu
laika, skaitot no dienas, kad Izpilditajs ir sap€mis no Pasiititaja $aja Liguma punkta noteikto
rékinu.

7.8. Gadijuma, ja Izpilditaja vai piesaistito apakSuznéméju vainas del, izpildot Liguma
noteikto Pakalpojumu, tiek bojata treSo personu un/vai Pasiititaja manta vai nodarits kait&jums
treSo personu un/vai Pasiititaja parstavju dzivibai vai veselibai, tad visus un jebkadus
zaudejumus un kompensacijas par izdarito nodarfjumu Izpilditajs sedz uz sava rékina, ka ar1
Izpilditajs uznemas visu un jebkadu atbildibu par nodarfjumu un ta raditajam sekam.

7.9.  Puses viena otrai ir mantiski atbildigas par ligumsaistibu parkapsanu, ka art zaud&jumu
radiSanu kadai no Pusém saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem un Ligumu.
Puses nav atbildigas par jebkada veida netieSajiem zaud€éjumiem.

8. LIGUMA PIRMSTERMINA IZBEIGSANA
8.1.  Pasititajam ir tiesibas atkapties no Liguma $ados gadijumos:
8.1.1. Izpilditajs ir kavejis interneta piesléguma izveides terminu;
8.1.2. Izpilditaja sniegtie pakalpojumi neatbilst Ligumam un $1 neatbilstiba nav vai nevar tikt
noverstas sapratiga termina;
8.1.3. Izpilditajs Liguma noslégSanas vai izpildes laika sniedzis nepatiesas vai nepilnigas
zinas vai apliecinajumus;
8.1.4. Izpilditajs Liguma noslégSanas vai izpildes laika veicis prettiesisku darbibu;
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8.1.5. ir pasludinats Izpilditaja maksatnesp€jas process vai iestajas citi apstakli, kas liedz vai
liegs Izpilditajam turpinat Liguma izpildi saskana ar ta noteikumiem vai kas negativi ietekme
Pasiititaja tiesibas, kuras izriet no Liguma;

8.1.6. Izpilditajs Pasiititajam nodarijis zaudeéjumus;

8.1.7. arvalstu finanSu instrumenta, no kura tiek finans€ta Liguma izpilde, vadiba iesaistita
iestade ir konstatgjusi normativo aktu parkapumus Liguma noslégSanas vai izpildes gaita, un
to del tiek piemérota Iiguma izmaksu korekcija 100% apméra;

8.1.8. Izpilditajs ir patvaligi partraucis Liguma izpildi, tai skaitad ja Izpilditajs nav
sasniedzams juridiskaja adresg.

8.2.  Ligums tiek izbeigts $ados gadijumos:

8.2.1. turpmaku Liguma izpildi padara neiesp&jamu vai apgritina neparvarama vara;

8.2.2. Ministru kabinets ir pienémis lémumu par attieciga struktiirfondu planoSanas perioda
prioritaSu parskatiSanu, un tade] Pasutitajam ir bitiski samazinats vai atnemts arvalstu finansu
instrumenta finansgjums, ko Pasiititajs grib&ja izmantot Liguma paredz&to maksajuma saistibu
segsanai.

8.3.  Tiesibu atkapties no Liguma vai prastt Liguma atcelSanu var izlietot, ja L1dzgjs ir ticis
bridinats par iesp&jamo vai planoto Liguma atcelSanu un nav novérsis liguma atcelSanas
pamatu Liguma noteiktaja termina.

8.4. Izpilditajs ir tiesigs vienpusgji izbeigt Ligumu 1 (vienu) ménesi iepriek$ rakstveida
bridinot par to Pasiititaju, ja Pastititajs nav veicis Izpilditajam pienako$os maksajumus ilgak
ka 1 (vienu) ménesi.

9. NEPARVARAMA VARA
9.1.  Par neparvaramo varu uzskatami posts vai nelaime, kuru nebija iesp&jams ne paredzet,
ne novérst. Sada neparvarama vara ietver sevi apstaklus, kuri iziet arpus Puses kontroles un
atbildibas (dabas katastrofas, tidens pliidi, ugunsgréks, zemestrice un citas stihiskas nelaimes,
ka arT kar§ un karadarbiba, streiki, valdibas Iémumi, izmainas normativos aktos un citi
apstakli, kas neieklaujas PusSu iesp&jamas kontroles robezas).
9.2. Ja Puse nav spgjiga pilnigi vai dal&ji izpildit liguma saistibas neparvaramas varas
iestasanas rezultata, liguma izpilde tiek atlikta Iidz doto apstaklu darbibas beigam, bet ne ilgak
ka uz laiku 11dz 2 (divam) nedélam.
9.3. Péc liguma 9.2. apakSpunktd min&ta termina beigam ligums var tikt izbeigts vai,
savstarp€ji vienojoties, var tikt pagarinats. Par [iguma izbeigSanu otru Pusi rakstiski bridina 5
(piecas) darba dienas ieprieks.
9.4.  Ja neparvaramas varas apstaklu de] ligums tiek izbeigts, neviena Puse nevar prasit
atlidzinat zaud€jumus, kas radusies liguma izbeigSanas rezultata.
9.5.  Puse, kura nokluvusi neparvaramas varas apstaklos, bez kavésanas 3 (tris) darba dienu
laika rakstiski informé otro Pusi par $adu apstaklu rasanos vai izbeigSanos. Ja pazinojums $aja
laika nav izdarits, vainiga Puse zaudg tiesibas atsaukties uz neparvaramu varu.

10. LIGUMA GROZIJUMI
10.1. Jebkuri grozijjumi Liguma janoform& rakstiski un japaraksta Pusém. Rakstiski
noforméti un Pusu parakstiti Liguma grozijumi kltst par Liguma neatpemamu sastavdalu.
10.2. Gadijuma, ja mainas kadas Puses rekviziti, nosaukums, noraditas kontaktpersonas,
tiesiska forma, tad par $adam izmainam Puse informé otru Pusi nekav€josi rakstveida.
10.3. Puses ar rakstisku vienoSanos var samazinat Liguma summu un/vai Pakalpojuma
poziciju vienas vienibas cenas, kas noraditas Liguma pielikumos, attiecigi samazinot ari
liguma summu, ja Liguma darbibas laika iestajas apstakli, kas ir par pamatu cenas
samazinajumam.



10.4. Liguma izpildes terminus Puses var grozit rakstveida vienojoties. Kopg&jais Liguma
termina pagarinajums var bt ne vairak ka 3 kalendaras ned€las, iznemot gadijumu, ja iestajas
neparvaramas varas apstakli. Liguma izpildes terminus ar PuSu rakstisku vienoSanos var
grozit $ados gadijumos:

1) ja iestajas neparvaramas varas apstakli;

2) notiek Pakalpojuma vai ta dalas izpildes apturéSana no Izpilditaja neatkarigu iemeslu dél.

10.5. Citi butiski Li§urna grozijumi, kas nav atrunati Liguma, tiek veikti atbilstosi Publisko
iepirkumu likuma 67.” pantam.

11.  STRIDU IZSKIRSANAS KARTIBA
11.1. Stridus un domstarpibas, kas Pusém var rasties Liguma izpildes gaita par Ligumu un ta
izpildi, Puses risina parrunu cela, noformgjot to rakstveida un parakstot Pusém.
11.2. Ja stridus un domstarpibas nav iesp&jams atrisinat parrunu cela, tad tie nododami
izSkirSanai Latvijas Republikas tiesa, Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja
kartiba.

12. CITI NOTEIKUMI

12.1. Ligums, tiesibas un pienakumi, kas izriet no ta, ir saistoS$i Pusém un to tiesibu un
saistibu parpémgéjiem, pilnvarniekiem.
12.2. Visus jautajumus, kas nav reguléti Liguma, Puses risina atbilstosi speka esoSajiem
Latvijas Republikas normativajiem aktiem.
12.3. 10 (desmit) dienu laika no Liguma darbibas izbeig$anas dienas Izpilditajs demonté
uzstadito aparattiru, Izpilditaja aparatiras demontazu un nodoSanu Izpilditajam apstiprina ar
Aktu, kuru paraksta Puses. Visas Izpilditaja iekartu demontazas darbibas §1 Liguma ietvaros,
tick veiktas uz Izpilditja rékina. Saja Liguma punktd minéto aktu sagatavo un iesniedz
Pasutitajam Izpilditajs.
12.4. Ligums sastadits un parakstits 2 eksemplaros, katrs uz 6 lapam. Ligumam ir 2.
pielikumi uz 16 lapam, kas ir Liguma neatnemamas sastavdalas. Viens Liguma eksemplars
Pasttitajam, viens Izpilditajam. Abiem Liguma eksemplariem ir vienads juridisks sp&ks.
12.4.1. Liguma pielikums Nr.1 — iepirkuma ,Interneta piesléguma pakalpojumu
nodrosinasana”, id. Nr. ID Nr. VRAA/2015/09/ERAF/EKPI/MI, tehniska specifikacija
iepirkuma priek$meta 1. dala;
12.4.2. Liguma pielikums Nr.2 — Izpilditaja tehniska un finansu piedavajuma kopija.

13. PUSU REKVIZITI UN PARAKSTI:

Pasiititajs Izpilditajs
Valsts regionalas attistibas agentiira Telia Latvija, SIA
Direktors Valdes priekssedetajs
/ Rinalds Mucins / Mikus Ozols
Riga, 2015.gada 25.februari Riga, 2015.gada 25.februari



1.pielikums
Iepirkuma ligumam iepirkuma Nr. VRAA/2015/09/ERAF/EKPI/MI

lepirkuma priek§meta 1. dalas
Tehniska specifikacija
1. Visparéjas prasibas

1.1. Izpilditajam janodroSina rezervéta Interneta piesléguma ierikoSana un Interneta
piesléguma pakalpojumu nodro$inaSana Pasutitaja strukturvienibam Riga, Elizabetes iela 19
un Ausekla iela 14, kas atbilst Tehniskas specifikacijas visam prasibam (turpmak — Interneta
piesléguma pakalpojumi). Pakalpojuma nodroSinasana primarajam pieslegumam nav
pielaujams izmantot bezvadu tehnologijas, tas jadara, izmantojot tikai optisko Skiedru
sakaru kanalizaciju.

1.2. Interneta piesléguma pakalpojumu nodroSinaSana (t.sk. ierikoSana) ir jauzsak 3 (tris)
dienu laika no Liguma noslégsanas dienas.

Interneta piesléguma pakalpojuma ietvaros Izpilditajam janodroSina iesp&ja parnest
pieslégumu uz citu adresi Rigas pilséta.

1.3. Interneta piesléguma pakalpojuma ietvaros Izpilditdjam janodroSina iespgja
Pasiititajam, atkariba no nepiecieSamibas palielinat Interneta piesléguma garantto atrumu
(turpmak — Interneta piesléguma pakalpojuma apjoma palielinasana).

1.4.  Izpilditajs nodroSina Interneta piesléguma pakalpojuma apjoma palielinasanu 10 darba
dienu laika no papildus vienoSanas pie liguma noslégSanas, atbilstosi FinanSu piedavajuma
(nolikuma 3.pielikums) definétajam Interneta piesléguma pakalpojuma apjoma paliclinasanas
iesp&jam un izmaksam. Pasiititajs Interneta piesléguma pakalpojuma apjoma palielinasanu var
pieprasit veikt ne atrak ka 6 méneSu laika kop$ liguma noslégSanas, par ko tiks slegtas
atseviskas papildus vienoSanas.

1.5.  Pasititajam nav pienakums palielinat Interneta piesléguma pakalpojuma apjomus.

2. Prasibas Interneta piesleguma pakalpojumam Riga, Elizabetes iela 19

Pozicija Specifikacija un piezimes

2.1. Piesléeguma | 2.1.1. Primarajam Internet pieslégumam — Garantétais Interneta datu
atrums plismas atrums Latvija ne mazaks ka 1000 Mbit/s un arzemju
datu plismas atrums, ne mazaks par 10Mbit/s.

2.1.2. Rezerves Internet piesléegumam — Garantgtais Interneta datu
plismas atrums Latvija ne mazaks ka 100 Mbit/s un arzemju
datu plismas atrums, ne mazaks par 2 Mbit/s

2.2. Piesleguma | 2.2.1. Gigabit Ethernet 1000Base-TX

saskarne

2.3. Adresacija | 2.3.1. Interneta pieslégumam janodroSina Interneta IP adreSu apgabals

ar 256 adresem

2.4. Citas 2.4.1. lIzpilditajam janodroSina abu Internet pieslégumu izmantoSana

prasibas vienlaicigi slodzes daliSanas rezima (active — active) un

automatisku savstarp&ju rezervéSanos, uzstadot pie Pasititaju

attiecigas veiktsp&jas marSrut€Sanas iekartu. Tehniskaja

piedavdjuma janorada modelis un japievieno razotdja izsniegta
tehniska dokumentacija,

2.4.2. Primarajam Interneta pieslégumam jabiit realiz€tam, izmantojot
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Pozicija

Specifikacija un piezimes

2.4.3.

optisko Skiedru un/vai CatSe komunikaciju un savienojuma
kabelu infrastruktiiru visa garuma lidz galvenajam Latvijas
interneta plismu apmaigas punktam, kuram ir vismaz divi
pieslégumi arvalstu interneta pakalpojuma sniedz&jiem.
Tehniskajam piedavajumam japievieno karte ar uzskatami
atzimétu Interneta piesleguma kabela marsrutu,

Rezerves Interneta pieslégumam jabut realiz€tam, izmantojot
optisko Skiedru un/vai Cat5e komunikaciju un savienojuma
kabelu infrastruktiru (nedrikst biit kopiga ar primarajam
Interneta pieslégumam izmantojamo, bez kopigiem elementiem
logiska un fiziska lIimenT) visa garuma lidz galvenajam Latvijas
interneta plismu apmainas punktam vai bezvadu sakaru kanalu
lidz galvenajam Latvijas interneta pliismu apmainas punktam.
Latvijas interneta plismu apmainas punkts, no kura tiks
nodrosinats rezerves Internet pieslégums, nedrikst bt kopigs ar
primarajam Internet pieslégumam izmantojamo. Tehniskajam
piedavajumam japievieno karte ar uzskatami atzimetu Interneta
piesleguma kabela marsrutu vai shematisku bezvadu datu
parraides kandla organizacijas shemu.

3. Prasibas interneta

piesléegumam Riga, Ausekla iela 14

Pozicija Specifikacija un piezimes
3.1. Piesléeguma | 3.1.1. Primarajam Interneta pieslégumam — Garantétais Interneta datu
atrums plismas atrums Latvija ne mazaks ka 10Mbit/s un arzemju datu
plismas atrums, ne mazaks par 4Mbit/s.

3.1.2. Rezerves Interneta pieslégumam — Garant€tais Interneta datu
plismas atrums Latvija ne mazaks ka 4Mbit/s un arzemju datu
plismas atrums, ne mazaks par 2Mbit/s.

3.2. Piesleguma | 3.2.1. Gigabit Ethernet 1000Base-TX
saskarne
3.3. Adresacija | 3.3.1. Interneta pieslégumu nodro§inasanai jaizmanto Tehniskas
specifikacijas 2.3.1. punkta noteiktais adreSu lauks.
3.4. Citas 3.4.1. Izpilditajam janodroSina abu Interneta pieslégumu izmantoSana
prasibas vienlaicigi slodzes daliSanas rezima (active — active) un

3.4.2.

automatisku savstarp&ju rezervéSanos, uzstadot pie Pasititaju
attiecigas veiktsp&jas marSrut€Sanas iekartu. Tehniskaja
piedavdjuma janorada modelis un japievieno razotdja izsniegta
tehniska dokumentacija,

Primarajam Interneta pieslégumam jabut realiz€tam, izmantojot
optisko Skiedru un/vai CatSe komunikaciju un savienojuma
kabelu infrastruktiiru visa garuma Iidz galvenajam Latvijas
interneta plismu apmainas punktam, kuram ir vismaz divi
pieslégumi arvalstu interneta pakalpojuma  sniedzgjiem.
Tehniskajam piedavajumam japievieno karte ar uzskatami
atzimetu Interneta piesleguma kabela marsrutu,
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Pozicija Specifikacija un piezimes

3.4.3. Rezerves Interneta pieslégumam jabit realiz€tam, izmantojot
optisko Skiedru un/vai Cat5e komunikaciju un savienojuma
kabelu infrastruktiru (nedrikst biit kopiga ar primarajam
Interneta pieslégumam izmantojamo, bez kopigiem elementiem
logiska un fiziska lIimenT) visa garuma lidz galvenajam Latvijas
interneta plismu apmainas punktam vai bezvadu sakaru kanalu
lidz galvenajam Latvijas interneta plismu apmainas punktam.
Latvijas interneta plismu apmainas punkts, no kura tiks
nodrosinats rezerves Internet pieslégums, nedrikst biit kopigs ar
primarajam Internet pieslégumam izmantojamo. Tehniskajam
piedavajumam japievieno karte ar uzskatami atzimétu Interneta
piesleguma kabela marsrutu vai shematisku bezvadu datu
parraides kandala organizacijas shemu.

4, Prasibas Interneta piesleguma pakalpojuma pieejamibai un atbildiba.

Apraksts. Kop&jam Interneta pieslégumu pakalpojumam katra no piesléguma adresém jabiit
pieejamam un darbsp&jigam vismaz 99,9% kalendara ménesa ietvaros, ieskaitot planotas
nepieejamibas par kuram Izpilditajs Pasiititaju inform& un saskano vismaz 5 darba dienas
ieprieks.

Definicija. Pakalpojuma pieejamiba — parametrs, kas procentos raksturo Interneta piesléguma
pakalpojama (t.sk. novirzes no Interneta piesléguma pakalpojuma tehniskajiem un kvalitates
raditajiem, atbilstoSi Interneta piesléguma pakalpojumu pieejamibas uzraudzibas
(monitoringa) sistémas meérjjumiem) pieejamibu apskatama laika perioda, kas ir vienads ar
kalendaro ménesi.

Pakalpojuma pieejamiba tiek aprékinata:

p=Te=T 100
k , kur

P — pakalpojuma pieejamiba, procentos;
T — laiks, kura pakalpojums netiek sanemts, min;

T, Konaiai . - . .

— kopgjais pakalpojuma sniegSanas laiks, min.;
Parametra meérijumi un kontrole. Pasutitajs kontrole pakalpojuma pieejamibu, izmantojot
Pasttitaja riciba esoSo Interneta piesléguma pakalpojuma uzraudzibas (monitoringa) sist€ému.
Bojajumu noveérsana. Izpilditajs veic iespgjamo bojajumu proaktivu uzraudzibu (uzraudzibu
nepartraukti veic Izpilditaja tehniskais dienests). Atklajot bojajumu, Izpilditajs to iesp&jami
1sa laika novers. Izpilditajs tehnisko atbalstu nodroSina 365 dienas gada. Par bojajumu tiek
uzskatitas arl novirzes no Interneta piesléguma pakalpojuma tehniskajiem un kvalitates
raditajiem, atbilsto$i Interneta piesléguma pakalpojumu pieejamibas uzraudzibas
(monitoringa) sist€mas mérjjumiem.
Par bojajumu tiks uzskatits jebkur§ primara un/vai rezerves Interneta piesléguma atteices
gadijums.
Maksimalais reakcijas laiks bojajuma noveérSanai:
- 2 (divu) stundu laika darba dienas no plkst.8:00 lidz plkst.20:00 no attiecigas
problémas konstateésanas vai pieteikuma registracijas briza.
Maksimalais laiks pilnigai bojajuma noversanai:
- 4 (Cetru) stundu laika darba dienas no plkst.8:00 Iidz plkst.20:00 no attiecigas
problémas konstatacijas vai registracijas briza.
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Atbildiba. Pasutitajam ir tiesibas pieprasit ligumsodu $§ada apmera:
Bojajumu noveérsanas laika neieveéroSanas ligumsodi

Tabula 1. Laiks virs bojajuma novérsanas limita parsniegsanas ligumsods

Laiks virs bojajuma novérSanas -
Lo Ligumsods
limita
Lidz 4 (Cetram) stundam 20% no ménesa abon&Sanas maksas
Virs 8 (astonam) stundam 50% no méneSa abonéSanas maksas

4.1.1. Pakalpojumu pieejamibas neieveérosanas ligumsodi
Tabula 2. Pakalpojumu pieejamibas neieverosanas ligumsods

Pakalpojuma pieejamiba Ligumsods
Pasreizgja ménest zem 99,9% 50% no ménesa abonésanas maksas
5. Prasibas pakalpojuma uzraudzibas un parvaldibas dienestam.

5.1. Lai nodros$inatu Interneta piesléguma pakalpojuma uzraudzibas, kvalitates kontroli un
Pasititaja atbalsta funkcijas, Izpilditajam janodroSina Interneta piesléguma pakalpojuma
uzraudzibas un parvaldibas dienests.

5.2.  Izpilditaja uzraudzibas un parvaldibas dienestam janodro$ina $adu funkciju izpildi:

5.2.1. darbibas rezimu 24 (divdesmit ¢etras) stundas diena un 7 (septinas) dienas nedg€la;

5.2.2. problému pieteikumu sanemsanu, registraciju un izpildes atsekoSanu;

5.3. Problémzinojumi Izpilditajam tiek pieteikti, izmantojot elektronisko pastu, faksu un
telefonu.

5.4.  Pakalpojumu sniedzgjs nodrosina reizi ménest (lidz nakosa ménesa 10. datumam par
iepriek$€jo meénesi) parskatu par sniegtajiem Pakalpojumiem.

5.5. FEthernet datu parraides kanala kvalitates uzraudzibai, saskana ar Pakalpojumu
sniedz€ja piedavato SLA, ikmenesa atskait€ tiek fikséts:

5.5.1. Ethernet kadru maksimalais izmérs (MTU)

5.5.2. QoS parametric (BE, CIR/MIR, CBR u.c);

5.5.3. pakesu vidgjais aprites aiztures laiks (Round-trip delay);

5.5.4. pakesSu aiztures izkliede (Jitter) vai aizkaves fluktuacijas variacija (Jitter delay

variation).
Pasutitajs Izpilditajs
Valsts regionalas attistibas agentiira Telia Latvija, SIA
Direktors Valdes priekssedéetajs

/ Rinalds Mucins / Mikus Ozols
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